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Felnott irasbeliség-vizsgalat
Egy nemzetkozi felmérés tapasztalatai

Az itt bemut & andd Nenwetkézi Feritt Ir &sbeiségvzsgd at ot az
OECD kezdeneényezt e és aKanadai Statisztika Intézet
(Staistics Ganada), valamint az ETS (Educati onal Testing Service/
Ckt atdsi Teszt Kozpont, BA sze vezt e Avizsgd at hezai
| ebonyol itasat az Okt atasi Mnisztériumf ke &é e az O szagos
Kozakt atédsi Intézet & tékdési és B etiség Vi zsgak zpont j a végezt e
1997 és 2000 kozot

z eredmények, kovetkeztetések alapjat a 2000 juniusaban napvilagot latott nem-
AftkéZi Osszehasonlito elemzések adjak. (1) A nemzetkdzi elemzések értelemsze-
ten nem térnek ki egy-egy orszag sajatossagaira és nem tartalmaznak az egyes
orszagokra kitérd részletes elemzéseket. Az eredmények ismeretében azonban vildgossa
valt, hogy a mélyrehatd és Osszetett gondok tovabbi, hazai kutatdsokat és elemzéseket
kivannak.

Ezek elvégzése a vizsgalatot végzé hazai kdzpontban jelenleg folyamatban van, s
2001-ben olyan 6nallé tanulmanykdtet dsszeallitasat tervezziik, amely tartalmazni fog-
ja a magyarorszagi eredmények 6sszehasonlitd elemzését a hazai viszonyok és jellegze-
tességek figyelembevételével (torténeti, iskolatorténeti attekintés, felnottképzés, okta-
tdsmodszertan, olvasastanitds, szociolingvisztika, munkaerdpiaci helyzet, szociologia
stb.), illetve a témahoz kapcsolodo teriiletek bemutatasaval. Jelenlegi tanulmanyunk
célja tehat elsGsorban a vizsgalat bemutatasa és a nemzetkdzi eredmények elsédleges
megismertetése.

Eligazodas a szévegtengerben

Az utobbi évek soran a fejlett ipari orszagokban a gazdasagi teljesitmény szempontja-
bol dontd tényezdvé valt a felndtt lakossag irasbeliségi, szovegfeldolgozasi képessége
(literacy). A rohamosan fejlodé és atalakulod gazdasagi tényezOk sziikségessé teszik az
egyes ember szamara, hogy magas szintli irasbeliségi képességekkel rendelkezzen, hi-
szen mind a maganéletben, mind munka kdzben naponta sziikség van nyomtatott szove-
gek értelmezésére. Igy az irasbeliség a gazdasagi érvényesiiléshez és a mindennapi bol-
dogulashoz egyarant elengedhetetlen.

Am ez a komplex képesség mér rég nem definialhato csupan alapvetd irds-olvasas ké-
pességkeént, a képességek birtoklasanak olyan szintjeként, amelyet a fejlett orszagokban
€16 emberek legnagyobb része elér. Napjainkban az irasbeliség elsajatitott szintje egyre
inkabb azon keresztiil ragadhatd meg, hogy a felnéttek hogyan hasznaljak az irott infor-
macidkat a mindennapi életben val6 eligazodashoz. A vizsgalat alapfeltevése, hogy a fel-
nétteknek magasabb szintli irasbeli, szovegfeldolgozasi képességekre van sziikségiik ah-
hoz, hogy megfelelden helyt alljanak a mindennapi — egyre komplexebbé valo — felada-
tok megoldasaban; azok a munkak, foglalkozasok pedig, amelyeknek ellatasahoz alacso-
nyabb szintli képességek is elegenddek, fokozatosan eltlinnek a munkaerd-piaci kereslet-
kindlat rendszeréb6l. Ebbdl az is kovetkezik, hogy a felnott lakossag széles tomegeinek
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nem megfeleld szintli olvasasi és irasbeli képessége a nemzetek gazdasagi és tarsadalmi
Osszetart6 erejének gyengiiléséhez vezet.

Az irasbeliség allapotanak fontossagat felismerve kezdeményezte az OECD e nagy-
szabasu nemzetkdzi kutatast, amelynek elsddleges célja a fejlett orszagokban €16 felndtt
lakossag irasbeli képességeinek felmérése volt. Emellett természetesen hasonlo jelentd-
séggel birt a felmérésen beliil a teljesitmények dsszevetése kiillonbozo hattértényezokkel,
mint példaul az iskolai végzettség, a sziilok iskolai végzettsége, munkaeré-piaci statusz,
a tanfolyamokon, tovabbképzéseken valo részvétel, tovabba az olvasasi €s az irassal kap-
csolatos szokasok.

A kutatasban felmérni kivant képesség az angol , literacy” kifejezéssel jelolt teriilet,
amely a szOtari meghatarozas szerint irni-olvasni tudast, miiveltséget, olvasottsagot je-
lent. A felmérés kapcsan az OECD és a Statistics Canada megfogalmazott egy olyan de-
finiciot, amely kifejezetten a vizsgalat szempontjabol értelmezi ezt a kifejezést. Az olva-
sas-szovegértés, irasbeliség (literacy) tehat: ,,az egyén azon képessége, hogy megérti és
alkalmazni tudja a nyomtatott informaciokat — mindennapi tevékenysége soran: otthon,
— - munkaban és a kozosségi életben —, hogy el-

Akommuni kaci 6s kutlrafon-  ¢grje céljait, fejlessze tudésat és javitsa lehe-
tos mut & 6ja, hogy az enber ek  téségeit”. Ennek megfeleléen a felmérés az
ata végzett nmunka nilyen n@ér- olvasas- és szovegértési képesség gyakorlati
tékben kovetdi aszddi int g ak- alkalmazasat helyezte el6térbe, vagyis a
cidkon tUl nend i nf or ndci 6-f & -  vizsgalatban hasznalt tesztben olyan felada-

dol goz6 nilvdeteket: a dva- tok szerepe?ltek, amelyekkel az emb'erek a
sist, airést és a szanol ast,r g - mindennapi élet kﬁlrénbézé te"ru‘-'.leteim” - a
zd dst. Hy 1984-86-ban végzet ~Mmunkehelyen, a csalidban, a kilonbozg ko-

ki atas adat d szerint az akti v zossegekben — talalkozhatnak.

p . 1z A kutatasi modellt kidolgozo szakértok a
dol gozOk 31 szazal ekanak a f & - szoveg-feldolgozasi és irasbeli képességeket

sor dt kofnmm kaci 6s mivee- ;7 al4bbi harom teriileten hatéroztak meg:
tek egyi két semkdlett grakor d - — prézai tipusu szovegek feldolgozasdhoz
ni a ahhoz, hogy munkavd kap- sziikséges képességek: azon képességek
csda sfeladat at d tujalan.  Osszessége, melyek példaul szerkeszt6i leve-
Aku & 6k ezt az adat ot a gazda- lek, tudositasok, versek €s szépirodalmi szo-
ség al acsony niiszaki -t echni ka ~ vegek megértéschez és a benniik rejld infor-
szinvonal avd és gyenge sze ve- macio feldolgozasahoz sziikségesek;

zetiséoével naavar azt &k . — dokumentum tipust szévegek feldolgo-
9 Yy zéasahoz sziikséges képességek: azon képes-

ségek Osszessége, melyek a kiilonb6z6 formatumil szovegekben — jelentkezési lapokban,
fizetési kimutatasokban, menetrendekben, térképeken, tablazatokban és grafikonokban —
talalhato informéciok megtalalasdhoz és felhasznalashoz sziikségesek;

— kvantitativ tipusu szovegek feldolgozasahoz sziikséges képességek: azon képességek
Osszessége, amelyeket egyedi vagy ismétlédé szamoldsi miiveletek végzése igényel
nyomtatott szovegbe agyazott szamokkal, mint példaul szamlakonyv vezetése, borravald
kiszamolasa, megrendeldlap kitoltése vagy a kamatok kiszamitasa egy hirdetés alapjan.

Ennek megfelelden a felmérés anyagahoz e harom teriiletet lefedd feladatokat dolgoztak ki
a szakértok. Természetesen egy-egy szoveg feldolgozasahoz tobbféle képesség egyiittes hasz-
nalatara van sziikség, 4m a tesztben szerepld feladatok kidolgozasakor arra térekedtek, hogy
az egy-egy kategoriaba tartozo feladatok jellemzden és dontden az adott képesség felmérésé-
re adjanak lehetdséget. A tesztekben szereplé haromféle feladattipus tehat a kdvetkezo:

— a prozai szovegekre €piild feladatok azokat a képességeket mérik, amelyek az olyan
hagyomanyosan bekezdésekbe szerkesztett szovegekbdl nyert informaciok feldolgozasa-
ra iranyulnak, mint amilyenek példaul az jsagcikkek, brosurak, kézikonyvek;
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— a dokumentum jellegii szovegekkel a kiilonb6zé nyomtatott dokumentumokbdl nyert
informaciok megértése vizsgalhatd, ezek a szovegek roviditéseket, szakkifejezéseket tar-
talmaznak, amelyeket ismerni kell a megértéshez — ilyen dokumentumok a térképek, az
abrak, a diagrammok, menetrendek, jelentkezési lapok stb.;

— a kvantitativ jellegi feladatok els6sorban tablazat jellegli szovegek értelmezésére, a
matematikai, aritmetikai képességek vizsgalatara iranyulnak, példaul szamlakonyvek
megoldasahoz és megrendelési lapok kitdltéséhez sziikséges szamolasi miiveletekkel ta-
lalkozik az egyén.

A feladatok kidolgozéasanal fontos szempont volt az is, hogy mind a szdveg, mind az
olvasasi szitudci6 valosaght legyen, hogy a vizsgalt személyeket a mindennapi életbdl
vett szovegekkel szembesitsék (ujsagcikkek, térképek, szamlak, hirdetések, hasznalati
utasitasok, diagrammok, tablazatok stb.).

A feladatokat tesztflizetbe rendezve kaptak a megkérdezett személyek. A vizsgalat anya-
gat a tesztfiizet mellett a mar emlitett hattérkérddiv képezte, amelynek kérdései a teljesit-
mények elemzéséhez és tobb szempont szerinti 0sszehasonlitasahoz nyujtottak segitséget.

A feladatok kidolgozasa mellett a vizsgalat jellemz6 sajatossaga a teljesitmények szin-
tekre bontasa. A TALS vizsgalat eredményeinek elemzéséhez a kutatok a teljesitménye-
ket 500 sztenderdpontos skalara vetitették. Az 500 pontos teljesitményen beliil 5 kiilon-
boz6 teljesitményszintet hataroztak meg.

Az elsé szinten teljesitok irasbeliség-szintje igen alacsony, nekik példaul az is nehéz-
séget okozhat, hogy egy gyogyszeres dobozon talalhaté ttmutatast kovetve adjak be
gyermekiiknek az aznapi gyogyszeradagot. A masodik szinten egyszeriien megjelenitett,
vilagosan elkiilonithetd egységekbe rendezett szovegen kell az egyénnek nem tulsagosan
komplex miiveleteket végrehajtania. Ezen a szinten a valaszadokrol feltételezhetd, hogy
jol miikddo ,,talélési technikakat” fejlesztettek ki hianyossagaik elfedésére, de valoszini-
leg nagy nehézséget jelent nekik a munkajuk elvégzéséhez sziikséges ujabb ismeretek el-
sajatitdsa. A harmadik szint az, amelyet a mindennapi életben valé boldogulashoz sziik-
séges képességek minimalis szintjeként tartanak szamon. Ezen a szinten tobb informa-
cidforras parhuzamos feldolgozasa, valamint Gsszetett miiveletek végrehajtasa kovetel-
heté meg az egyéntdl. A negyedik és 6todik szinten a feleletadoknak magasrendii infor-
maciofeldolgozasi képességekrol kell tanubizonysagot tennitik.

Magyarorszag részvétele az OECD IALS kutatiasban

A Nemzetkozi Feln6tt frasbeliség-vizsgalat tobb forduloban zajlott le. Az els6 fordu-
l6ban hét orszag (Kanada, Németorszag, Hollandia, Lengyelorszag, Svédorszag, Svajc és
az Egyesiilt Allamok) vett részt.

Az 1994-ben indult vizsgalathoz egy évvel késobb csatlakozott Ausztralia, Belgium,
Uj-Zéland, Eszak-frorszag és Nagy-Britannia, ahol azonos szervezeti keretek kozott,
azonos eszkozokkel és nemzetkdzi szabalyok szerint szintén elvégezték a felmérést.
Majd 1996-ban tovabbi orszagokat kértek fel a részvételre: Chilét, Csehorszagot, Dani-
at, Finnorszagot, Olaszorszagot, Norvégiat, Szlovéniat, Svajc olasz nyelvi teriileteit és
Magyarorszagot. Ez a husz orszag a vilag teljes nemzeti dssztermékének (GDP) tobb
mint 50 szazalékat adja.

A kutatas jellege lehetdséget adott a résztvevo orszagok korének folyamatos bovitésé-
re, hiszen egyrészt a vizsgalt teriilet adatai id6ben viszonylag lassan valtozé tényezok,
masrészt a felmérések lebonyolitasa roppant szigori szabalyok szerint toértént, amelyek
garantaltak, hogy minden résztvevo orszagban egyforman torténjék a vizsgalat. A teszt-
anyagok Osszeallitasa nemzetkozi kooperacioban késziilt, s ez kiegyenlitette a felmeriild
kulturalis kiilonbségeket. Az itemek statisztikai mutatdi egyértelmiien aldtimasztjak a
kutatds megbizhatosagat és érvényességét. Ennek koszonhetéen az egy-két év kiilonb-
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séggel felvett adatok teljes megbizhatdsaggal elemezhetdk, és nemzetkdzi sszehasonli-
tasra is alkalmasak.

A vizsgalatot Magyarorszdgon 5000 {8s, véletlenszertien kivalasztott, telepiiléstipus és
¢életkor szerint reprezentativ mintan végeztiik el. A nemzetkozi eléirdsoknak megtelel-
en a megkérdezetteket kiképzett kérdezébiztosok keresték fel.

Hazai el6zmények

A Tomegkommunikacios Kutaté Kozpontban 1984-86-ban végeztek egy felmérést
(2), amelyben a 18 éven feliili lakossag — nem, kor, iskolazottsag és lakohelytipus szerint
— orszagosan reprezentativ, 1000 f6s mintdjan vizsgalddtak a kiilonféle kommunikéacios
modozatokban valo részvételrdl.

A kommunikacios kultira fontos mutatoja, hogy az emberek altal végzett munka milyen
meértékben kdveteli a szobeli interakciokon tilmend informécio-feldolgozo miiveleteket: az
olvasast, az irast és a szamolast, rajzolast. Az 1984—86-ban végzett kutatas adatai szerint az
aktiv dolgozok 31 szazalékanak a felsorolt kommunikaciés miiveletek egyikét sem kellett
gyakorolnia ahhoz, hogy munkéval kapcsolatos feladatait el tudja 1atni. A kutatok ezt az
adatot a gazdasag alacsony miiszaki-technikai szinvonalaval és gyenge szervezettségével
magyaraztak. Az olvasashoz, de kiilondsen az irashoz és rajzolashoz képest a szamolasi
miveleteket gyakrabban igényelte a megkérdezettek munkavégzd tevékenysége. A kom-
munikacios viselkedésben az olvasas, iras, szamolds hidnya szorosan Osszefiiggott az ala-
csony iskolai végzettséggel. A felsdfokl végzettséglieck munkajanak joval nagyobb szaza-
1¢ka igényelte a szoban forgd miiveleteket. Ennek ellenére az egyéb szellemi munkako6rok-
ben dolgozok 12 szazaléka szerint munkafeladatai soha nem igényelnek olvasast, 27 sza-
zaléka szerint nem igényelnek irast, 10 szazaléka szerint szamolast.

Az eredmények szerint az irasos ligyintéz¢s is sokak szamara jelent kommunikacios ne-
hézséget. A kérdezettek fele nyilatkozott tigy, hogy valamilyen tirlap vagy kérdéiv szove-
gét nem értette, s gondjai voltak annak kitdltésével. Az ismertetett adatokat a kutatok az
irasbeliséggel kapcsolatos negativ attitlidként 6sszegezték. Az adatok ugyanis egyértel-
miien azt mutattak, hogy az emberek jelentés hanyada a mindennapi élet szinterein meg-
lehetdsen ritkan vesz papirt €s tollat a kezébe, s nagyrészt a szobeli érintkezést részesiti
elonyben. A felmérés szerint 20-25 szazalékra becsiilhetd azok aranya, akik gyakorlatilag
nem keriiltek szerves kapcsolatba irasos informacioval. Az iras-olvasas nélkiiliség szoro-
san Osszefiigg a szociokulturalis helyzettel, ezen beliil is elsdsorban az iskolazottsaggal.
Kialakuldséban és fennmaradasdban azonban emellett szerepet jatszanak a kulturalis ér-
tékorientacid és az életmdd tényez6i, valamint a munka, a termelés és a tarsadalomszer-
vezés elmaradt miiszaki-technikai szinvonala €s alacsony kovetelményrendszere.

Ez a kutatas is megerdsitette azt a vélekedést, hogy a modern tarsadalmakban a mun-
kamegosztasban valé részvételhez, a demokratikus allampolgari jogok gyakorlasadhoz, a
hatékony érdekérvényesitéshez, altalaban az érvényesiiléshez, a boldogulashoz az infor-
macid-kezeld, informacid-feldolgozd készségeknek és jartassdgoknak gazdag és kidol-
gozott készletére van sziikség. Aki nem vagy csak korlatozottan rendelkezik ezen infor-
macids-kommunikacios készségekkel, dhatatlanul a munkaerdpiac, a kultura, a jogrend-
szer sz¢lére szorul. Raadasul a szociolingvisztika tapasztalatai szerint az informacios,
kommunikécios hatranyokban (is) megnyilvanul6d szociokulturalis hidny nemzedékrol
nemzedékre Gjratermelddhet és elmélyiilhet.

Terestyéni Tamds 1996-ban tjra kutatta az irds- és olvasasnélkiiliség jelenségét. Az
1995-96-ban, azonos mintavételi elvvel és eljarasok alapjan megismételt kutatds azt mu-
tatta, hogy a 18 éven feliiliek jelentds része (koriilbeliil haromnegyede) egyaltalan sem-
mit vagy csak elvétve olvas. 47 szazalékot tesznek ki azok, akik legalabb egyféle nyom-
tatott terméket (napilapot) rendszeresen olvasnak. Maganlevelet egyaltalan nem ir a meg-
kérdezettek 44 szazaléka. Egészében minél magasabb az életkor és alacsonyabb az isko-
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lai végzettség, annal valoszinlibb a maganszféraban az olvasasnak €s az irasnak a hianya
vagy legalabbis ritkasaga. A kérdezettek 44 szazaléka a munkavégzése soran egyik kom-
munikdcids tevékenységet sem gyakorolja, 26 szazalék legalabb az egyiket ritkan és 30
szazalék legalabb az egyiket gyakran. Az olvasas, de még inkabb az iras kovetelményé-
nek gyakorisaga Iényegesen kisebb a szamolasénal, a képi és egyéb vizualis informéci-
okkal kapcsolatos munkafeladatok eléfordulasa pedig egészen alacsony a munkafelada-
tokban. A megismételt kutatas dsszegzése szerint elmondhatd, hogy a funkcionalis iras-
tudatlansag Magyarorszagon (is) népes csoportokat veszélyeztetd szociokulturalis gond,
amelynek nyoman mély és valészintileg egyre novekvo szakadék tdmad a tarsadalomnak
az informécidés-kommunikécios valtozdsok kdvetelményeihez alkalmazkodni képes, il-
letve az ezen kdvetelményektdl leszakado része kozott. Korabbi vizsgalati eredmények-
kel &sszevetve ebbdl az is lesziirhetd, hogy az iras-olvasas nélkiiliség dnmagatol hosz-
szabb id6tavon sem enyhiil6, s6t makacsul Gjratermelddo jelenség. (3)

Egy mésik kutatas, amelyet 1996-ban az OKI Ertékelési és Erettségi Vizsgakozpontja-
ban végeztek (4), a fiatal érettségizett felnot- - - — -
tek (19-29 év), tanarok és munkaadok min- A Megi snétat kut atas dsszegze-
tajan vizsgdlta azt, milyen gyakorisiggal S Zerint el nondhat 6, hogy a
fordulnak elé a megkérdezettek életében a ~ funkdadis ir astudat | ansag
kiilonbozé nyelvhaszndlati tevékenységek Magyar ar szagon (iS) népes cso-
(beszéd, beszédértés, olvasas, iras), hogyan por toka veszd ye#t eto
vélekednek kommunikacios kepességeikrol, szociokutur &is gond, anel ynek
tovdbba mennyire elégedettek azzal, aho- nyondn nély és val 6szinl eg
gyan szOveget megértenek, irnak, beszélnek egyr e ndvekvd szakadék tanad
vagy mésok.nyilvénos beszédét értik. A ata sadal ormak az infar -
v;zsgalat egyik eredr.n’enye, hogy’a szobeli- néci 65- kormuni kaci 6s vat ozé&-
séget fontosnak tartjak a megkérdezettek, . . :
esetenként a szobeliségnek az irasbeli érint- SOK _kO\,/eteI _nenye' hez a kal rT}ElZ-
kezéshez képest nagyobb szerepet is tulajdo- kachi ,kepa | lletve az een kOV__e'
nitanak. Tovabbi fontos eredmény, hogy €l Ményektd |eszakado részeko-
mind az érettségizettek, mind a tanarok és a  ZOtt. Kor &b vizsgd ati er edme-
munkaadok szdmara jelentSs szellemi moz- nyekkd Gsszevetve édbd az is le-
gastér a nyilvanossag, azaz a hivatalos irds-  sz(r het8, hogy az ir &s-dvaséas
beliség megfeleld megértese ¢s alkalmazasa  ndl killiség Onmagat 6l hosszabb
olyan élethelyzetekben, amelyekben ennek j dgt dvon sem enyhill 8, sét naka-
mindségét fontosnak talaljak (példaul palya- csU Gra @ nel 6dd j el enséy
zatok, kérvények irasa). A formalizalt, intéz-
ményesitett szovegek megértésének gatjai miatt sériil a nyilvanossag tajékoztaté funkcio-
ja, azaz a tajékozottsag iranti allampolgéri igény. Altaldban nehezen igazodnak el a meg-
kérdezettek az ellentétes nézeteket, allaspontokat kifejezd, iitkdztetd irasbeliségben és
szobeliségben. A nyilvanossag szinterein valé eligazodas és boldogulés legfobb akadalyat
a megkérdezettek sajat kompetencidik hianyossagaiban latjak, tehat kritikusan viszonyul-
nak 6nmagukhoz. Ez a felismerés a legalabb kozépfoku végzettséggel jellemezhetd min-
taban parosul az oktatasbol vald részesedés igényével. Ugy fest, hogy a mindennapok fe-
sziiltségeinek oldasaban az egyéni €s tarsas rekreacioban fontos tényezo a beszelgetés ba-
ratokkal, csalddtagokkal, bar ennek rivalisdva valt az elektronikus média és a rovid tize-
netekre, utasitasokra korlatozod6 kapcsolattartas gyakorisdga. Az érettségizettekrdl el-
mondhato, hogy az irasbeliségben nagy nehézségekkel kiizdenek mar a szavak és kifeje-
zések szintjén is, s ez a kompetenciahiany korlatozza a szovegek teljesebb korli megérté-
sét és az irasbeliségben valo gyakoribb €s kezdeményezébb részvételt egyarant.

A nemzetkdzi vizsgélat mas mddszerrel 1ényegében a teljes munkaképes koru lakos-
sagot vizsgalta, konkrétan a 16 és 65 év kozotti korosztalyt. Valoban: ha a képzés az ak-
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tiv életszakasz végeig kitolodhat, akkor fontos tudnunk azt is, hogy az idésebb korosz-
taly tagjai milyen mértékben képesek 1j informacidkat — ismereteket, technologiakat stb.
— befogadni. Masfeldl, mivel nem tantargyi jellegii tudasrdl van szo6, hanem olyasmirdl,
amit a magyar vizsgalatok soran ugynevezett eszkozjellegi tudasként hataroztunk meg,
akkor egy ilyen felmérés elvégzése nemcsak sziikséges, de egyszersmind lehetséges is,
hiszen az olvasasértés szinvonala — mivel lexikalis elemeket a tantargyi tudassal ellentét-
ben csak elenyész0 részben tartalmaz — barmely ¢életkorban vizsgalhato.

A kutatds méréeszkozei az igynevezett kritériumorientalt tesztekhez alltak kozel. Ez
azt jelenti, hogy a cél alapvetden nem az volt, hogy kiilonbdz6 orszagokban €16k irasbe-
liségképességét egyszeriien dsszehasonlitsak és kiillonbozd hattérvaltozok szerint anali-
zaljak. A kutatok inkabb abbol indultak ki, hogy a modern tarsadalom — s azon beliil a
munka vildga — olyan kdvetelményeket tamaszt az irasbeliség teriiletén, amelyek mint
kritériumok jelennek meg, példaul egy-egy munkakdr betoltésekor. A tarsadalmi igé-
nyeknek persze — részben a munkamegosztasban elfoglalt hely szerint is — kiilonb6z6
szintjei léteznek; ennek megfelelden a kutatdk is tobb szintet hataroztak meg a vizsgalat
soran. Természetesen egy ilyen kritériumorientalt vizsgéalatban is lehet nemzetkozi s mas
egyéb Osszehasonlitasokat tenni, am itt az alapvetd kérdés nem az, hogy, mondjuk, a fel-
mérésben részt vevo svédek teljesitménye hany szazalékkal haladja meg a magyarok tel-
jesitményét, hanem sokkal inkabb az, hogy példaul a vezet6i (értelmiségi) munkakor be-
toltéséhez sziikséges irasbeliségi szintet milyen aranyban érték el a svédek s milyen
aranyban a magyarok.

A vizsgalat eredményei

Az irasbeli teljesitmenyszintek megoszlasa orszagonként

A 1. abra a 1665 éves lakossag irasbeliség-szintjeit mutatja be nemzetk6zi 6sszeha-
sonlitdsban. Az abrakon az orszagokat a teszten nyujtott teljesitményatlag sorrendjében
helyezték el, mégpedig — ahogyan azt a korabbiakban vazoltuk — a mindennapi életben
vald boldogulas minimum-szintjeként meghatarozott 3-as szinthez viszonyitva. Ezt a tel-
jesitménykategoriat vették tehat viszonyitasi alapként, a kdzépvonal alatt a populacio 1-
es €s 2-es szinten elhelyezkedd csoportja, felette pedig a 3-as, illetve a 4/5-6s szinten 1é-
vok csoportja szerepel.
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1.1. dbra. Az irasbeliség-szintek megoszlasanak osszehasonlitisa. A 16—65 éves lakossag megoszlasa a prozai
feladatoknal elért eredmények szerint, 1994—1998. (%)
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1.2. dbra. Az irdsbeliség-szintek megoszlasanak osszehasonlitisa. A 16—65 éves lakossdag megoszldsa a
dokumentum tipusu feladatoknal elért eredmények szerint, 1994-1998. (%)
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1.3. abra. Az irdasbeliség-szintek megoszlasanak dsszehasonlitasa. A 16—65 év kozotti lakossag kvantitativ
tipusui feladatokon nyujtott eredményeinek szdazalékos megosziasa, 1994—1998. (%)

A vizsgalatban részt vevo orszadgok koziil Finnorszag, Hollandia, Norvégia és Svédor-
szag esetében a felndtt lakossag nagy szazaléka (koriilbeliil 60—70 szazalék) talalhatd a
magasabb szinteken teljesiték csoportjdban. Az orszagok koziil (mindharom feladattipus
esetében) Svédorszag all az élen, itt talalhato a lakossag legnagyobb aranyban a 4/5-6s
szinten. A skala masik végén Chile, Lengyelorszag, Portugalia és Szlovénia all, ahol a la-
kossag nagy része (kortilbeliil 60—-80 szazalék) az alacsony képességszintii csoportba tar-
tozik. Bar az eredmények alapjan Magyarorszag éppen kiviil esik ezen a leszakadonak
tekinthetd csoporton, hazank esetében is elmondhato, hogy — feladattipusonként némileg
eltérd aranyban ugyan — a lakossag koriilbeliil 60-80 szézaléka az alacsony teljesitmény-
szintek kategoriajaban talalhato.

Ez a gyenge eredmény sajnos egyaltalan nem meglepd. Az 1986 6ta rendszeresen vég-
zett Monitor-felmérések éppen az olvasas-szovegértés teriiletén mutattak jo tiz éven at
teljesitménycsokkenést (35), jollehet mar az elsé felmérés soran felmertilt az a hipotézis,
hogy a foképp természettudomanyi teriileteken nemzetk6zi viszonylatban is jol teljesitd
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magyar didkok az olvasas-szovegértés teriiletén korantsem nyujtanak hasonléan kima-
gaslo teljesitményt. (6)

Nem szabad azonban megfeledkezniink arrél, hogy itt most nem a didkok, hanem gya-
korlatilag a feln6tt népesség teljesitményérdl van sz6. Az eredmények egy lehetséges
magyarazatdhoz egy érdekes, mas nemzetkdzi vizsgalatbol ismert Osszefiiggésre szeret-
nénk felhivni a figyelmet.

Egy tanuloi teljesitmény-vizsgalat eredményei

A TIMSS Nemzetk6zi matematikai és természettudomanyi vizsgalatban (7) 1995-ben
Magyarorszag is részt vett. Az ottani eredmények azt mutattdk, hogy a magyar tanulok
az altalanos iskola 8. osztalyaban nyujtjak a legjobb teljesitményt, s hozzajuk képest az
iskolat elhagyodk (a kozoktatasbol kikeriilok) teljesitménye rendkiviil alacsony, a nemzet-
kozi atlag alatti.

80
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2. abra. TIMSS természettudomanyi teljesitmények. Nemzetkozi atlagtol valo eltérés

A kozoktatasbol kikeriilok gyenge teljesitménye foltehetden nemcsak a tantargyi tel-
jesitményekben mutatkozik meg, hanem a tudds maés teriiletein, igy tobbek kdzott a most
vizsgalt irasbeliség teriiletén is. Ugyancsak a TIMSS vizsgélatbdl az is kidertilt, hogy bi-
zonyos orszagokban — koztiik két skandinav orszagban: Norvégiaban és Izlandon — fo-
lyamatosan javul a tanulok teljesitménye: akik a nemzetkdzi mezényben 4. osztalyban
még a rangsor végén allnak, 8. osztalyra mar hatarozottan elorébb keriilnek, s az iskolat
elhagyok produkaljak a legjobb eredményt. Bar a jelen vizsgalatban Norvégia mellett
mas skandinav orszagok vettek részt, mégis valdszintisithetd, hogy ezekre az orszagokra
az ismeretek folyamatos gyarapitasa a jellemz0, s hogy ez a folyamat az iskolabdl vald
kikeriiléssel sem ér véget.

Mas, részben hazai, részben nemzetkdzi vizsgalatok is megerdsitik, hogy a magyar ok-
tatas ,,csucspontja” a 8. osztaly; a tanulok ekkor nyujtjak a legjobb teljesitményt, valo-
szintileg azért, mert hagyomanyosan a tovabbtanuléas ekkor ddl el, s ezt a tendenciat a 6
¢és 8 osztalyos kozépiskolak eddig alig befolyasoltak. Egy 1991-es IEA Nemzetkdzi ol-
vasas-vizsgalat megerdsitette (§), hogy ez nemcsak a tantargyi tudas, de az olvasas-szo-
vegértés esetében is igy van: mig a negyedik osztalyosok a nemzetkozi atlag alatt, addig
a nyolcadikosok folotte teljesitettek. A késdbbiekben a kozoktatast elhagyok rendkiviil
gyenge teljesitménye nem kis részben azzal magyarazhatd, hogy koriilbeliil a feliik csak
szakmunkasképz6t vagy szakiskolat végez, ahol a kdzismereti targyakat csak rendkiviil
alacsony szinten sajatitjak el a tanulok.
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Visszatérve azonban a IALS-eredményekhez, azt is megallapithatjuk, hogy az orsza-
gok nem szerepeltek egyforman a kiillonbozo tipusu feladatok megoldasaban, a harom
kiilonboz6 teriileten eltérd eredményeket talalunk. A Cseh Koztarsasdgban a lakossag
tobbsége prozai szovegek esetében inkabb az 1-es és 2-es szinten talalhatd, mig a kvan-
titativ szovegek esetében a legtobb valaszadd a 3-as és 4/5-6s szinten teljesitett. Dania-
ban és Németorszagban hasonldak a prozai és kvantitativ szovegeken elért teljesitmé-
nyek megoszlasai a Cseh Koztarsasag adatai¢hoz. Ausztralidban és Kanadaban — ahol
mind a harom skalan hasonl6ak a teljesitmények — a valaszadok relative jobban teljesite-
nek prozéban, mint kvantitativ jellegli szovegeken.

A dokumentum tipusu feladatok esetében Magyarorszag lakossaganak koriilbeliil két-
harmada teljesitett az 1-es és 2-es szinten, és egyharmada talalhat6 a 3-as és 4/5-0s szin-
ten. Ezen beliil jelentésen magasabb a 3-as szinten teljesiték aranya, mig az sszlakos-
sag 8 szazaléka talalhato a 4/5-0s szinten. A dokumentum tipusu feladatokon tapasztal-
takhoz képest rosszabbak az eredmények a proza tipust feladatokon, viszont jobbak a
kvantitativ szovegeken.

Irdsbeliség-szint és iskolai végzettség dsszefiiggései az IALS-vizsgdlatban

Ahogyan azt mar korabbi, hazai és nemzetkozi felmérések is alatamasztottak (9), a kii-
16nboz06 tesztelt teljesitmények szoros dsszefiiggésben allnak a megkérdezettek (vagy ta-
nuléi tesztek esetében a megkérdezettek sziileinek) iskolai végzettségével. (10) A TALS
vizsgélat eredményeibdl kideriil, hogy egy-egy orszag irasbeliség-szintjét szintén nagy-
ban befolyasolja a valaszadok iskolai végzettsége. A résztvevd orszagok kozotti teljesit-
ménykiilonbségek egy része a megszerzett iskolai végzettség szinvonalatdl is fligghet, hi-
szen a vizsgalatban szereplok sokban kiilonboznek egymastol e téren.

A 3. abra a teljesitmények megoszlasat szemlélteti a lakossag iskolai végzettsége sze-
rint. Természetesen egyértelmil sszefliggés talalhato a teljesitmények és az iskolai vég-
zettség kozott, am ennek jellemzoi, mértéke és aranya orszagonként valtozo, s ez azt is
jelzi, hogy a képességeket tobb tényezd egyiittes hatasa alakitja.
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3. dbra. Iskolai végzettség és irdsbeliség-szint. Atlageredmények prozai feladatokndl, 0-500 pontig terjedd
skalan, az iskolai végzettség sorrendjében, a 1665 éves lakossag korében, 1994—1998.
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A magasabb iskolai végzettséggel rendelkez6 felndttek teljesitménye minden orszag
esetében magasabb, azonban nagy kiilonbségek taldlhatéak az orszagok kozott abbol a
szempontbol, hogy az egyes iskolafokozatok elvégzésének milyen mértékben van pozi-
tiv hatasa a teljesitményre. Hollandidban példaul a kdzépfoku és felséfoku végzettséggel
rendelkezOk teljesitménye kozott meglehetdsen kicsi a kiilonbség, kiilondsen, ha dssze-
hasonlitjuk ugyanezt a két csoportot az Egyesiilt Allamok lakossagat vizsgélva. Német-
orszagra ezzel szemben az jellemzd, hogy minimalis kiilonbség van a teljesitmények
szempontjabol a kiilonboz6 végzettséggel rendelkezok kdzott.

Magyarorszagon még a fels6foku iskolai végzettséggel rendelkezdk teljesitménye is
viszonylag alacsony szinten van: a svédorszagi legalacsonyabb iskolai végzettséggel ren-
delkezdk, illetve a kdzepesen jol teljesitd orszagok kozépiskolat végzett lakossaganak
teljesitményével all egy szinten. Emellett megfigyelhet6 az is, hogy a kiilonboz6 iskolai
fokozatok elvégzése a magyar lakossag esetében egyenletes teljesitményndvekedést
eredményez, és nem jelent kiilondsen nagy mindségi ugrast egy-egy iskolafokozat elvég-
zése az irasbeli képességek terén, szemben példaul az Egyesiilt Allamokra vagy Portugé-
lidra jellemzd megoszlassal.

A 4. abra szemlélteti a 1665 év kozotti lakossag azon részének orszagonkénti ara-
nyat, amelyik alacsony iskolai végzettsége ellenére (nincs kdzépiskolai végzettségik) is
a magasabb teljesitményszinteken tudott teljesiteni, vagyis a 3-as, illetve 4/5-0s szintet
érte el. Az itt lathatd eredmények egyértelmiien aldtdimasztjak, hogy — legalabbis szdmos
orszagban — az iskolai végzettség alacsonyabb szintje nem feltétleniil determinalja az ala-
csony teljesitményt. A grafikonbol talan érdemes kiemelni az itt is élvonalban 1évd
Svédorszagot, ahol az alacsony végzettségiiek kozel 60 szazaléka volt képes a magasabb
teljesitményre, illetve Csehorszagot, ahol ez az arany szintén nagyon magas, 45 szazalé-
kon feliili, szemben példaul a hasonld éraba tartozé Szlovéniaval és hazankkal, ahol ez
az arany 15 szazalék alatt van.
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4. abra. Dokumentum tipusu feladatok eredményei az alacsony iskolai végzettségii lakosok kozt: a 1665 éves

lakossag azon szdazaléka, amelynek nincs felsé/kozépfoku végzettsége, de a dokumentum tipusu feladatoknal
a 3-as és 4/5-0s szinten teljesitett. 1994—1998.
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Osszefoglaldsképpen megallapithato, hogy az orszagok felndtt lakossdganak teljesitmé-
nyében sok eltérés mutatkozik, de ezek egyike sem emelhetd ki olyan tényez6ként, amely
o6nmagaban okozoja lenne az irasbeliség problémainak. Az orszagokban megallapitott ké-
pességszintek, a teljesitmények elrendez6désében a harom skala kozotti eltérés is azt mu-
tatja, hogy szamos faktor kozrejatszik az irasbeliség szinvonalanak alakuldasaban. Ezek
koziil az iskolai végzettség az egyik {6 faktor, amely nagyon nagymértékben meghataro-
706, am annak hidnya vagy alacsony volta nem feltétleniil jar egyiitt alacsony képesség-
szinttel. Tehat nyilvan szamos mas tényez0 is szerepet jatszik abban, hogy az orszagok ko-
zOtt és az orszagokon belill is nagy kiilonbségek taldlhatdak a képességek mentén.

Amint az a fentiekbdl is kideriilt, az orszdgok kdzott kiilonbségek talalhatdk a teljesit-
mények populacion beliili megoszlasaban. Az alabbiakban megvizsgaljuk a teljesitményt
befolyasolo tényezék némelyikének hatasat.

A csaladi hattér osszefiiggései a teljesitménnyel

Ahogyan azt mar korabban emlitettiik, szdmos nemzetkdzi €s hazai vizsgélat tAmasz-
totta mar ala, hogy a tanuldi teljesitmény és a csaladi hattér kozott szoros Gsszefiiggés
talalhato. (10) A csaladi hattér mellett természetesen az oktatas szintén meghatarozo sze-
repet jatszik az olvasas-irasbeli teljesitmény alakuldsaban. Ugyanakkor az az irasbeli ké-
pességszint, amelyet a gyermek otthon, illetve az iskolaban megszerez, nagy mértékben
befolyasolja a tovabbi tanulasi lehetségeit, a tanulasbol a munkédban vald atmenetet és
végiil azt is, hogy milyen munkak, foglalkozasok lesznek élete soran szamara elérhetoek.

A képességszintet leginkabb meghatarozo két tényezo tehat az iskola és a csaladi hat-
tér. Az iskolai végzettség el6z6ekben bemutatott hatasa mellett most a csaladi hattér sze-
repét vizsgaljuk meg az egyik leginkabb meghatarozo és legjobban felmérhetd tényezo,
a szlilok iskolai végzettsége alapjan.

Az 5. abra (lasd 14. old.) szemlélteti a fiatal felndttek, vagyis a 16-25 év kozottiek tel-
jesitményének és sziileik iskolai végzettségének (években mérve) Osszefiiggéseit.

Az abrakon az orszagokat foldrajzi, gazdasagi és nyelvi szempontok szerint csoportosit-
va lathatjuk. Az abran lathato vonalak a sziilok iskolai végzettségérdl nyujtanak atfogd ké-
pet orszagonként a 10. és 90. percentilis kdzé eso teljesitményeknek megfeleléen. A vona-
lak egyben a ,,szociodkonomiai lejtordl” is képet adnak, amely egyszerre jelzi az orszagok
relativ teljesitményszintjét és a kiilonbdzoé szociodkondmiai hattérrel rendelkezé emberek
kozotti egyenlétlenségek mértékét. Az enyhe lejtd azt jelzi, hogy az adott orszagban vi-
szonylag kevés egyenldtlenség talalhato a kiilonboz6 iskolai végzettségli sziiloktdl szarma-
76 fiatalabb és id6sebb felnéttek korében, mig a meredekebb lejtd értelemszeriien azt jelzi,
hogy jelentds egyenlétlenségek, kiilonbségek tapasztalhatok ebbdl a szempontbol.

Amint azt az abrakon is lathatjuk, az egyes orszagok, orszag-csoportok kozott jelentds
eltérések vannak a sziilok iskolai végzettsége €s a megkérdezettek teljesitményszintje ko-
zott fennalld kapcsolat erdsségében, amely egyben eltérd mértékii szociodkondmiai
egyenldtlenségeket is jelez.

Erdemes kiemelni, hogy az egyes orszag-csoportokon beliil valoban hasonléak a telje-
sitményszintek, és hasonlo6 a lejtok meredeksége is, ami azt jelzi, hogy az adott csoport-
ba sorolt orszagokban ezek a jellemzok meglehetésen egyforman viselkednek.

Ez alol némileg kivételt jelent az a csoport, ahova Magyarorszagot is soroltak (C ab-
ra). Az itt szerepld orszagokon beliil és az orszagok kozott is jelends kiilonbségeket je-
lez az abra. Csehorszagot viszonylag magas teljesitmények és enyhe lejto jellemzi, amely
hasonlé a B. abran talalhato eurdpai orszdgokéhoz. Chile esetében a lejté szintén elég
enyhe, am a teljesitményszint sokkal alacsonyabb: minden végzettségi fokozat esetében
atlagosan 40 ponttal alacsonyabb a teljesitmény Csehorszagéhoz képest. A masik harom
orszag teljesitményszintje — és ide tartozik Magyarorszag is — Csehorszag és Chile telje-
sitménye kozé esik, am a lejtok eltéré meredeksége szembetiing. Mig a nyolc altalanost

13




Vari P. — Andor Cs. — Banfi 1. — Felvégi E. — Horvath Zs. — Krolopp J. — Rozsa Cs. — Szalay B.: Feln6tt irasbeliség-vizsgalat

atlageredmények A atlageredmények B
350 350
330 330 T
310 [ 310 ¢
290 [~ nemzetkozi atlag 290 - nemzetkdzi atlag
270 | 270
250 | 250
s Ausztrali
230 usAratia 230 7 ——  Belgium (flamand)
e, Kanada Né 5
20 F frorszag 210 F ememr;zag
Ui-Zéland == Hollandia
- -Z.cland -
190 4 < 190 Portugdlia
—— Nagy Britannia —
170 — Egyesiilt Allamok 170 VA
0 1 1 1 1 1 1 1 1 1 0 1 1 1 1 1 1 1 1 1
1 3 5 7 9 11 13 15 17 19 1 3 5 7 9 11 13 15 17 19
sziil8k iskoldzotisaga, években sziil8k iskolazottsaga, években
atlageredmények C atlageredmények D
350 350
330 [ 330
310 [ 310 0
290 [ nemzetkézi atlag 290 nemzetkozi atlag
270 | 270
250 250 F
230 [ Chile 230 M —— Dénia
210 == (sehorszag 210 mmmmm  Finnorszag
mmmm  Magyarorszag Norvégia
190 EYBIOmzag 190 | g
e Lengyelorszag Svédorszag
170 [ —— Szlovénia 170
0 1 1 1 1 1 1 1 1 1 0 1 1 1 1 1 1 1 1 1
1 3 5 7 9 11 13 15 17 19 1 3 5 7 9 11 13 15 17 19
sziil6k iskolazottsaga, években sziilok iskoldzottsaga, években

5. abra. Dokumentum tipusu feladatokon nyujtott teljesitményhez kapcsolodo szociookonomiai lejto.
A vdlaszadok dokumentum tipusu feladatokon elért eredményei és sziileik iskoldzottsaga kozti dsszefiiggés
a 16-25 éves lakossag korében, 1992—1998.

végzett sziilokkel rendelkezok teljesitménye a Chile esetében tapasztalt értékekhez ha-
sonlo, addig azoké, akiknek sziilei 14 évet toltottek tanulassal, a Csehorszagnal talalhato
értekekhez kozelitenek.

Erdemes kiemelni, hogy a lejté talan Magyarorszag esetében a leginkabb meredek, ami
azt jelzi, hogy hazankban vannak a legnagyobb kiilonbségek az adott iskolai végzettségl
sziil6kkel rendelkezok teljesitményében. Ez két megkdzelitésbdl is meglehetésen problema-
tikus jelenség. Egyrészt azt jelzi, hogy hazankban az alacsony iskolai végzettség szinte sziik-
ségszerlien jar egylitt alacsony képességekkel, és feltételez redukalt kulturalis, irasbeliségi
szokasokat, gyakorlatot. Masrészt arra nézve is stilyos gondokat jelez, hogy az alacsony is-
kolai végzettségli sziiloktol szarmazo egyének szamara sem az iskolarendszer, sem a civil
szféra egyéb intézményei nem képesek felzarkozast, kompenzaciot biztositani. Ez a tény 6n-
magaban is elgondolkodtatd, am figyelembe véve a tobbi orszagra — kiilonosképpen a skan-
dinav orszagokra — jellemzé lejtéket, lathatd, hogy ez nem megoldhatatlan probléma.

A skandinav orszagokra kimagasloan jellemzd a magas teljesitményszint €s az enyhe
lejt6. Ez egyrészt jelzi azt, hogy ezekben az orszdgokban a fiatalok irasbeli képességei
magas szintliek, masrészt azt, hogy a sziilok iskolai végzettsége csak kis mértékben be-
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folyasolja a teljesitményeket. A nemzetkdzi elemzések szerint ez a nagyfoki homogeni-
tas a skandinav orszagokra jellemzo egységes szemléletnek, a problémak megkdzelitésé-
ben tapasztalhato tarsadalmi egylittmtikddésnek tulajdonithato.

A lejt6k egyes csoportokon beliili konvergencidja azt jelzi, hogy a legjobban teljesitd
orszagok nagyon sikeresek a hatranyos helyzetii lakossag irasbeliség-szintjének fejlesz-
tésében. Hozza kell azonban tenniink, hogy ezek a lejtok az orszagok egészérdl adnak ké-
pet, és nem jelzik az egyes orszagon beliili kiilonbségeket, példaul bizonyos teriiletek,
megyék eltérd jellegzetességeit, vagy a férfiak és nok, illetve a kiillonbodzo ¢€letkori cso-
portok kozotti kiillonbségeket. Az azonban a parhuzamos elemzésekbdl kideriilt, hogy az
orszdgokban a 26—65 év kozottiekre vonatkozoan nagymértékben hasonlo lejték jellem-
zOek, mint a 16-25 évesekre, a kiillonbség csupan annyi, hogy az idésebb korosztalyt
vizsgalva a lejték meredekebbek, és nem olyan nagymértékben konvergensek, ahogyan
az a 16-25 év kozottieknél tapasztalhattuk. Am a korosztaly adataibol szintén levonhatd
az a kovetkeztetés, hogy a jol teljesitd orszdgokban a hatranyos helyzet okozta egyenl6t-
lenségek lekiizdésének van — egyéb tényezOk mellett — a legnagyobb szerepe a viszony-
lag egységesen magas teljesitmények elérésében.

A teljesitmény és az oktatas dsszefiiggese életkori csoportonként

A teljesitményeket befolyasold tényezok soraban az iskolai végzettség és a csaladi hat-
tér mellett az életkor is erésen meghatarozo faktornak tekinthetd. A kiilonbségek értéke-
1ésénél figyelembe kell venniink, hogy elvileg az id6sebb korosztallyal szemben a fiata-
lok elényben vannak abbdl a szempontbol, hogy a korosztaly nagyobb aranya részestilt
a kiterjedt, hosszan tart6 és egységes kozoktatasban. Ezzel szemben az idésebbek szama-
ra a tobb tapasztalat jelenthet elényt. Az alabbi tablazatban két életkori csoport proza ti-
pusu feladatokon elért teljesitményét lathatjuk, amelybdl kidertil, hogy az iddsebbek ta-
pasztalatanak tulajdonitott elény nem jar egyiitt magasabb teljesitményekkel.

orszagok 26-35 év kozottiek atlaga 5665 év kozottiek atlaga
Kanada 2873 2341
Németorszag 2843 256,8
frorszag 272,3 2373
Hollandia 295,0 255,7
Lengyelorszag 241,8 186,1
Svédorszag 313,5 275,5
Svéjc 273,1 2439
Egyesiilt Allamok 2754 265,6
Ausztralia 284,1 2414
Belgium (flamand) 284.8 234,1
Uj-Zéland 2774 261,2
Egyesiilt Kiralysag 2752 2359
Chile 226,7 190,4
Cseh Koztarsasag 279,7 248.6
Daénia 2839 253,2
Finnorszag 306,9 248.9
Magyarorszag 250,6 214,7
Norvégia 296,7 2583
Portugalia 231,6 184,4
Szlovénia 245,6 183,6

1. tablazat. A kiilonbozo életkoruak teljesitményatlaga a prozai tipusu feladatokon sztenderdpontban

Az életkori elemzések kapcsan azonban nem feledkezhetiink meg egy masik szem-
pontrdl sem. Ahogyan azt mar korabban kifejtettiik, az oktatas olyan faktor, amely jelen-
tds befolyassal van az irasbeli képességek és az életkor kozotti kapcesolatra is, hiszen
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nagy kiilonbségek vannak az oktatasban valo részvétel tekintetében az egyes korcsopor-
tok kozott. A 6. dbra — amelyen csak a kozépfoku végzettséggel rendelkezd valaszadok
teljesitménye szerepel — bemutatja, hogy az egyforma szintii végzettséggel rendelkezd,
de kiilonbozé életkoru felndttek teljesitményében is jelentds kiilonbségek vannak az
egyes orszagokon belill, illetve az orszagok kodzott is.
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6. dbra. Az életkor, a teljesitmény és a végzettség kapcsolatai. A prézai tipusu feladatok atlageredményei,
kiilonbozé életkori személyek csoportjaiban, kozépfoku végzettség mellett, 1992—1998.

Az abra alapjan megallapithatd, hogy az azonos végzettségii, de kiilonb6z6 életkora
felnéttek korében jellegzetes eltérések talalhatéak az egyes orszagok esetében. Az Egye-
sillt Allamok, Uj-Zéland, frorszag, Chile, az Egyesiilt Kiralysag és a Cseh Koztarsasag
esetében 1ényegében minimalis kiilonbség van az egyes ¢életkori csoportokba tartozok tel-
jesitménye kozott. A kozépsé harmadban talalhat6 orszagok (Kanadatol Hollandiaig) la-
kosainak teljesitménye mar az el6z6 orszagokéhoz képest nagyobb megoszlast mutat,
mig Norvégia és az azutan abrazolt orszagok esetében egyre ndvekvo teljesitménykii-
lonbségeket talalhatunk. Hazank eredményei ebbdl a szempontbdl altagosnak tekinthe-
tdk, a teljesitmények szintje fokozatosan emelkedik az életkor csokkenésével, megkdze-
litéen 40 pontos kiillonbséggel a legiddsebb és a legfiatalabb korosztaly kozott. A nem-
zetkozileg tapasztalhato jelenség okanak feltarasa természetesen tovabbi, részletes elem-
zéseket igényel. Azt mindenesetre feltételezhetjiik, hogy az iskolai formalis oktatasban
éppen részt vevo, vagy ahhoz még idében kozel allo fiatal felnéttek, illetve azok, akik fo-
kozott igényeket tamasztd, az irasbeli képességeket intenziven mozgdsito, korszerii fel-
adatokat végz6 és eszkozoket hasznaldo munkahelyen dolgoznak, azoknak a képességei
nyilvanvaléan magasabb szinten allhatnak, mint a képzésbol évtizedek 6ta kilépett, eset-
leg nyugdijas és az irasbeli képességeik redukaltan hasznald idésebbeké.

Iskolazottsag, életkor, munka — az egyes valtozok hatasanak dsszefoglaldasa

Az eldzbekben a teljesitménnyel Osszefiiggd néhany valtozé kapcsolatat vizsgaltuk
meg. A nemzetkozi publikacid részeként az eredményeket még tovabbi valtozok mentén
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is Osszehasonlitottak, ezek részletes ismertetésére azonban jelen tanulmany keretében
nincs lehetdség. Ezért az alabbiakban 6sszegezziik a tovabbi valtozok esetében megalla-
pitott 0sszefiiggéseket. Emellett ujfent hangstlyozni szeretnénk, hogy az adatok mélyre-
hat6 hazai elemzése jelenleg folyamatban van.

Osszegezve tehat:

— Az irasbeli és szovegértési képességek terén a leginkabb meghatarozo tényezo, ugy fest,
az iskolaztatas. A vizsgalatban szerepld 20 orszagbol 17 esetében ez volt az elsddleges és
legnagyobb mértékben befolyasold tényezd. A kozépiskolat végzettek esetében a prozai fel-
adatokon 73 pontnyi teljesitménykiilonbség volt a legmagasabb és legalacsonyabb atlagu or-
szag kozott. A kozépiskolai végzettséggel nem rendelkez6k korében ez a kiilonbség majd-
nem 80 pontnyi. Altalanossagban igaz az, hogy a fiatalok és felnéttek szamara minden isko-
laban eltoltott év koriilbeliil 10 pontos teljesitményndvekedést eredményezhet.

— Az életkor és a foglalkozas szintén meghatarozo tényezd a teljesitmények szempontja-
lembe kell venni azt is, hogy ha az egyéb koriilmények megegyeznek, akkor az iddsebbek
teljesitménye minden esetben rosszabb. ~
Vagyis minél magasabb a személy életkora, ~ HBzankban V?-nnak a | egna-
annal alacsonyabb a teljesitménye, és ezmég Gy obb kil onbségek az adott is-
a magasan képzettek esetében is igy van. kola vegzettségl sziil okkd ren-

— A legtdbb orszagban szignifikans 6sz-  del kezdk t & j esit nényében. Ez
szefliggés mutatkozott a munkaerd-piaci két negk 6z e itéshd is neg ehetd-
statusz, a felndttképzésben valo részvétel ¢ sen pr obl enati kus jd enség. oy -
a munkahelyi informalis tanuldsi lehet6sé-  pagzt gzt jelzi, hogy hazankban
gek kozott. Am a fenti mas valtozok hatésé}— az al acsonyisko a végzetiség
val Osszehasonlitva ezeknek a hatdsa vi- Zint e szikségsza Oen ja& egyiitt

szonylag enyhébb. Bizonyos mértékben e al . p . .
. . . T acsony képességekkd, &f dté-
t k hat teljesit foglal- . L -
ez aiasa a CESIMEY =58 1988”7 td ez r edukdl t kutu dis irashdi -

kozas kozotti szoros Osszefliggésnek tulaj-

donithaté. s&j szokasoka, gyako ld ot
— A skandinav orszégok fiatal lakossaga- ~ MBST észt arra nézveis sllycs
nak kiemelked@en jo teljesitménye valdszi- gondoka jdez, hogy az a a-

niisithetéen az olyan szociodkonémiai csonyisko a végzettségl szil ok-
egyenl6tlenségek csokkentésének tulajdo- td sz& mazd egyének szamar a
nithat6, mint amelyek példaul a sziilok elté- semaz i skd ar endsza , semad -
16 iskolai végzettségébdl fakadnak. vl f & a egyéb intéznénye
Canpzolnak 2 orszagoknak, amelyek 2 nem képesek f el z&r kozast, ko m
skandinav orszagok teljesitményszintjét sze- A s ooy

retnék elérni, torekedniiik kell arra, hogy a I Ao bzt aitan.
teljesitményekben mutatkozo6 nagy kiilonbségeket csokkenteni tudjak, példaul a felndttek
¢s kiilondsen a hatranyos szocio-6kondmiai hattérrel rendelkez6 fiatalok irasbeli, szoveg-
értési szintjének emelésével, amit rovidebb, intézményesitett képzésekkel lehetne elérni.

Amire kovetkeztethetiink

A nemzetkdzi vizsgalatbdl mindenképpen levonhat6 az a kovetkeztetés, hogy a felnott
magyar lakossag szovegértési teljesitménye gyenge, nemcsak mas orszagokhoz mérten,
hanem ami ennél fontosabb: a modern munkamegosztasban vald hatékony részvétel
szempontjabol is.

Az okokat vizsgalva az alabbiakban foglalhatdo Ossze a kutatocsoport véleménye:

1. Sulyos gondra enged kovetkeztetni az, hogy jollehet a magyar iskolarendszer a 8.
évfolyamra idéziti a maximalis teljesitményt, az adatok alapjan aligha befolyasolna a ki-
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alakult helyzetet, ha a 10. vagy a 12. osztalyra tolodna ki a teljesitménymaximum. Ep-
pen ellenkezbleg, a magyar diplomasok eredményei azt mutatjak, hogy 6nmagaban az is-
koldzas id6tartamanak novelése nem jelenti a hatékonysag javitasat, ha az nem parosul a
tanulasi képességek novelésével és az igényekhez alkalmazkodo onképzés késébbi gya-
korlataval. A vizsgalat eredményei ugyanis azt mutatjak, hogy az iskolai végzettséget ta-
nusito okirat mogott nem egyszer az elvarhatonal joval alacsonyabb szintl tudas all. Az
a szemlélet és ¢életprogram, amely a tanulast egy konkrét életszakaszhoz koti — fliggetle-
nill attdl, hogy az életszakasz végét a 14, a 18 vagy a 23 éves kor jelenti-e —, a mai vilag-
ban nem tarthatd, hiszen az at- és tovabbképzéssel ma mar mindannyiunknak szamolnia
kell(ene), és nem is csupan mint elvi lehetéséggel, hanem egyre inkdbb mint gyakorlati
kovetelménnyel. A magas szintii irasbeliség részben feltétele a folyamatos képzésnek,
részben azonban kdvetkezménye is. Az olyan orszagokban, ahol nem csupan egy papirt
kell felmutatni egy-egy munkakdr betdltéséhez, hanem idérdl idére eredményt is kell
produkalni, a folyamatos képzés még akkor is megvalosul, ha az nem feltétleniil intéz-

P - ményes formaban torténik.
Jdleet a nagya iskd ar end- 2. Az iskolénak az ismeretek folyamatos

za ,a_8‘ ef _dye,‘m,a idoziti a bovitésére kell felkészitenie, fiiggetlentil at-
naxindlis téjesitn@nyt, az ada- (6], hogy milyen palyara késziilnek a didkok,
tok al apjan aligha bef ol yasol na s attol is, hogy az elsédleges képzésiik mikor
akiaakut hdyzetet, haa 10 és milyen szinten fejez8dik be. Ehhez fontos
vagy a 12 osztdyratol6dna ki volna, hogy a kozoktatas a tanarok attitiidjé-
at & j esit nénymaxi mum Eppen nek és tanitasi gyakorlatanak megvaltoztata-
e lenkezdl eg, a magyar di pl ond- satol, a tantervi programoktol, az iskoldban
sok er ednényel azt mt atjak, értékelt tudas taﬁalmaltél kezdve a tankony-
hogy Gnnagaban az iskol azas Yok dtdolgozasdig megiegye a sziikséges I¢-
0 2 ek novel ése emyo- PSSk obamat s s nks
; . DR u i v/ u-
lenti a het e,konysag javi t,as.at ' ,ha kik, hogy a tat?kt')nyvet a kicsit gyengébb ké-
az nem paf_OSLI, a t anu,l asl _ij" pességii tanulok meg sem értik, s éppen az
pességek novdeséve és a ige-  iskolazas termeli meg az iskolatdl és a to-
nyekhez al kal mazkodo Onkép- vabbi tanulastol elforduld szemléletet, majd
zés késObbi gyakor latévd. A a tarsadalmi leszakadas altal veszélyeztetett
vizsgd a eredményel ugyanis  tarsadalmi helyzetet. Ennek eredménye pe-
azt nut atjak, hogy az iskda dig az lehet, hogy nem fejlédik ki az életko-
végzetiségett andsit 6 okir at no- r'%ih’nények z’alakit:cisén’ak, helyzetiik Véltozt’a-
gott nemegyszer az dvar hat 6- tarsanakr a kepessfzge és ezzel egytitt az onér-
rd j 6val a acsonyabb szintd ye,nyesnes2 a sa]arlt kompetenc.l.a novelesepek
tuks 4l igénye. E jelenségre enged kovetkeztetni az
: a tény, hogy az iskolazatlansagbol eredd

kompetenciahidny makacsul 6roklédik nemzedékrél-nemzedékre.

3. A leszakadas, a legjobb és a leggyengébb teljesitménytick kozti névekvo kiilonbség a tu-
das teriiletén éppolyan kedvezdtlen jelenség, mint a tarsadalomban és a gazdasagi életben. A
leszakadas tarsadalmi jelensége bizonyithatoan dsszefligg az iskolai tapasztalatokkal is. Az is-
kola kevéssé képes kezelni a tanulds iranti alulmotivaltsagot, kevéssé képes ellensulyozni a
leszakadassal fenyegetett csaladi hattér hatasat, kevéssé képes kozvetiteni a valtozo tarsadal-
mi-gazdasagi kdvetelmények irdnti igényeket. Azt példaul illuzié volna elvarni, hogy azok a
tanarok, akik esetleg a sajat tovabbképzésiiket is talterheltségiik fokozasaként élik meg, ké-
pesek ugy orientalni a didkokat, hogy 6k — tanaraikkal ellentétben — nagyobb rugalmassagot
és érdekeltséget tanusitsanak a késébbiekben sajat képzésiik, tovabbképzésiik irant.

4. A mai magyar értékrendben a pontossagnak, fegyelmezettségnek és figyelemnek
még nincs meg az a kialakult helye, amelyet hosszu tavon végiil is kikényszerit a moder-
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nizacio. Feltételezhetd, hogy az irasbeliség gyenge eredményei részben dsszefiiggnek az-
zal, hogy a megkérdezettek kevésbé vették komolyan a vizsgalatot, kisebb figyelemmel,
alapossaggal gondoltak végig az olvasottakat s adtak meg a kérdésekre a valaszt, mint az
észak-eurdpai orszagokban. Ez a gyenge eredmények egy masik feltételezhet oka.
Ugyanakkor nyilvan nem izolalt jelenségrél van szo: a feliiletesség, esetenként az nma-
gukkal szembeni igénytelenség, amely most a kérdésekre adott valaszokban nyilvanult
meg, minden valdsziniliség szerint a megkérdezettek munkavégzésére is jellemzd, de ez
a tény természetesen semmivel nem csokkenti a vizsgalat eredményeinek sulyat.

5. A rendszervaltas utani gazdasagi és tarsadalmi programok ujra és ijra megfogalma-
z0do félreértése az a feltételezés, hogy az orszdg elmaradottsagat alapvetden az infrast-
ruktura fejlesztésével lehetne orvosolni, illetve az infrastrukturalis beruhazasok olyan
kedvezd hatast gyakorolnanak, amelynek eredménye a fejlett orszagokhoz valé tovabbi
felzarkozasunk volna. Bar természetesen erre is nagy sziikség van, vilagosan kell 1at-
nunk, hogy az elmaradott régidkba vezetd autopalyak, ipari parkok s mas beruhazasok
alig befolyésoljak a tékemozgast, ha az adott térségben csak alacsonyan képzett, pontos
¢és fegyelmezett munkavégzésre képtelen munkaerd all rendelkezésre. Ha szabad igy fo-
galmaznunk: a ,hardver” és a ,,szoftver” egylittes fejlesztése hozhat csak eredményt,
vagyis az infrastruktira fejlesztésével parhuzamosan a képzés nemcsak mennyiségi, de
mindségi fejlesztésére is sziikség volna. Ebben pedig a kozoktatas szerepe és felelossége
a meghatarozo. Itt kell megalapozni ugyanis azt a tudast, amely a késdbbiekben a gyor-
san valtozd munkapiaci igényeknek megfeleléen bovithetd és konvertalhatd, s ebben az
irasbeliségnek, a szovegértés fejlesztésének az eddigieknél fontosabb gyakorlati szerepet
kell szanni. Miutan évtizedek ota megallapitott jelenségekrodl és trendekrél van szo, mar
nem a tanitasi programok hianyoznak, hanem a fejleszt6 tanitas megvalosulasa.

6. A szovegértési képesség fejlesztésében az eddigieckhez képest mas tartalmaknak,
mas szovegtipusoknak is helyet kell kapniuk. A torténelmi, irodalmi vagy természettu-
domanyos olvasmanyok feldolgozasa, magyarazata mellett ma mar az is fontos — és a
mindennapi élet, a munka és/vagy a tovabbtanulds szempontjabol ndvekszik is a jelentd-
sége, —, hogy ki mennyire ért meg egy grafikont, egy menetrendet vagy egy hasznalati
utasitast, azaz a mindennapi élet pragmatikus irasmiiveit. Ez utobbiakat pedig legalabb
annyira tanitani kell, mint, mondjuk, azt, miképpen vonhatjuk le helyesen az allatmes¢k
tanulsagait. Eletiink soran mindannyian egyre tobb kérddivet toltiink ki, s egyre tobb mu-
lik azon, hogy ezt miként tessziik. Allast, Gsztondijat, tovabbtanulasi lehetéséget lehet
nyerni vagy elvesziteni a jol vagy rosszul kitoltott kérdéivekkel. Nem kizart, hogy a fej-
lettebb orszagokban az e teriileten szerzett nagyobb gyakorlat, tobb tapasztalat is hozza-
jarult valamelyest ahhoz, hogy ott jobb eredmények sziilettek, mint nalunk. Bar az APEH
az SZJA-bevallasokhoz adott nyomtatvannyal s a terjedelmes, a kdznapi szovegektdl je-
lentdsen eltérd itmutatdval komoly — minden korabbit nagysagrenddel meghalad6 — sz6-
vegértési teljesitményre készteti a felnott lakossagot, vilagosan kell 1atnunk, hogy ha a
kozoktatasban az olvasas-szovegértési képességek fejlesztése terén nem torténik komoly
elérelépés, akkor az ilyen és hasonld bonyolultsagu kérd6ivek hibatlan kitoltése még a
fels6foku végzettségliek koziil sem mindenkinek fog sikeriilni.

7. Jollehet az IALS a befogadasra koncentralt, értelemszertien a kozlemények létreho-
zasanak tanitasat is célszerl a kor igényeinek megfeleléen modositani. Ma mar annak a
jelentdsége, hogy ki hogyan fogalmaz meg egy levelet, egy kérvényt, egy beszamolot,
egy Onéletrajzot vagy egy palyédzatot, egy munkatervet, ugyanolyan, s6t névekvdé mérté-
kii, mint mas, az iskolai fogalmazastanitasban megszokott miifajok gyakorlasanak. Eze-
ket az életben és a munka vilagaban vald érvényesiilés szempontjabol egyre fontosabb is-
mereteket is tanulni, tanitani, sét értékelni is kell.
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