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Rapos Nora

Az iskolai félelmek vizsgalata

Sziilok és gyermekeik véleménye nyomdn

Az egyeéni sikeresség vdgya alapvetoen befolydsolja mindennapi
életiinket. Ez az igény a koriiléttiink levd s tarsadalmilag preferdlt
értékek révéen erosédhet, gyengiilhet. Abban az esetben, ha az egyéni
értékek szerepe domindnssd vdlik egy tdarsadalomban, akkor a siker
Jogalma is 1j tartalommal telik meg. Az egyre gyakrabban megjelend
,Légy sikeres!” jelszava moégott ritkdn gondolunk arra, hogy mi van
azokkal, akik nem sikeresek, illetve ki ezért a felelos.

z érzelmek eddig szerteagazd pszicholdgiai vizsgalatai alapjan lathatd (példaul
Grastyan, 1974/1989; Fehr — Russell, 1984; Fiedler — Forgas, 1988; Frijda, 1986;

azarus, 1991; Ekman — Davidson, 1995, Forgdcs, 2001; Oatlley — Jenkins,
2001), hogy érzelmeink pedagogiai eszkozokkel torténd vizsgalata sem egyszerl feladat.
Ahogy a felsorolt kutatasok sokszinlisége is mutatja, mar az érzelmek definialasa kiilo-
nos kettésséget hordoz magaban. Egyrészt a koznapi életben az emberek szdmara nem
jelent kiilondsebb problémat az érzelmek 1étének megértése, elfogadasa. Akar példak so-
raval is bizonyitjak (Fehr — Russell, 1984), hanyféle érzelmet ismernek. (/) A megkérde-
zettek boldogok, szomoruak és vidamak, félnek és haragszanak valakire. Mindezen ele-
mek olvasasa kozben magunk is értjiik, megidézziik a fenti érzelmek némelyikét. Mas-
részt a példak felsoroldsa sem a definidlaskor, sem az emlitett érzelmek megértésekor on-
magaban nem elégiti ki a kutato érdeklodését. Az érzelmek megértése pedig mindennap-
jaink és cselekedeteink megértéséhez visz kozelebb, hisz a motivumokhoz hasonléan be-
folyasoljak viselkedésiinket.

Erzelmeink tarhaza igen széles, s e téren jelentds spektrumbdviilés lathaté a mai né-
met szakirodalomban, ahol sokkal differencialtabb képet alkothatunk réluk. (Jerusalem
— Pekrun, 1999) Ez a differencidlasi igény mind az tigynevezett pozitiv, mind a negativ
érzelmek esetében megfogalmazodik. A negativ érzelmek esetén azonban sokkal szegé-
nyesebb volt a kép, s igy nagy eldrelépés lehet a kiilonb6z6 negativ érzelmeknek akar
csak tudatosabb megnevezése, elkiilonitése is. A kialakuldban levd lista elemei kozé tar-
toznak példaul: a szégyen, a zavar, a megbantodas, a féltékenység, a diih, a szomorusag,
a bosszusag, az irigység, a megvetés stb... Bar ezen érzelmek magyar szakirodalmi meg-
jelenése is kiilonos figyelmet érdemelne, irasunkban leginkabb csak a félelemmel valo
Osszefliggéseikben jelennek meg.

Sokfajta félelem keseriti meg mindennapjainkat. A félelem valdjaban hasznos is lehet,
hiszen védelmiil szolgalhat a személynek, veszély esetén szinte kényszerit, hogy elkertil-
jik vagy megkiizdjiink a fenyegetéssel. Igaz, nem ilyen egyértelmiien ,,pozitiv”’ dimen-
ziok kapcsolddnak az egyén élményrendszerében a félelemhez, a legatlédashoz vagy ép-
pen a kitiriiléshez adott szitudcidban. Ha azonban nem az egyén feldl tekintiink ezekre a
magatartasformaknak is mindsithetjiik 6ket, melyek a szervezet olyan alapvet6 céljait
igyekeztek szolgalni, mint a talélés, a szaporodas, a novekedés. Ebben az értelemben a
félelem-reakciok ellendrzd funkciot lattak, latnak el a szervezet felett. Leegyszertisitve
azt is mondhatjuk, hogy a félelmek az egyén altal genetikusan vagy aktualisan eldreveti-
tett fizikai veszélyekkel vagy tarsadalmi szankciokkal szembeni sebezhetdségre figyel-

107




Rapos Nora: Az iskolai félelmek vizsgalata

meztetnek. (Beck, 1999) Mindezen érvek azonban még nem indokoljak, miért sziikséges
az érzelmek, nevezetesen a félelem pedagogiai szempontu vizsgalata.

A pedagogiai vizsgalatok

El6zmények

Az érzelmek koziil a kutatasunkban vizsgalt félelem az iskolai tanulds terén is kiilonos
jelentdséggel bir. Vizsgalatuk azonban korabban gyakorta gyokerezett a szorongas-vizs-
galatokban (Forrainé, 1968, Geréb — Szabo, 1964), illetve k6tddott a néha mar semati-
kusan alkalmazott attitlid—skalakhoz. Ez utdbbiak segitségével a tipikus iskolai
félelemokok feltarasa volt leginkabb jelentds, ilyenek példaul: felelés, osztalyzas, az is-
kola épiilete, a tanar személye... (Biermann, 1984; Rapos, 1995; Mihdk, 1997; Pavliv-
csek, 1997) A késobb alkalmazott metafora-vizsgalatok soran nem csupan a mar ismert
félelemokok arnyaltabb, hanem mélyebb Osszefiiggések megértésére is lehetdség nyilt.
(Rapos, 2000) Mindezen vizsgalatok soran azonban ,,csupan” a tanuldk oldalardl fogal-
maztuk meg a félelmek kutatasat, s nem nyilt lehet6ség atfogobb, csaladi vagy tagabban
tarsadalmi osszefliggések értelmezésére. Ugyanakkor a német nyelvteriiletrdl ismert ku-
tatasok mar régdta hangsulyozzak, hogy az iskolai félelmek vizsgalatat egy tagabb szo-
cializacios kontextusban lehet csak koriilte-
A feldolgozott interjiik alapjdn  kintden értelmezni, igy nem hagyhatjuk fi-
markdns tendencianak tiinik az gyelmen kiviil az iskolat kortilvevd kontex-
iskoldhoz valo negativ viszony, tuélis,’ dontoen _hier’archi’kus alapon miikddé
megielenik a valaszokban a sz0- R e micios Koveget
mquuscfg’ belel?rqdes, Cs/ugged/eS, ado csaladot sem. (Altrichter, 1983) Ebbdl a

kidabrandultsdag és csalodottsdg

SImé s Mo iy érel szerteagazd viszonyrendszerbdl csupan
eimenye is. Meg a poziiv erzel- egyetlen mozzanat bemutatasara korlatozo-

meket megjelenito vdlasz sem az ik ey ay irés: a csalad hatasééra iskolai fé-

iskoldra vonatkozik: .. nagyon  |eimeink alakulésaban. Hozzatéve, hogy ko-
Jjo, mert ott lakott a nagyma- vetkeztetéseink bemutatasa kdzben tovabb
mdm és régebben gyakran jdr-  eré6s6dott az a meggy6z6désiink, hogy az is-
tam arrva” (Stefdania, 16 éves). kolai félelmek csak tdgabb viszonyrendsze-
riikben értelmezhet6ek.
A sziilokkel és gyermekiikkel készitett interjuk kérdéseit a vizsgalt nagyobb témakdo-
rokre iranyuld blokkokbdl allitottuk Gssze, igy természetesen voltak kifejezetten az isko-
lai félelmek megismerésére szolgald kérdések is:

Fejezd be a mondatot! Az iskola (olyan, mint)...................... Miért?

Mit érzel akkor, amikor meglatod iskolad épiiletét? Miért?

Most kiilonboz6 képeket fogsz latni, valaszd ki azokat, amelyekrdl az iskolad jut eszedbe! Valasztasod indokold!
Mesélj egy olyan esetr6l, amit szivesen elfelejtenél!

Folytasd a mondatot! Akkor érzem jol magam az iskolaban, ha.............

Ugyanakkor a kérdéivek tobbszori ujraolvasasa kozben egyre egyértelmlibbé valt,
hogy az iskolai félelmek vizsgalata nem korlatozédhat csupan az imént vazolt kérdések-
re, hanem az interjuk egésze mentén értelmezhetd. Ezért a kovetkeztetéseink bemutata-
sakor nem kérdésenként, hanem problémapontonként fogunk haladni, eltérve ezzel a ha-
gyomanyos kutatasi beszamolok menetétdl, ugyanakkor talan érzékeltetve a kvalitativ
kutatasok feldolgozasi menetét, nehézségeit, elonyeit. (Szabolcs, 2001)

A mai pedagogiai kozéletben szinte bombaként robband PISA-eredmények (Vdri —
mtsai., 2001, 2002), de mar a nyolcvanas évek kozepétdl kitapinthatd oktataspolitikai,
szakmai és ,,felhaszndl6i” szandékok visszafordithatatlanna tették a valtoztatas igényét
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az iskolakban. (Bdthory, 2001) Erre hivtak fel a figyelmet az eléadok az OKI 2002 dszén
rendezett konferencigjan is. A tanulas, az iskolai tanulas eredményesebb ¢és sikeresebb
,mikodtetését” vizsgalva minden eldadasban kiillonbozé megkdzelitésbdl, de hangsulyo-
san emelték ki az érzelmek pedagdgiai jelentdségét. Van, aki az egyéni sikeresség felté-
telének gondolja az érzelmek szabad kifejezésének, az 6romérzés atérzésének képességét
(Sipos Lajos, OKI Konferencia, 2002), van, aki az érzelmeket ,,egyszeriien” a fejleszten-
do teriiletek k6z€ sorolja, az életvezetési készségek részeként (Bogndr Mdria, OKI Kon-
ferencia, 2002). Ugyanakkor Setényi Janos valsagteriiletként értelmezte olyan uj kultu-
ralis elemeknek a hianyat, mint amilyen az Internet, EQ, érzelmek vilaga, egészség-
kultara... (Setényi Jdanos, OKI Konferencia, 2002)

Tovabb erdsitette ezt a folyamatot a tanulds 0j és korszeri értelmezésébdl fakado el-
méletek nyomasara megfogalmazdodd kép, amely az iskola funkcidjara, a benne alkal-
mazott mddszerekre, eszkozokre is hatast kivant gyakorolni. A kézoktatas decentraliza-
16d6 vilagaban a valtozasok egyik dontd érvévé valt, hogy meg kell felelni a sziiléi el-
varasok valtozé indokoltsagu, ugyanakkor tagadhatatlanul jelenlevd igényeinek. Az in-
tézmények valtozatos modszerekkel — gyakorta a mindségbiztositas keretében — igye-
keztek feltarni a sziilok nevelésrdl, tanulasrdl, iskolardl vallott elképzeléseit, hogy ezek
felhasznalasaval megfogalmazzak az altaluk vallott és vallalhaté pedagodgiai kinalatu-
kat. Vizsgalatunk tobb munkatarsa is ehhez hasonléan arra volt kivancsi, hogyan véle-
kednek a sztildk a nevelésrdl (lasd Léndrd Sandor tanulmanyat ebben a szamban) €s a
tanuléasrol (1asd Nahalka Istvan tanulmanyat ebben a szamban), a csaladdot és az iskolat
vélhetdleg alapvetden meghatarozo tevékenységekrol. Ahogy a fent emlitett tanulma-
nyokban olvashattuk, a sziilok véleménye alapjan naiv sémak segitségével leirhatdova
valt a sziilok elképzelése.

A részletes elemzéstdl eltekintve, leegyszertsitve, az a karakteres kép alakult ki a szii-
16k és gyermekeik véleménye alapjan, hogy a normakban gyokerez6 nevelés és a képes-
ség-alapu tanulds eredménye a kivant viselkedésforma, illetve a tudés birtokldsa. Az
ezekhez vezetd Ut az eldbbi esetében a mintakon, szokasokon és az érésen keresztiil, mig
az utobbinal a szorgalmon at vezet.

Meg kell azonban jegyezniink, hogy e két fogalom jelenléte mas-mas, szinte €lesen el-
kuloniild helyszinekhez kotddik a vélemények alapjan, igy valik a csalad a nevelés, az is-
kola pedig a tanitas-tanulas szinte kizarélagos szinhelyévé.

Ki nevel(i) Téged/gyermekét?

,»Anyu, apu, mama, papa. A tanité néni irni, olvasni, szamolni tanit.” (Néra, 8 éves).
,,Otthon 6szt6nzom, hogy jol csinalja, amit csinal, de az iskolaban ott nem nevelik, tanitjak” (8 éves Nora édes-

apja).
»Nem tudok ilyen eseményr6l, tanarrdl, aki meghatarozo lenne ilyen értelemben.” (17 éves Déra édesanyja).

Hasonlé kovetkeztetésre juthatunk akkor is, ha a kdvetkez6 kérdésre adott valaszokat
vizsgaljuk. A naiv sémakba illeszkedd elképzelés szerint a nevelés és a tanulas a gyer-
mek mas-mas tulajdonsagait érinti, igy mas teriileteket emlitenek a sziilok gyermekiikrol
altalanossagban és mas alapjan jellemzik ket akkor, ha a tanar vélt véleményének meg-
fogalmazasara kérjuk:

A gyermek tulajdonséagai a sziil6 szerint:

— szerény, nincs elég onbizalma, vidam, megbizhat6 (a 17 éves Déra édesapja);
— befelé forduld (a 17 éves Dora édeasanyja).
A sziil§ szerint a tanar véleménye gyermekérdl:

— szorgalmas, jo képességii (a 17 éves Dora édesapja)
— jo tanulo (a 17 éves Dora édesanyja).
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Vagyis: mintha a sziilok szerint a tanarok szamara rejtve maradnanak azok a tulajdon-
sagok, amelyeket 6k ismernek, s ugyanakkor az iskolai élettel kapcsolatos jellemzések
esetében sokkal sziikosebb a sziil6k repertoarja: szorgalmas — nem szorgalmas, lusta; jo
képességli; j6 — rossz tanuld. Ez a kiilonallas azt is jelentheti — ami természetesen koz-
vetleniil nem fogalmazddott meg az interjukban —, hogy a gyermekek két kiilon hatas-
rendszerben élnek, és ettdl személyiségiik kiilonb6zé szegmensei alakulnak. Ezt latszik
erdsiteni a korabbi tanulmanyokban olvashaté megallapitas, miszerint a sztilok és az is-
kola kozt elhanyagolhatd kapcsolat van. S6t mintha hallgatélagos megosztas is kialakul-
na bizonyos funkcidk ellatasara.

Azon tul, hogy a tanulas és a nevelés helyszine ily mértékben elkiiloniil, azt is érde-
mes megvizsgalni, hogy hogyan viszonyulnak egymashoz e fogalmak, van-e koztiik hi-
erarchia.

Mennyire fiigg gyermeke jovoje az iskolatol, csaladtdl és mennyiben 6nmagatol?

,,Csak magamtdl, ...0k nem tanulhatnak helyettem.” (Péter, 11 éves).
Az iskolatdl fuigg, mert ahhoz, hogy folvegyck... Sajat magatdl is, a szorgalma miatt.” (a 16 éves Stefania
édesapja).

Mar a fenti példakbdl is egyértelmiien latszik, hogy az iskolai teljesitmény, de legin-
kabb annak jegyekben kifejezett ,.értéke” mintegy fetisizalddik, s igy valik szinte a leg-
meghatarozobb elemévé a gyermekek €s a sziilé gyermekeik szamara josolt jovoképéve.
S minekutdna erre a tudasra — vagy a bizonyitvanyra — az iskoldban lehet szert tenni, igy
ennek eredményeként az iskola is nélkiilozhetetlen részévé valik a rendszernek, ponto-
sabban a késobbi, személyes egzisztencialis biztonsag megszerzésének.

Mi lenne, ha nem jarnal iskolaba?

»Butak lennénk, kukasok lehetnénk. Azt sem tudnank, mennyi 500+500.” (Marton, 8 éves).

,Utcaseprd.” (Péter, 11 éves).

,Buta, tudatlan és elveszett a vilagban.” (Déra, 17 éves).

»Azok szoktak, akik nagyon gazdagok és megkérdezik a sziileik: » Akarsz-e iskolaba jarni?« »Soha, soha t6b-
bé.«” (Johanna, 8 éves).

Mind a gyerekek, mind a sziilok igen komoly ¢és feleldsségteljes szerepet ruhaztak az
iskolara, igy fontos ismerniink, milyen érzéseket élnek at a didkok ott, ahol jovojiket

megalapozzak, ahol megtanuljak azokat a tanulasi formékat, amellyel késébb valoban si-
keresek lehetnek.

Milyen érzéseid vannak, amikor meglatod az iskolad épiiletét?

,,Inkabb nem gondolok ra, mert eszembe jut, hogy mennyit kell tanulni.” (Doéra, 17 éves).

,-..Néha nem minden olyan, mint amilyennek elképzeltem, mert egy kicsit, olyan kaotikus. Azt hittem ez egy
sokkal komolyabb... tobbet foglalkozik a gyerekekkel a szabadiddben is.” (Stefania, 16 éves).

,»Be kell mennem és nem johetek haza, amig vége nincs az 0sszes 6ramnak €s ott kell {ilni harom — négy
oraig... mert nem szeretek, senki se szeret.” (Agnes, 11 éves).

,»Néha jo, néha rossz. Nem szivesen jarok ide, mert sokat kell tanulni.” (Péter, 11 éves).

~Mar megint itt kell lenni egy napig... azt kellene hagyni, hogy tanulhassak, nem pedig, hogy végigszenved-
jiik a napot.” (Andras,11 éves).

A feldolgozott interjuk alapjan markans tendencianak ttinik az iskoldhoz valé negativ
viszony, megjelenik a valaszokban a szomorusag, beletorddés, csiiggedés, kiabrandultsag

és csalodottsag élménye is. Még a pozitiv érzelmeket megjelenitd valasz sem az iskola-
ra vonatkozik:

»--.nagyon jo, mert ott lakott a nagymamam és régebben gyakran jartam arra.” (Stefania, 16 éves).
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A sziilok valaszai is hasonlo tartalmat sugallnak ugyan, de 6k nem az érzelmek szere-
pét, hanem a jo teljesitményhez sziikséges nyugodtsagot, fizikai felkésziiltséget emelik ki.

Milyen érzéssel indul el gyereke az iskolaba?

,...valtozo,... tanartol fugg. A legjellemzébb az dlmossag, mert tl van terhelve.” (a 17 éves Déra édesapja).
., Almosan, elég sokat kell tanulnia.” (a 16 éves Stefania édesanyja).

,Faradtan, almosan, vegyes.” (a 11 éves Agnes édesanyja).

,»Valtozo, évszaktdl fligg. Felelés, szamonkérés idején tele van izgalommal, nyugtalansaggal, bizonytalansag-
gal.” (a 11 éves Péter édesanyja).

Ezen a ponton ismét feltehetjiik azt a kérdést, amellyel a fejezetet inditottuk: kell-e
valtoznia az iskolanak? A fent vazolt vélemények alapjan, bar nagyon sematizalva a va-
laszok tartalmat, mindkét feleletet elovételezhetjiik. Nem, mert a gyermek jovojének
megalapozasahoz stabilan hozzajaruld intézmény az iskola. Igen, mert a gyerekek nem
érzik jol magukat benne, faradtak, nyugtalanok.

Kinek €s miben kellene valtoztatnia ahhoz, hogy gyermeke tanulasa hatékonyabb legyen?

»Nem hiszem, hogy sziikség lenne erre.” (a 16 éves Stefdnia édesapja).
,»,Onmaganak kellene rajonni, hogy 6nmaganak tanul.” (a 11 éves Agnes édesanyja).
»Nekem tobbet kellene tanulnom, az iskolanak szigorubban kellene osztalyoznia...” (Péter, 11 éves).

A vélaszokbol a jelenlegi forma fenntartdsanak igénye olvashato ki. Az iskola — s ve-
le egyiitt a csalad szerepe — tehat ne valtozzon, pontosabban, ahogy egy korabbi kutatas-
ban fogalmaztunk, az iskola megvaltoztathatatlan hely. (Rapos, 2000) Latnunk kell azon-
ban azt is, hogy bar az iskola a tudas megszerzésének a forrasa, s ez késobbi sikeressé-
glink zaloga az interjuk alapjan, ugyanakkor ennek elérésért egyediil a gyermek felel6s,
hiszen a szorgalma csak sajat magan mulik.

Osszegezve

Vizsgalatunkkal eddig nem alkalmazott médon, a sziil6k és gyermekeik véleményének
egylittes vizsgalataval igyekeztiink kdzelebb jutni az iskolai félelmek okaihoz, természe-
téhez. Naiv sémakon keresztiil mutattuk be a nevelésrdl, tanulasrél megfogalmazott szii-
161 és tanul6i véleményeket. Ezen fogalmak hierarchizal6dasa mentén az iskola és a szin-
te kizarolag altala ,,birtokolt” tudas a tanuldk jovojének, sikerének zaloga. A gyermekre
haritott feleldsség pedig az iskolai félelmek kimerithetetlen forrasat indithatja el, amely
ravetiilhet tanarra, tarsakra, felelésre, osztalyzasra. Arra nemigen kapunk tehat valaszt,
hogy kellene, lehetne atalakitani az iskolahoz kapcsolddo tevékenységek rendszerét, de
pontosabb képiink van arrdl, hogy milyennek latjak didkjaink az ott eltoltott éveket:

,, Az iskola pontosan arra lenne jo, hogy a tanarok rendesek legyenek veliink és meg-
tanitsak rendesen az anyagot (...), de persze ezt az egész iskolai tantervet arra talaltak ki,
hogy a tanarok tanitanak és a gyerekek rendesek. Persze azt nem szamitottak be az egész-
be, hogy van, hogy a tanar gonosz és van olyan, hogy a gyerek oda sem figyel. Az egész-
be nem szamitottak bele. Tehat ez az egész egy oda-vissza jaték, hogyha ezt végigélem
¢és atvészelem, nem lesz olyan rossz vilag ram” (Andras, 11 éves).

Jegyzet

(1) Fehr és Russell (1984) arra kértek 200 kanadai egyetemi hallgatot, hogy egy perc alatt minél tobb példat
irjanak az érzelem kategoriajara. Az eredmény 386 kiilonboz6 érzelem megnevezése volt.
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