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A nok esélyegyenloségének
tamogatasa a felnottképzésben

2008 janudrjdban egyéves magyar-német felnottképzeési
egytittmiikodesi projekt (1) zdarult az ELTE PPK Neveléstudomdnyi
Intézet Andragogia Tanszék és a jénai Friedrich Schiller Egyetem
Pedagogiai Intézet Felnottképzeési Tanszék részvételével. A kutatds a
sokszinii felnottképzés teriiletérol hdarom aktudlis problémdit felveto
témakérre fokuszdlt: 1. ,Kepzéstdavoli” csoportok (2) 2. Idegen nyelvek
tanuldsa, 3. Az idoskorban rejlo lehetdségek.

nikaciods platform, amely egy virtudlis iroda az interneten. A ,,Let’s work togeth-
er!” mottd a portal kiildetését fejezi ki. A legmodernebb 5 POINT AG internet-
technologiat egy ISO 9001: 2000 mindsitéssel rendelkezdé rendszer biztositja. Elonye,
hogy segitségével a kiilonbozod kontinenseken alakulo felsGoktatési kutatécsoportok pro-
fesszionalisan és hatékonyan tudnak egytittmiikodni. A kommunikécid, koordinacio €s
kooperacio a Teamspace keretén beliil torténik. A felhasznalobarat verzid kialakitasa ré-
vén a csoportok szervezddése gyorsan és rugalmasan megy végbe. A virtualis egyiittm{i-
kodés alapja, hogy minden résztvevo rendelkezzen internetkapcsolattal. Egy-egy tudo-
manyteriileten megvaldsuld projekt keretén beliil a kutatdcsoportok nemesak sajat mun-
kajukat kovethetik nyomon a kiilonb6z6 fazisokban, hanem betekinthetnek a parhuzamo-
san futd kutatdsokba is, igy a résztvevok szamara atladthatéva valik a projekt egésze.
A, Képzéstavoli” csoportok részprojekt a munkaerdpiaci szempontbol hatranyos hely-
zetliek szemszogébol vizsgalta a felndttképzést, kiilonds tekintettel a nokre mint kiemelt
célcsoportra. Ennek soran feltartuk és 6sszehasonlitottuk a két orszag felndttoktatasi sa-
jatossagait, a n6k munkaerdpiaci részvételét tamogatd képzeési és tovabbképzési progra-
mokat, valamint a hatranyos helyzet lekiizdésének lehetséges megoldasait. Interjut készi-
tettiink Lengyel Janossal, a K6zép-Magyarorszagi Regionalis Munkatigyi Kozpont igaz-
gatohelyettesével és Daniela Berndt asszonnyal, a Jénai Munkatigyi Hivatal Esélyegyen-
16ségért Felelos Osztalyanak megbizottjaval. A tanulmanyban részletesen foglalkozunk
egy budapesti nagycsalados civil szervezet és a jénai N6i Akadémia (Frauenakademie)
noket tamogatd felndttképzési kezdeményezésével a gyakorlatban.

ﬁ projekt megvaldsulasat nagymértékben eldsegitette a www.teamspace.de kommu-

Tarsadalmi kornyezet

Hatranyos helyzetben tsbbféle okbol lehet az ember. A TARKI Haztartaspanel vizsga-
lata alapjan a marginalizalodas €s a tarsadalmi egytittmiikodes kereteibdl vald kiszorulas
meghatarozo tényezoi a csaladi életciklusbol, a munkaerdpiaci részvételbdl, a regionalis
egyenldtlenségekbdl, a képzettségi okokbdl és az etnikai hovatartozasbol eredd hatra-
nyok. A ndk esetében azonban — barmelyik kategoériat tekintjiik is — gyakran t6bbszoro-
sen hatranyos helyzettel talaljuk magunkat szembe (példaul a kisgyermekes édesanyak,
a roma nok vagy az alulképzett/tulképzett ndk esetében).

A, képzéstavoli” kifejezés az aktualis német nyelvii oktataspolitikai vita soran, a szo-
cialis egyenl6tlenség reprodukcidjaval kapcsolatban mertl fel, amelyet maga az oktatasi
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rendszer idéz el6. A német feln6ttképzesi szakirodalomban még nem honosodott meg,
mert viszonylag 0j fogalom, ezért tobbnyire hianyoznak a definiciés javaslatok. A ma-
gyar nyelvhasznalatban a képzési hozzaférés szempontjabol nem hasznaljuk ezt a kifeje-
zést. A ndk ,.képzéstavoli” csoportként vald besoroldsakor a kiilonbozo értelmezési kere-
tek koziil els6sorban a képzeési esélyekre vonatkozo hatranybdl indultunk ki. Obermayer
(2007) szerint az alabbi szociodemografiai tényezok alakitjak ki ezeket a hatranyokat:
szociokulturalis hattér, szocializacid, regionalitas, migracids hattér, kor és egyéb korla-
tok. Hatranyon Gerhild Briining (2002) ,,a mindenkori norman mért tarsadalomban kor-
latozott részvételt” érti, ,,gazdasagi, kulturalis €s politikai teriileten”.

A magyar koznyelvben gyakran hasznalt ,,hatranyos helyzeti” gytiijtéfogalmat altala-
ban a szocialis raszorultsaggal parositjuk. Azonban munkaerdpiaci és esélyegyenldségi
hatranyban érezhetik magukat a fogyatékkal él6k, a kisgyermeket neveldk, a kisebbségek
tagjai vagy éppen mas okbdl a tarsadalmilag elfogadott ,,atlagtol” eltérd egyének is (pél-
daul a kronikus betegségben szenvedok, a szenvedélybetegek stb.). A csoportok tobbsége
szamara gyakran mar a kozoktatasi rendszer-
ben szertefoszlik az élethosszig tartd tanulas-

Europai idomérleg-vizsgdlatok
igazoljdk, hogy a magyar nok
toltik a legtébb idot a hdazimun-
kdval (Eurostat, 2004). Csaldd
és karrier kettossége folyamatos
szereplitkézéseket, individudlis
probléemdkat jelenthet, ebbol
adodoan a gyermekes nok pd-
lyaképe eltér a gyermekteleneke-
16l. Mig az utobbi csoportba tar-
tozok karrierje hasonloan ala-
kul ferfitdarsaikhoz, addig a
gyermekes nok munkaeropiaci
szerepudllaldsa és karrierépitése

ba torténd bekapcsolddas esélye. Ezek a tar-
sadalmi csoportok a munkaerdpiac szem-
pontjabdl a leggyengébb esélyekkel rendel-
keznek. Az alacsony iskolai végzettség, a
gyakran tobb évig, akar évtizedig tartd tavol-
maradds a munka vilagabol egy sajatos élet-
vilagot alakit ki, melynek megvaltoztatisa
hosszu folyamat. Tébbnyire hianyzik bel6liik
a motivacio, hiszen az ingerszegény kornye-
zet vagy az dnbizalom hianya, a tajékozatlan-
sadg vagy egyszerlien a kényelmesség nem
0sztonzi Oket egyéni életutjuk megvaltoztata-
sara. A hatranyos helyzetet gyakran maguk a
civil vagy érdekvédo szervezetek még inkabb
felerdsitik azaltal, hogy nem a megoldasra, a
0 példak” bemutatasara térekednek.
Mindkét orszagban a feln6ttképzesi progra-

mokba torténd bekacsolédas szorosan Gssze-
kapcsolodik a munkaerdpiaci részvétel kér-
déskorével. Magasabb iskolai végzettség alta-
laban jobb foglalkozassal, jobb keresettel és
jobb munkaerdpiaci érvényesiiléssel parosul. A ndk egyenl6 esélyli hozzaférése azonban az
eurdpai unios iranyelvek és a feminista mozgalmak tevékenysége dacara ma még az €let sza-
mos teriiletén (példaul a munkaerdpiacon) jelentds hatranyokat szenved. Magyarorszag pi-
acvezetd gazdasagi napilapja, a Vilaggazdasag (2007. aprilis 3.) szerint a munkaaddk még
mindig nem tartjak be a fél évszazaddal ezel6tt, a Romai Szerzodésben lefektetett ,,egyenld
munkéért egyenld bért” alapelvet, ugyanis a magyar ndk tobbet dolgoznak, és ugyanabban
a munkakorben atlagosan 15 szazalékkal keresnek kevesebbet férfitarsaiknal; igaz, a tenden-
cia javulo (hiszen 8 évvel ezel6tt 22 szazalékos volt a kereseti kiilonbozet).

A ndk munkaerdpiacon tartdsa nemcsak elvi, hanem gazdasagi érdek is. ,,A ndk a rend-
szervaltozas legnagyobb vesztesei” — jelentette ki Gurmai Zita eurdpai parlamenti képvi-
selé a Nemzetk6zi Nonap és az Esélyegyenldség Eurdpai Eve alkalmabdl szervezett kon-
ferencian (2007. marcius 30.). Az Eurdpai Szocialistak Partja ndszervezetének elndke
szerint a lisszaboni stratégia megvaldsitasa lehetetlen a nok szerepének novelése nélkiil.
Az eloreged6 tarsadalom, a nyugdijrendszer fenntarthatésaganak kihivasa, a sziiletések

a gyermekuvdllalds utdn né meg
igazan.
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szamanak folyamatos csokkenése miatt az eurdpai gazdasag jovoje fligg attdl, milyen
aranyban sikeriil a néket a munkaerépiacon tartani.

A tarsadalmi megfelelés kényszere azonban néha kettds terhelést r6 a gyermeket neve-
16 édesanydakra. Eurdpai idomérleg-vizsgalatok igazoljak, hogy a magyar ndk toltik a leg-
tobb id6t a hazimunkaval (Eurostat, 2004). Csalad és karrier kettdssége folyamatos sze-
repiitk6zéseket, individualis problémakat jelenthet, ebbdl adodoan a gyermekes nok pa-
lyaképe eltér a gyermektelenekétdl. Mig az utobbi csoportba tartozdok karrierje hasonlo-
an alakul férfitarsaikhoz, addig a gyermekes nék munkaerdpiaci szerepvallalasa és kar-
rierépitése a gyermekvallalds utdn né meg igazan. A gyermekek szama és a
munkaerdpiaci lehet6ségek kapcsolata is forditottan ardnyos, szoros dsszefliggést mutat.
Az Eurdpai Unio6 egészére, de kiillondsen hazankra igaz, hogy minél tobb gyermeket ne-
vel egy n6, annal kisebb valdszinliséggel van jelen a munkaerépiacon. Magyarorszagon
a 20-49 éves korosztalyba tartoz6 ndk koziil a harom- €s t6bb gyermekesek minddssze
13 szazaléka foglalkoztatott. Németorszagban ez az arany 39 szazalék (TARKI, 2005).

Napjainkban a hatranyos helyzetii csoportokkal sszefliggd kezdeményezések és palya-
zatok az élet minden teriiletén prioritast élveznek. Ezek a programok nemcsak a kompeten-
ciaboviilésre fokuszalnak, hanem altalaban a tarsadalmi részvétel erdsitését is szolgaljak.

Tanulmanyunkban az alabbi kérdésekre keressiik a megoldasi lehetdségeket:

— Miért nevezhetjiik a noket a felndttképzés szempontjabdl , képzéstavoli” csoportnak?

— Hatranyosabb helyzetliek-e a ndk a férfiakkal szemben a (tovabb)képzést illetéen?

— Hogyan, milyen médon és eszkdzokkel tudja enyhiteni a problémakat a feln6ttképzés?

Munkaerdpiaci reintegracié a felnottképzés segitségével

A kiilénboz6 tarsadalmi csoportok eltérd kihivasokat jelentenek a felndttképzéssel
foglalkozo szakemberek szamara. A felndttképzéshez torténd egyenld esélyli hozzaférés
lehetdséget ad arra, hogy felzarkdztassa a munkaerdpiacon hatranyos helyzetben levd
egyéneket. A felndttképzés esélyt teremthet arra, hogy tudatos dontéseinkkel hozzajarul-
junk a kiszolgaltatottsag €s a hatranyos megkiilonboztetés veszélyének csokkentéséhez
(Bajusz, 2000). A tanulas altal képesek lesziink mas szemszogbol figyelni a koriilottiink
levd eseményeket, és bizonyos kritikai gondolkodassal viszonyulunk a vilaghoz.

A nok felndttképzésben vald nagyobb részvételi aranyat a munkaerdpiaci hatranyos
helyzetet kompenzalo jelenségként is értelmezhetjiik. A kormanyzati intézkedések az eu-
ropai unids torekvésekkel dsszhangban kiemelten kezelik a n6k munkavallaléssal kap-
csolatos gondjait. Sokszor tartjak megoldasnak a pozitiv diszkriminacidt, de ennek alkal-
mazasat a munkaltatok gyakran vélt vagy valds indokok alapjan elutasitjak.

A német Oktatasi és Kutatasi Minisztérium altal készitett vizsgalatok eredményei azt
mutatjak, hogy a ndk Osszességében ritkabban vesznek részt tovabbképzéseken, mint a
férfiak. Az altalanos és szakmai tovabbképzéseket illetben megfigyelhetd, hogy a nék
gyakrabban vesznek részt altaldnos tovabbképzéseken, viszont a szakmai képzést illetden
alulreprezentaltak. A szakképzésekre torténd jelentkezés erdsen fligg a keresd tevékeny-
ség tipusatol, a foglalkozashoz sziikséges képzettségtol és a munkahelyen bet6ltott pozi-
ciotol.

Kormanyzati torekvések Magyarorszagon

A 2004-2006 kozott megvalosuld kormanyzati intézkedések egyik kozponti problé-
maja a foglalkoztatottsag novelése, a tobb és jobb munkahely 1étesitése, illetve ezek el-
érhetdsége mindenki szamara, ezért az Operativ Programok atfogd céljainak a kovetke-
z6ket hataroztak meg:

— a foglalkoztatasi szint emelése,
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— a munkaerd versenyképességének javitasa a munkaerdpiaci igényeknek megfeleld
képzettség biztositasaval,

— a tarsadalmi beilleszkedés elésegitése.

A célokbdl kiindulva a HEFOP (Huméaneréforras-fejlesztési Operativ Program) 5 pri-
oritasi teriiletet fogalmazott meg:

— aktiv munkaerdpiaci intézkedések tamogatasa,

— a tarsadalmi kirekesztodés elleni kiizdelem a munkaerdpiacra vald belépés elésegi-
tésével,

— az egész életen at tartd tanulds tamogatasa és az alkalmazkodoképesség javitasa,

— az oktatés, a szocialis szolgaltatdsok €s az egészségiigyi ellatdrendszer infrastrukti-
rajanak fejlesztése,

— technikai segitségnyujtas.

A 3 év alatt meghirdetett és jelenleg is fut6 HEFOP-palyazatok pénziigyi finansziro-
zasat a Strukturalis Alapok koziil az Eurépai Szocialis Alap (ESZA) és az Eurdpai Regi-
onalis Fejlesztési Alap (ERFA), illetve hazai forrasok biztositjak.

A Lengyel Janossal, a Kozép-Magyarorszagi Regionalis Munkatigyi Kozpont fejlesz-
tési €s koordinacids féigazgatd-helyettesével késziilt interju alapjan elmondhatjuk, hogy
a munkanélkiiliség tobbségében a noket érinti. 2006-ban 63278 ndi tigyfél kereste fel a
kirendeltséget, amely az 6sszes tigyfél 54,1 szazalékat jelentette. Ebbol dsszesen 2725 {6
vett részt munkaerdpiaci képzésben, ahol a tamogatott képzési programok kivalasztasat
az egyén motivacidja és a munkaerdpiaci igények egylittesen befolyasoltak. A tavalyi év-
ben leggyakrabban valasztott feln6ttképzési programok ndk esetében: informatikai kép-
z¢s, nyelvi képzés, irodavezetd, dajkaképzés, szocidlis gondozo, pénztaros, kereskedel-
mi képzés és a viragkotd voltak, tehat tobbségében tipikus néi szakmak. A ndk
munkaerdpiaci mobilitdsa magasabb, a tamogato szolgaltatdsok gyakran visszatéré noi
tigyfelekkel talalkoznak. A munkatigyi kdzpont adatlapjan szinte kizarolag csak nok je-
161ték meg elhelyezkedési nehézségként a csaladot.

Allami kezdeményezések Németorszagban

A német munkaerdpiac egyik legfontosabb problémaja, hogy a ndk atlagosan hosszabb
ideig munkanélkiiliek, mint a férfiak, és a munkanélkiiliség is kétharmad részben a n6-
ket érinti. Ennek megsziintetése érdekében a Munkatigyi Hivatal olyan projekteket szer-
vez, amelyek az ismét munkdba all6 ndket tdmogatjak, azonban ezek a projektek nem
mindig felelnek meg a nék valos igényeinek. A Jénai Munkaiigyi Hivatal esélyegyenl6-
ségi megbizottjaval folytatott beszélgetésbol kideriilt, hogy gyakran éppen az alapvet6
differencialas hidnyzik a néi munkavallalok kozott, példaul a foglalkoztatasi csoportok
alapjan. Kétségtelen, hogy az 0jbol munkaba allni kivané ndk kevésbé rendelkeznek
munkaerdpiaci és allaskeresési ismeretekkel (példaul onéletrajziras), ezért nyilvanvalo,
hogy a kiilonb6z6 tAmogatd programokat (kiilondsen a képzési programokat), intézkedé-
seket harmonizalni kellene a ndk valosagos igényeivel.

Non-profit szerepvallalasok

A nok tarsadalmi részvételének tamogatasaban egyre nagyobb szerepet kapnak a tarsa-
dalmi szervezetek. A nonprofit szektor jelentésége abban all, hogy mindig az adott helyi
igények kielégitésére, egy-egy csoport érdekvédelmére koncentral. A tamogatd programok
tobbsége palyazatok utjan valosul meg, sokszor kiilonb6z6 szervezetek 6sszefogasaval. Bar
néhany palyazatban a munkavallaloi, vallalkozoi oldal is részt vesz tamogatoként (foleg ér-
dekképviseletei altal), a hatékony parbeszéd és egyiittmtikodés azonban még varat magara.
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A civil programok soksziniisége a probléma tobbszemponti megkozelitését szemlélte-
ti. A mar futdé HEFOP-programok kozott megtalalhatok:

— Komplex képzési programok (példaul a REGINA modellprogram, amely komplex
képzési és munkaerdpiaci reintegracios program a gédolloi régidban €16, gyeden, gyesen
levé kismamak és a 40 év feletti ndk szamara). )

— Téajékoztatd, tanacsadd szolgalatok (példaul a PALLO-projekt, amely elsdsorban a
felnottképzesi programokra fokuszal).

— Nonprofit munkakozvetiték (példaul a Jol-1ét alapitvany).

— Vezetés- és szervezetfejlesztoé felnéttképzési programok (példaul a MINOK [Civil
Ndi Tanoda], a CTF Alapitvany).

Léteznek azonban olyan helyi kezdeményezések, amelyek nem egy teljes programra, ha-
nem annak egyes elemeire koncentralnak. Példaul a Bonus Nyelviskola a kisgyermekes
anyakat célozza meg, amikor az 6 id6szerkezetiiknek, idébeosztasuknak megfeleléen dél-
eldtti vagy késo esti iddpontokban szervezi meg a képzéseket; de emlithetnénk azt a példat
is, amikor Vecsésen kihelyezett szépségapolasi tanfolyamokat szerveznek. Az is gyakran
eléfordul, hogy nyelvtanulds céljabol a tandr ,,hazhoz megy”; illetve sporttevékenységek
esetén a kiilonb6z6 klubok kiegészitd szolgaltatast nyjtanak a kisgyermekes anyaknak az-
altal, hogy ,,babamegodrzést” biztositanak a szolgaltatas igénybevételének ideje alatt.

No6i Akadémia (Frauenakademie)

Elsédlegesen ndk szamara megszervezett foglalkozasra vonatkozé ajanlatok mellett
Németorszagban szamos specialis képzési kindlat 1étezik azzal a céllal, hogy a részt ve-
v6 ndket erositsék és tamogassak a kotelezettségvallalas tekintetében, a tarsadalmi és
személyes valtozasi folyamatokban. Ezek az esélyegyenldséget tamogatd képzési kinala-
tok arra 6sztonzik a résztvevoket, hogy kritikusan foglalkozzanak a kornyezetiikkel és
aktiv allampolgarokka valjanak.

Specialisan néknek tervezett képzési kinalat egyik példaja a Baden-Wiirttembergi-i N6i
Akadémia, ahol egy tanulasi ciklus altalaban harom évig tart. A kindlat kiiléndsen a csalad-
dal rendelkez6 ndket célozza meg, igy a szeminariumok a hét folyaman két délel6tt zajla-
nak. Az eredeti koncepcié nem egy specifikus szakmai tevékenységre vald felkészitésre fo-
kuszal, hanem altalanos képzést kinal. Sikeres részvétel utan lehet bizonyitvanyt szerezni,
amely azonban nincs akkreditalva. A tanfolyam természet- (bioldgia, 6kologia), illetve tar-
sadalomtudomanyi (torténelem, irodalom, szocioldgia, teoldgia, konomia stb.), valamint
mivészet-, szinjatszas- és kommunikécios szemindriumokat, projekteket foglal magaba. A
tematikat altalaban a n6k szempontjabdl kozelitik meg, tehat a torténelmi és tarsadalmi sze-
minariumok a korabeli kiemelked6 személyiségli ndk sorsaval foglalkoznak.

Annak ellenére, hogy a beiratkozashoz nem feltétel felsdfoku iskolai végzettség, még-
is a képzések igényt tartanak a tudomanyos szinvonalra. Az els6 két szemeszterben a tu-
domanyos munkamddszerek kdzvetitése keriil a kozéppontba.

2007 aprilisaban, a Schwibisch Hall-i N6i Akadémian tett latogatas apropojaként ta-
lalkoztunk az akadémia vezet6jével, dr. Ruth Steinke asszonnyal, aki megerdsitette, hogy
a ndk kilonbozo eldfeltételeket, képzési igényeket hoznak magukkal, mint a férfiak. A
nok tanulasi életttja gyakran megszakad a csalad és a foglalkozas kozotti konfliktus mi-
att. Steinke asszony szerint a N6i Akadémia éppen ezekre a kihivasokra kivan valaszt ad-
ni, amikor lehetdséget biztosit a hasonld élethelyzetben levo és élettapasztalatokkal ren-
delkez6 ndk gondolatcseréjére. Sajnos egyre kevesebb nd képes és hajlando arra, hogy a
népfoiskola altal nytjtott kinalatot harom éven keresztiil igénybe vegye. Steinke asszony
véleménye szerint at lehetne gondolni, hogy a jéovoben foglalkozas-, illetve végzettség-
orientalt képzéseket kinaljanak fel, amely azonban ,,mar nem volna n6i akadémia, hanem
valami mas”. A No6i Akadémiat tovabbképzeési lehetoségként, ,.egy nemre vonatkozo
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igazsagos tarsadalom megvaldsitasanak” esélyeként kell értelmezni, és ,,nem a résztve-
vok munkaerdpiacra valo elékészitojeként”.

Felnottképzési modszerek és szervezési lehetoségek a nok képzésében,
tovabbképzésében (tavoktatas, e-learning, coaching)

A nok (kiilonodsen a csalados anyak) idostruktiraja az alapképzések, atképzések, to-
vabbképzések tekintetében sajatos modszertani repertoart igényel. A hagyoméanyos okta-
tasi formak helyett elotérbe kell helyezni az egyéni igényeket jobban figyelembe vevd
szervezeti, formai és mddszertani megoldasokat. Szamos lehetdség koziil most csupan a
tavoktatast, az e-learninget és a coachingot szeretnénk kiemelni.

A tavoktatas széles tarsadalmi rétegek
szamara teszi elérhetdvé az oktatast; legfon-
tosabb célkitlizése a munkaerdpiaci hatra-
nyos helyzet enyhitése, megsziintetése.
Ezen oktatasi forma létrejottét és folyamatos
fejlodését a mindennapi valosag sziikségle-
tei indukaljak: sok 0 szakma sziiletik, n6 a
szakmak iranti kereslet, a hagyomanyos
szakképzés pedig nem tudja kielégiteni az
egyéni igényeket. Kiilonosen nem képes

A hagyomdnyos tdvoktatds leg-
Jfontosabb jellemzdi.: a tanulo a
képzési idd nagyobbik részében
egyediil, éndlloan tanul, kisebb
részében pedig konzultdciokon
vesz részt, ahol személyes kap-

csolat sordn, kézvetlen irdnyitds
mellett mélyiti ondlloan szerzett
ismereteit, gyakorol és fejleszti
képességeit tandrai, azaz
tutorai segitségével. A tanulo az
ondllo tanuldsi szakaszban ird-
sos — tanuldst iranyito - utmu-
tato segitségével
ondlloandolgozza fel a rendel-
kezésére bocsdtott igynevezett
oktatocsomag tananyagait, pél-
daul a tankényveket, jegyzete-
ket, amelyek szintén irdsos for-
maban kertiltek a kezébe.

megfelelni a mar munkaban all6 felndttek
atképzési vagy reinkadracioés (példaul gyer-
meknevelési szabadsagréol munkaerdpiacra
visszatérd anyak) feladatainak. A tavoktatas
fontossaganak felismeréseként az Eurdpai
Parlament 1987. jalius 10-én elfogadta az
Eurdpai Kozosség Tavoktatasi Egyetemei-
r6l sz616 hatarozatot, és egy Bizottsagot 4l-
litott fel, amelynek feladata volt a tavoktata-
si programok kifejlesztése a Kozosségen be-
lil. A memorandum hangsulyozza, hogy az
intézmények és tagallamok kozott 6sszehan-
golt politika és program sziikséges, mert
csak az bovitené a tavoktatasi tevékenység
korét, fokozna a munka hatékonysagat (Ko-
vdcs, 2001, 75). A tavoktatas ,,vilagjelenség-
gé” (Maroti, 1992, 101.) valasaval a hagyo-
manyos értelemben felfogott tanulas elméle-
te megddlt, ugyanis egyértelmivé valt, hogy

nemcsak formadlis oktatasi intézményekben torténhet meg az elsajatitas, hanem kiilon-

b6z06 helyeken és helyzetekben.

A hagyomanyos tavoktatas legfontosabb jellemzoi: a tanuld a képzési id6 nagyobbik

részeében egyediil, 6nalldan tanul, kisebb részében pedig konzultacidkon vesz részt, ahol
személyes kapcsolat soran, kozvetlen iranyitas mellett mélyiti 6nalléan szerzett ismere-
teit, gyakorol és fejleszti képességeit tanarai, azaz tutorai segitségével. A tanul6 az 6nal-
16 tanulasi szakaszban irasos — tanulast iranyité — itmutaté segitségével onalldan dolgoz-
za fel a rendelkezésére bocsatott ugynevezett oktatdcsomag tananyagait, példaul a
tankonyveket, jegyzeteket, amelyek szintén irasos formaban keriiltek a kezébe. Az okta-
tocsomag rendszerint egyéb hangositott és/vagy képi eszkozoket is tartalmaz (diafilme-
ket, hangszalagokat, késobb hang- és videokazettakat, kisérleti csomagokat ¢s segédlete-
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ket), s6t a tanuld — gyakorlast biztositd jartassagokat és készségeket fejlesztd — feladato-
kat is talal benniik, amelyek az ellendrzést és értékelést is lehetdvé teszik. A radids és te-
leviziés misorok, s6t maga a szamitogep is beépiilhet a tdvtananyagok Osszességébe, a
gyakran tancsomagnak vagy programcsomagnak is nevezett oktatocsomagba. Az elekt-
ronikus tavoktatasi rendszerek magukba foglalhatjak az 6sszes oktatdsi funkcidt a tan-
anyag biztositasatol kezdve a beiratkozasi adminisztracion at a hatékony kommunikaci-
0s kornyezetig csoportos tanulési lehetdséggel. Lehetséges a tavoktatas soran videokon-
ferencian alapulé szeminariumokon valé részvétel, elektronikus konyvtarhasznalat, de
virtualis {izendfalakon akar kommunikalhatnak is a csoporttarsak. Az internet-alapu tav-
oktatas esetében tavtanulasrol, ’e-learning’-rdl beszéliink. Kiilonbséget kell azonban ten-
niink az ,,elektronikus tavoktatas” és az ,,elektronikus tanulds” fogalmak k6zott, ugyanis
a tavoktatas (mint oktatasi/képzési forma) csak egy lehetséges felhasznalasi mod az
elektronikus tanulas tertiletén beldl.

Kisgyermeket neveld édesanyak oktatasaban is gyakran alkalmazott oktatasi forma a
tavoktatas. Elsdsorban a nyelvtanulasban vagy a felsGoktatasban taldlkozhatunk ilyen
szervezeti keretet valasztd tanuldkkal. A palyéazatok utjan megvaldsuld programok eseté-
ben azonban inkabb a jelenléten alapuld oktatasi modszerek a jellemzoéek. Ezeket egy-
részt a képzési témak (példaul onismereti tréning, vallalkozdi tréning stb.) vagy a palya-
zati feltételek (példaul akkreditalt képz6 intézmény altal megvalositott programok) indo-
koljak. Az otthoni tanulast nagymértékben neheziti a csalados életforma. Egyrészt a sza-
mitastechnikai eszk6zok, illetve az internet hasznalata (ha rendelkezik is ilyennel egy
haztartas) sok kompromisszumot igényel, masrészt igen erds tanuldsi motivaciora van
sziikség, mert a tanulasra forditott id6 altalaban az esti o6rakra tolodik.

Egy masik lehetséges mod az onfejlesztés maximalizalasara az Ggynevezett *coaching’
(edzés, tréning). Ez foként munkahellyel rendelkez6 személyek (altalaban vezet6i pozici-
oban 1évok) tovabbképzésére szolgal. A fogalom a ’80-as évek elején kertilt at a sportpszi-
choldgiabdl az iizleti életbe. Technikailag a coaching két személy kozott zajlo fejlesztd
kapcsolat. Mindig személyes jellegii, interaktiv, er6sen fokuszalt folyamat, amely segit az
egyénnek és a szervezetnek nagyobb elégedettséggel jard eredményeket gyorsabban elér-
ni. Olyan funkciokat foglal magéaba, mint a célok kitlizése, elvarasok meghatarozasa, tel-
jesitményértékelés, motivacid. Segitségével a kliens igényesebb célokat tiiz ki, tevéke-
nyebbé valik, megalapozottabb dontéseket hoz, és érvényre juttatja, serkenti belsd erdit,
meglévo, természetes képességeit. A coachingban fontos az 11 tapasztalatok, 11j tudas meg-
szerzésének a lehetdsége és ezek értékelése. Minden coaching iddtartama egyéni, hiszen
a szolgaltatas teljesen testre szabott. A coaching a tovabbképzések, munkahelyi elorelépé-
sek megvaldsulasat segiti azaltal, hogy az igényl6é szembesiil 6nmaga elképzeléseivel, am-
bicidival, lehetdségeivel, mikzben Gtmutatast kérhet vezetdjétol (coach). A coaching be-
épitése egy kisgyermekes anyak képzésével és munkaerdpiaci reintegracidjaval foglalko-
76 allami vagy civil szervezet életébe hatékonyabba teheti a hatranyos helyzetliek szdma-
ra megfogalmazott tervek, akcidk, palyazatok megvaldsitasat. Fo elénye, hogy a progra-
mok helyett az egyént helyezi kozéppontba, tamogatja, menedzseli elképzeléseit, a don-
tést és a megvaldsitast azonban atengedi az ,,ligyfélnek”.

Felnottképzés — szervezetfejlesztés — munkaerdpiaci reintegracio a gyakorlatban

A KSH adatai szerint 10 gyermekgondozasi ellatast igénybe vevobdl minddssze négy-
nek van esélye, hogy korabbi munkajat folytassa. A munkaerdpiac szempontjabol inakti-
vak korében a GYED-en, illetve apolési dijon levé nok sokszor kényszerbdl valasztjak
ezeket a lehetdségeket. A legfobb probléma azonban az, hogy magas azoknak az aranya,
akik a gyermekgondozasi ellatas ideje el6tt sem dolgoztak, tehat nem rendelkeznek mun-
katapasztalattal. A felndttképzési programokba torténd bekapcsolddas a csalados ndk
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esetében t6bbszoros kompromisszumkészséget igényel. Gyakran hidnyzik a csalad tdmo-
gatd attitlidje (ennek oka leggyakrabban a tradicionalis szerepfelfogas), de ha meg is kap-
ja az otthon segitségét, akkor is tobbségében pénziigyi motivumok (az egykeresds csa-
ladmodell felszamoldsa) allnak a hattérben, ezért a kisgyermeket neveld édesanydk on-
megvalositisa csupan bizonyos korlatok kozott miikodik.

A civil szervezetek nagy része mindig valamilyen akut (vagy helyi) tarsadalmi problé-
mara, a szervezetben tevékenyen részt vevok vagy a tamogatottak nehézségeire orienta-
lodik. Gyakran maguk a civil tarsadalom aktiv allampolgarai sincsenek tisztaban 6nkén-
tes munkavégzésiik soran bekovetkezett sajat kompetenciabdviilésiikrdl, pedig az elmé-
letben és gyakorlatban szerzett képességek és készségek (példaul szervezokészség, veze-
t6i képességek, palyazatirashoz sziikséges képességek, egylittmiikodés és tolerancia stb.)
nemcsak a szervezet, de az egyén sajat boldoguldsanak is elényére valhatnak. Az ij kom-
petenciak megjelenhetnek az néletrajzban vagy motivacios levélben, de a mindennapi
problémak megoldasaban vagy a demokratikus jogok gyakorlasaban is segitségiil szol-
galhatnak.

Tanulmanyunkhoz az egyik budapesti keriiletben tevékenykedd, nagycsaladokat t6-
moritd egyesiilet (3) munkaerdpiaci reintegracios palyazati projektjének bemutatasat va-
lasztottuk. Az egyesiilet hivatastudata az alabbi kérdésfelvetésben konkretizalddik: ho-
gyan lehet komplex és konstruktiv modon megkdzeliteni a nagycsalados édesanyak fel-
néttképzésbe torténd integralasat a munkaerdpiaci esélyegyenldség szempontjabol? Ezen
problematika megoldasa érdekében az egyesiilet szervezetfejlesztésbe agyazott felndtt-
képzési programot valdsit meg 2006-2008 kozott.

A SWOT-analizis segitségével harom fejlesztési iranyvonal kérvonalazodott:

— aszervezet miikodésének finanszirozasa szinte kizardlag palyazatok utjan képzelhe-
t6 el, ezért még t6bb ilyen jellegl forras bevonasara van sziikség;

— a hazai és eurdpai unios palyazatok tobbségében a civil szféra egyiittmiikodését pre-
feraljak, ezért egyre nagyobb sziikség van még tobb magyarorszagi és nemzetkozi kap-
csolat kiépitésére;

— a gyermekek feligyelete néhany csalddnal az anyukak tanulassal és munkavallalés-
sal toltott ideje alatt nem megoldott.

A projekt beinditasat igényfelmérés eldzte meg, melyben feltérképezték a célcsoport
képzési elképzeléseit. A jelentkezOk tobbsége sajat ,,életvilagabol” és élettapasztalatabol
kiindulva hatarozott ugy, hogy bekapcsolddik egy-egy felnéttképzesi programba, tehat
nem fogadta el megvaltoztathatatlannak jelenlegi helyzetét. Az igényfelmérés eredmé-
nyei alapjan a képzési tartalmak kivalasztasa az egyének életkoriilményeihez (példaul:
rendelkeznek eldzetes tudassal vagy tapasztalattal a valasztott képzés teriiletén), illetve
munkaerdpiaci reintegracios elképzeléseihez (példaul konkrét célkitlizés munkavallalas-
sal kapcsolatban) igazodott.

Az Orszagos Foglalkoztatasi Kozalapitvanynal nyert tamogatas keretében 12 6 (10
anya + 2 apa) nagycsalados sziild kapcsolodott be az alabbi akkreditalt felndttképzési
programokba:

— csaladi napk6zi mikodtetd (2 6),

— EU-s palyazatiré programmenedzser (4 f0),

— angol nyelvoktatas (alap- és kozépfokn) (3 10),

— német nyelvoktatas (alap- és kézépfoku) (3 £6).

Mar a képzési programokban torténd részvétel elott is fontos szerepet kapott az egye-
siilet altal biztositott mentor, aki napi rendszerességgel tartja a kapcsolatot, segit a meg-
felel6 képzési program kivalasztasaban, tanulési tanacsokat ad, és csoportos Gsszejove-
teleket szervez.
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A program tapasztalatai

A konstruktivitas az andragogiai folyamatok szerves része, de nem csupan a képzési
programot, hanem a képzéshez vezetd utat €s az egyes felndttképzési palyazati projektek
megvaldsitasat is jellemzi. Ahhoz azonban, hogy a hatranyos helyzetli felnéttek valéban
megkonstrualhassak tudasukat, a potencialis jel6lteket be kell vonni a lifelong learning fo-
lyamataba, amelyben nagy szerepe van a civil tarsadalomnak. A projekt Gjszertisége, hogy
a konstruktiv szemléletet nem maguk a felndttképzési programok, hanem elsésorban az
azokba torténd bekapcsolddas, illetve a projektmenedzselés jelenti az alabbiak szerint:

— Szubjektumorientaltsag (a tanulaselmélet helyett els6sorban a komplex problémake-
zelésen van a hangsuly).

— Az ,¢életvilag” befolyasolasa nem az allandosagot, hanem a valtozast erdsiti a részt-
vevoknél.

— Nincs motivacios kényszer: mindenki azt tanul, amit szeretne.

— Az egyének tanulasi képességét a csalados Iét erdteljesen befolyasolja (példaul fa-
radtsag, agyi leterheltség a csaladdal és haztartassal Osszefliggd problémak miatt).

— Tanulaskozpontusag (a felndttképzeési programokban valo részvétel Gjabb képzési
programokba torténd bekapcsolddast general, mely hozzajarul a lifelong learning eszmé-
jének megvalosulasahoz).

— Az egyesiilet részérdl a projektkoordinator f6 tevékenysége a tanacsadas, amelyben
dontd jelent6ségli a szakértelem, a hitelesség és az intencionalités.

A palyazatbol ered6 tarsadalmi eldnyoket a kovetkezoképpen foglalhatjuk Ossze:

— Haszon a munkaltaté szempontjabdl: a programban specialis szakmai ismereteket
szereznek a résztvevok. A civil szervezet segit a beiskolazasban, és gyakorlati/gyakorla-
si terepet biztosit.

— Haszon az egyén szempontjabol: nd a munkaerdpiaci reintegracio esélye, a résztve-
v6 palyazati finanszirozas mellett (ingyen) szerezhet 1j kompetenciakat, értelmet kap az
otthon (munkanélkiili ellatasban) toltott ido, kiilsé kényszerek nélkiil mehet végbe a
szakmavaltés folyamata, valamint az egyén sajat belsé motivacidjanak megfeleld képzé-
si programokba kapcsolodhat be.

— Haszon a civil szervezet szempontjabol: hosszl tavon a civil tarsdalom kitermeli és
képes lesz eltartani sajat munkavallaloit.

Osszegzés

A ndk — csaladi helyzetiikt6l fiiggetlen — aktiv részvétele a tarsadalmi folyamatokban
tamogatand6 feladat, hiszen képzetlenségiik a munkaerdpiaci és a tarsadalmi kirekeszto-
dés veszélyforrasa lehet. A noknél inkabb érvényes az a megallapitas, hogy minél isko-
lazottabbak, annal kisebb az allasvesztés kockazata, viszont a tulképzettség ujabb
munkaerdpiaci problémakat vet fel.

A mai andragogia egyik nagy kihivasa, hogy a hatranyos helyzetii csoportokat, koztiik
a noket is beemelje (reintegralja) a felnottképzés folyamataba. Az intézmények tobbsége
torekszik a klienskézpontusagra, mégis a gazdasagi racionalitds néha feliilirja a szépen
megkonstrualt eredeti elképzeléseket. Ugyanez a veszély fennall a civil szervezetek ese-
tében is. A palyazati rendszer bizonytalan elemei (példaul az utoéfinanszirozas) kovetkez-
tében sokszor kudarcba fulladnak a felndttképzési elképzelések. El6fordul, hogy az anya-
gi hattér biztositott, viszont a szakmai ismeretek szegényesek, hiszen a tarsadalmi szer-
vezetek ritkan rendelkeznek felndttképzési szakemberrel.

A probléma komplex, a megoldasra térekvés mind az Eurdpai Uniot, mind hazankat
foglalkoztatja. Az Eurépai Parlament Nojogi €s Esélyegyenl6ségi Bizottsaga 2006-ban
allast foglalt a fiatal ndket és lanyokat az oktatas terén ér6 hatranyos megkiilonboztetés-
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r6l. (4) Folyamatosan sziiletnek ujabb és Gjabb torvények, eldirasok, ajanlasok, melyek a
jogok gyakorlasanak egyenlOségét és az egyenld esélyl hozzaférést szorgalmazzak. A
nék onmegvaldsitasanak, gazdasagi fliggetlenségének ¢és karrierépitésének tamogatasa
mellett fontos, hogy a kézgondolkodas is csaladbarattd és gyermekcentrikussa valjon,
mert ha ez nem valosul meg, akkor a kormanyzati elképzelések nem fogjak elérni kit{i-
z6tt céljaikat.

A német-magyar egyiittm{ikodés eredményeként elmondhatjuk, hogy a ndk felnétt-
képzési programokba torténd bekapcsolasa mindkét orszagban hasonlé kihivasokkal néz
szembe. Bar a megoldasi modszerek kiilonb6zok, a képzési célok és torekvések egybe-
esnek. A kutatas résztvevoi nagyon hasznosnak és produktivnak itélték a projekt megva-
l6sulasat; az egyiittmikodok kapcsolatrendszere megszilardult, €s bizunk benne, hogy a
jovOben 6szténzden hat tovabbi munkakapcsolatok kialakitasara, ) résztvevok bevona-
sara, illetve a témak részletesebb feldolgozasara (lasd példaul a ,,4 Orszag Projekt 2008”-
at, amely német, lengyel, szlovak és magyar andragdgia szakos hallgatdok és oktatok rész-
vételével zajlik).

Az egylittm{ikddés soran a pozitiv élmények mellett nehézségekbe is iitkoztiink, me-
lyek foként a nyelvi és kulturalis kiilonbségekbdl eredd fogalmi eltérésekbol kovetkez-
tek. A projektet a jénai egyetem a bilateralis egyiittm{kddési alapbol timogatta, melynek
keretében sor keriilt egy Gtnapos budapesti, illetve jénai személyes talalkozora is. (35)

Jegyzet

(1) A projekt koordinatorai és mentorai Dr. habil.
Pethd Laszlo (ELTE) és Dr. Helmut Stauche (FSE)
voltak. A kutatasban 5 f6 magyar egyetemi és Ph.D
tanulmanyokat folytato, illetve 6 fo német egyetemi
hallgaté vett részt.

A ndk mint képzéstavoli csoport kutatasaban részt
vettek: Mareike Keppler, Katharina Sebastian, Luk-
acs Csilla, Uroginé Acs Aniko.

(2) A ,képzéstavoli csoportok” szdkapcsolat tiikor-
forditasa a ,,Bildungsferne Gruppen” német elneve-
zésnek.

(3) Nagycsaladosok Szent Lérinc Egyesiilete (Buda-
pest, XVIII. kertlet).

(4) A Hatranyos megkiilonboztetés az oktatasban ci-
mii irds utal az EP jelentésére (A fiatal noket és a 1a-
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