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Szocialis és érzelmi tanulas
az iskolaban

Az 1Q csak kismértékben képes megjosolni az életben vald sike-
rességet, az érzelmi és szocidlis készségek sokkal jobb mutatdi
ennek.” (Daniel Goleman)

Napjainkban a pedagogidval foglalkozo szakemberek kéziil egyre
t6bben ismerik fel, hogy az iskoldban folyo neveldi és oktatoi munka
sordn a didkok nem kapnak megfeleld felkészitést arra, miként
kiizdjenek meg a mindennapi élet kihivdsaival, hogyan
boldoguljanak tdrsas kapcsolataikban, és az ezekbdl fakado
probléemdkat milyen stratégidkkal oldjdk meg hatékonyan.*

A hagyomdnyos tanitdsi modszerek és a tananyag elsajdtitdsa
magdban ezt a kihivdst nem tudja megfelelo modon kezelni, mivel
ehhez olyan készségek és képességek tudatos, célirdnyos fejlesztésére
van sziikség, amelyekrol mint fejlesztendo teriiletekrol az iskola
sokszor nem tud vagy nem akar tudomdst venni. Ezek a szocidlis és
érzelmi képességek, készségek, melyek elsajdtitdsa a szocidlis és az
érzelmi tanulds sordn torténik.

viselkedés miikodésében. A hazai (pl. Kasik, 2010, 2015; Zsolnai, 2013) és a kiil-

foldi (pl. Greene, Hariton, Robins és Flye, 2011) vizsgalatok eredményei szerint a
tarsas viselkedés hatékonysaga nagymértékben fligg ezen készségek és képességek kész-
letének gazdagsagatol, a szocialis kompetencia alakuldsara pedig foként e pszichikus
Osszetevok mukodésébol kovetkeztethetiink. A szocialis készségek, amelyek specidlis
verbalis és nem verbalis viselkedési formakat hatdroznak meg, szituaciofiiggéek, hatas-
sal vannak rajuk a koriilményekbdl fakadd szocialis kovetelmények, s leginkabb e pszi-
chikus komponensek megfelelé miikddése teszi lehetévé az adaptiv és eredményes visel-
kedést. A szocialis készségeket tanulas (pl. megfigyelés, modellkdvetés, ismétlés, meg-
erdsités) tjan sajatitjuk el.

A szocialis interakcioban az érzelmeknek is nagy szerepiik van, hiszen azok megfeleld
kifejezése alapvetd fontossagl. Az érzelmek felismerése és megértése az érzelmek altal
kozvetitett informaciok dekodolasat és értelmezését, az érzelmek szabalyozasa a kiilon-
bdz6 tartalmu és intenzitast érzelmek kezelését, iranyitasat jelenti. Egyre tobb vizsgalati

ﬁ szocialis és érzelmi készségek, képességek alapvetd szerepet jatszanak a szocialis

* A tanulmany irasa a 2013-1-HU1- LEO04-10210 1 azonositészamt Social and Emotional Learning in
Vocational Education and Training (SELVET) cimii projekt keretében tortént.
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eredmény szerint (pl. Halberstadt, Denham és Dunsmore, 2001; Saarni, 1997, 1999) a
szocialis interakcio sikeressége nagymértékben fiigg attdl, miként tudjuk negativ, pozi-
tiv vagy semleges érzelmeinket kdzvetiteni a masik fél szamara. Azok, akik meg tudjak
érteni sajat és masok érzelmeit, sikeresebbnek bizonyulnak tarsas kapcsolataikban, mint
azok, akik erre kevésbé képesek.

A szocialis és az érzelmi tanulds fogalma

A SEL (Social and Emotional Learning) koncepcio kidolgozasa féként Elias, Zins,
Weissberg, Greenberg és munkatarsaik (pl. Elias, Zins, Weissberg, Frey, Greenberg,
Haynes, Kessler, Schwab-Stone és Shriver, 1997, Zins, 2001; Zins és Elias, 2006) nevé-
hez fiizodik, akiknek szemléletmodja megegyezik Goleman (1995) Erzelmi intelligencia
ciml konyvében leirtakkal. A SEL abbdl a felismerésbdl indul ki, hogy az érzelmi és
a szocialis készségek, képességek fejlettsége, illetve alulfejlettsége erésen befolyasol-
ja az egyének fizikai és lelki egészségét, a tarsas kapcsolataik, valamint az iskolai és a
szakmai teljesitménytik sikerességét (pl. Cefai és Cavioni, 2014; Elbertson, Brackett és
Weissberg, 2009).

A szocialis és érzelmi tanulds soran a gyerekek elsajatitjak az érzelmek felismerésé-
nek, megértésének €s szabalyozasanak képességét, a kortarsakkal és a felndttekkel valo
kapcsolattartas készségeit és szabdlyait, a szocialisprobléma-megoldas képességét. E
folyamatban a gyerekek kognitiv, szocidlis, érzelmi készségei és képességei egyarant
fejlodnek, egymas mikodését kiegészitve és erdsitve, aminek eredményeként kialakul a
hatékony szocialis viselkedés (pl. Zsolnai, 2013, 2014). E tanulasi folyamat hatékonysa-
gat eldsegitve jottek 1étre azok az iskolai tantervekbe beépitett programok, amelyeknek
6 célja a prevencid.

Az intézményes fejlesztés lehetdségeivel foglalkozo kutatdk (pl. Elbertson, Brackett,
Weissberg, 2009; Schuttel, Malouff, Einar és Thorsteinsson, 2013; Zins és Elias, 2006) &t
olyan, a szocialis ¢s az érzelmi fejlddésben meghatarozo szerepet jatszo faktort emelnek
ki, amelyek fejlesztése kulcsfontossagu. Ez az onismeret és éntudatossag, az dnmene-
dzselés, a tarsas tudatossag, a tarsas készségek ¢és a felelos dontéshozatal. Ezzel teljesen
megegyezik az USA-ban vezetd szerepet betdltd Collaborative for Academic, Social and
Emotional Learning (CASEL) chicag6i székhelyli szervezet munkatérsai altal készitett
modell is, ami az 6t {6 fejlesztési teriilet egymashoz valé viszonyat mutatja be (1. abra).
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NEDZSELES  TUDATOSSAG

Szocialis és
érzelmi 4
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1. abra. A SEL-programok fejlesztési teriiletei (forrds: http://www.casel.org/)
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— Onismeret és éntudatossdg: Az egyén azon képessége, hogy pontosan felismeri érzel-
meit, gondolatait, valamint ezek hatasat sajat viselkedésére. Az dnismeret magaban
foglalja az onértékelési képességet: az egyén pontosan ismeri erdsségeit, korlatait,
valamint feltételezi, hogy rendelkezik dnbizalommal és optimizmussal a jovore nézve.

— Onmenedzselés: Az egyén azon képessége, hogy hatékonyan szabalyozza érzel-
meit, gondolatait és viselkedését a kiilonbozo €lethelyzetekben. Ez magaban foglalja
a stresszkezelést, az impulzusok megfékezését, valamint azt, hogy képes motivalni
magat és dolgozni a kitlizott személyes és tanulmanyi célok elérése érdekében. Ez
jelenti azt is, hogy az egyén mas szamara is ki tudja fejezni érzelmeit, valamint képes
arra, hogy mindig a helyzetnek megfeleld magatartast mutasson.

— Tarsas tudatossag: Az egyén azon képessége, hogy elfogadja és megértse a kiilonb6z6
hattérrel és kultiraval rendelkezé embertarsait. Felismeri és elfogadja a hasonldsago-
kat, kiilonbségeket. Képes elfogadni és megérteni a tarsadalmi és etikai viselkedési
normakat, valamint elismeri a csalad és az iskola mint kozosségi formak tdmogatd
erejét.

— Tarsas készségek: Az egyén azon képessége, hogy kiilonbozd egyénekkel és csopor-
tokkal egészséges és jutalmazo kapcsolatokat alakitson ki. Ez magaban foglalja az
Oszinte, nyilt kommunikaciot, az aktiv hallgatast, az egyiittmtikddést, valamint azt,
hogy képes ellenallni a nem megfeleld tarsadalmi nyomasnak. Jelenti tovabba a konst-
ruktiv konfliktuskezelést, valamint a segitségkérést és segitségnyujtast.

— Felel6s dontéshozatal: Az egyén azon képessége, hogy az etikai, tarsadalmi normakat
alapul véve, valamint sajat és mas biztonsagat és jollétét tiszteletben tartva egyiitt-
mikodo és tiszteletteljes viselkedést tantsit személyes €s tarsas kapcsolataiban. Cse-
lekvéseit és azok kovetkezményeit realisan értékeli az iskolaban, a csaladjaban és a
tagabb kornyezetében egyarant.

Szocialis és érzelmi tanulas az iskolaban

A SEL-programok évekig tartd integrativ programok (pl. Humphrey, 2013; Zins, Wal-
berg és Greenberg, 2003), melyeknek sikeressége foként azon mulik, hogy az adott
iskola vezetése, a pedagogusok felkésziiltsége és a sziilok egyiittmikddése mennyire
van &sszhangban, s mennyiben értenek abban egyet, hogy a szocialis és az érzelmi
készségek, képességek fejlesztése legaldbb annyira fontos feladata az iskolanak, mint
a kognitiv teriileteké. Tobbféle iskolai programtipus létezik: (1) Specialis kérdésko-
rokre koncentraltan (pl. blinmegel6zés, egészségmegdrzés, erdszakmentesség), kiillon
SEL-foglalkozasok keretében folyik a fejlesztés. (2) A tanarok a tanterv keretén beliil
altalanosan — egyéb targyak oktatasaba agyazottan — fejlesztik a szocialis és emocionalis
készségeket (pl. nyelvtanulds, irodalomora, filozofiaora keretében). (3) Léteznek olyan
programok, amelyek a pedagogusok szocidlis és érzelmi készségeinek fejlesztését tlizik
ki célul. A cél az, hogy a pedagdgusok nagyobb érzelmi tamogatast tudjanak nyujtani a
diakoknak, és a pozitiv fegyelmezési modszerek elsajatitasaval jobban tudjanak igazodni
a didkok igényeihez. A programok leghatékonyabban az iskolan beliili kdzdsségekben
valdsithatok meg, &m a csalad és a tagabb szocidlis kdrnyezet bevonasa is jelentds mér-
tékben befolyasolja azok sikerességét.
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A SEL-programok rovid és hosszu tavi céljai

A SEL-programok kialakitasa soran rovid ¢és hosszu tava célokat egyarant meghataroz-
nak (2. dbra). Rovid tavu cél a didkok szocidlis és érzelmi készségeinek fejlesztése és a
sajat magukkal, masokkal, az iskolaval szembeni attitiidjiik alakitasa. A rovid tava célok
sikeres megvalosulasa hosszu tavra is kihat, mert ha ezek a készségek és képességek jol
mitkodnek, akkor az az iskolai teljesitmény javulasahoz, a viselkedési problémak és az
érzelmi distressz csokkenéséhez, a proszocialis viselkedés gyakorisaganak novekedésé-
hez vezet (Cefai és Cavioni, 2014; Van der Zee, Thijs és Schakel, 2002).

SEL-oktatas

SEL-megkozelités
e Szocialis €s érzelmi
készségek direkt
fejlesztése

Rovid tava célok

Szocidlis €s érzelmi
készségek: az 6t
fejlesztendé tertilet

Hossza tava célok

Megfelel6 szocidlis
viselkedés

Kevesebb vezetési

e Tantervi integracid probléma

o Tandri felkészités |:>
Sajat magukkal, masok-
kal, iskolaval szembeni
attit(id pozitiv alakitdsa

=

Az érzelmi distressz
csokkenése

Tanulmanyi sikeresség

2. abra. A SEL-programok rovid és hosszii tavi céljai (forras: http://www.casel.org/)

A SEL-programok f6bb értékelési szempontjai

A CASEL munkatarsai (pl. Weisberg, 2008) altal megfogalmazott értékelési kritériumok
szerint egy 6vodai, iskolai programot akkor lehet SEL-megkozelitésii programnak ming-
siteni, ha az mind az 6t f6 szocialis és emocionalis készségcsoport fejlesztését célul tizi
ki tobb éven at olyan kontextusban, ahol a készségek gyakorlasara a SEL-készségeket
fejleszto orakon tal egyéb iskolai foglalkozasokon is lehetdség van, illetve a tanitas nem
kizarolag elméleti sikon folyik. Biztositott a tanarok felkészitése tréningekkel, szamukra
folyamatos a tandcsadas €s a tdmogatés a program alatt is, valamint jol kidolgozott okta-
tasi segédanyagok, oratervek allnak rendelkezésiikre.

A SEL-programok haté¢konysaganak értékelésénél nem elegendd a beavatkozas el6t-
ti és utani mérések (tesztek) 6sszehasonlitasa, a vizsgalatba kontrollcsoportot is be kell
vonni (olyan osztalyt, ahol a vizsgalt idészak alatt nem tortént SEL-oktatas). Egy adott
SEL-program a kdvetkezd szempontok alapjan jellemezhet6:

— milyen korosztalyt céloz meg;

— hany évfolyam szamara tartalmaz kidolgozott képzési anyagot;

— évente atlagosan mennyi oktatasi alkalmat jelent (ha a SEL-tanitds nem direkt
modon torténik, hanem az egész képzést athaté modon, akkor ez a pont nem értel-
mezhet6 az adott program esetén);

— milyen megkdzelitési modot alkalmaz (pl. specialis kérdéskorre fokuszal);

— van-e lehetéség a SEL-készségek SEL-6ran kiviili gyakorlasara (igen vagy nem);

— milyen kdzegekben van lehetéség a SEL-készségek fejlesztésére (pl. mas orakon,
iskola egészét athatoan, csaladban, helyi kozosségben);

— milyen modon tortént a program bevezetésének értékelése (6nbevallas alapjan,
kiilsé megfigyelés alapjan, didkok viselkedésének mérése alapjan);

— iskola foldrajzi elhelyezkedése (pl. vidék, kiilvaros, nagyvaros);

62




Zsolnai Anik6 — Réacz Anna — Racz Kata: Szocialis és érzelmi tanulds az iskolaban

— iskola diakjainak etnikai és szocio-6konomiai statusz szerinti dsszetétele;
— mely terlileteken mutathato ki hatékonysag (tanulasi teljesitmény, proszocialis visel-
kedés gyakorisaga, viselkedési problémak gyakorisaga, érzelmi distressz szintje).

E szempontok alapjan igen sokrétii kovetelménynek kell megfelelni egy SEL-program-
nak. Ez azonban nem jelenti azt, hogy nincsenek vagy csak kevés szamban vannak ilyen
ovodai és iskolai programok az USA-ban ¢és Eurdpa orszagaiban. A kdvetkezokben ezen
példaértékl programokbdl mutatunk be néhanyat.

SEL-programok Eurépaban

Szamos eurodpai iskolarendszeren beliil alkalmazzak a szocialis és az érzelmi tanulas
koncepcidjat. Az alapelvek hasonldsaga mellett sok eltérés is kimutathaté annak mentén,
hogy milyen életkorban, iskolatipusban és etnikumu 6sszetételii intézményben vezetik be
¢s alkalmazzak a programot.

Anglia

Anglidban szdmos program foglalkozik a szocidlis és az érzelmi tanuldssal.! Koziiliik az
egyik legismertebb a Social and emotional aspects of learning (SEAL; A tanulés szocialis
és érzelmi aspektusai), amit a Csaladvédelmi Minisztériumban (Department of Children,
Schools and Families) dolgoztak ki, és eldszor az altalanos iskolai program kiprobalasa
kezdddott meg. A 2007/2008-as tanévtdl mar a kdzépiskolai projekt is elindult, és 2011-
re az altalanos iskolak 90 szazalékaban, a kozépiskolak 70 szazalékaban bevezették.
A minisztériumi kidolgozas csak egy tartalmi keretet ad, ami nagy onallésagot biztosit az
intézményeknek, hogy sajat jellegiiknek és igényeiknek megfelelden alakitsak ki a rész-
letes tartalmi elemeket. Nem véletlen ez, hiszen éppen az volt a cél e dontéssel, hogy az
iskolak sajatjukként kezeljék a programokat, és felelgsséget vallaljanak a megvaldsitasu-
kért. Egy konkrét iskolara szabott projekt kifejlesztéséhez kézikonyvek — SEAL Primary
Programme Guidence és SEAL Secondary Programme Guidance — allnak a pedagogu-
sok rendelkezésére, melyek iranyelveket fogalmaznak meg a fejlesztésre vonatkozdan.
Nagyon fontos, hogy az iskoldknak nem kdtelezé bevezetni a SEAL-t, tehat onkéntes
alapon indithato.

A SEAL-programok altalanos és kozépiskolai elterjedésében kimutathatok kiilonbsé-
gek. Mig a fiatalabb korosztallyal foglalkoz6 iskolatipusban hatarozottan sikeres a pro-
jekt, addig egy 2010-ben végzett értékelés (Humphrey, Lendurm és Wiglesworth, 2010)
szerint ez nem jellemzd egyértelmiien a kdzépiskolai programra. Az okok kozott a két
iskolatipus strukturabeli kiilonbsége, a tanari szerep értelmezése, az iskolai jegyek fon-
tossaganak megitélése szerepel.

A felmeriilt problémak ellenére igen sok kozépiskola nyitott a SEAL bevezetésére, €s
koziilik szamos hatékonyan mikodteti azt. Ezek kozé tartozik a Hele’s school kdzépis-
kola?, ahova 1300 11-18 éves gyerek jar, és egyike volt azoknak, amelyek mar a minisz-
tériumi program kiprobalasi szakaszéban is részt vettek. Az itt futd projekt f6 sajatossa-
ga, hogy az az iskola egészét athatja, tehat nemcsak drakon folyik a kiilonb6zé modulok
tanitasa, hanem az iskolai munka Osszes teriiletén. A tanarok szamara tovabbképzési
rendszere van, és szamos segédanyag kidolgozasara is sor keriilt. Fé célja a tanulok
onértékelésének, éntudatossaganak, az empatia, a motivacio és a tarsas készségek fej-
lesztése, valamint az érzelmek kezelésének és szabalyozasanak megtanulasa. A SEAL a
teljes tantervet athatja, de heti egy foglalkozas kiemelten a fejlesztésbe bevont készségek
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¢és képességek, példaul a kommunikacié tanitasaval foglalkozik. Az iskolaban miikddik
egy didksegitd csoport is két tandcsadoval, ahova barmilyen problémaval fordulhatnak
a diakok. Két specialis csoportot is fenntartanak, ezek koziil az egyik ("nurture group’)

Bar Finnorszag az eddigi PISA-
Sfelmérésekben mindig jol szere-
pelt, a 2011-ben késziilt
Fundacion Marcelino Botin
Report szerint a finn fiatalok
mentdlis egészsége nem mutat
olyan kielégito dllapotokat, mint
a PISA-ban elért teljesitményiik.
A jelentés szerint ezt bizonyitja
az a tendencia is, hogy a 15-24
éveseknél a vezeto haldlok az
ongyilkossdg, és ebben a korcso-
portban az éngyilkossdgi rdta
az egyik legmagasabb a vild-
gon. Egy mdsik projekt, a School
Health Promotion — ami 1995
ota gytijt adatokat a finn kozép-
iskoldsok jolletercl - arra hivta
fel a figyelmet, hogy e korosztdly
koreben egyre no a depresszio,
a kiegés, a faradlsdg és kiil6no-
sen a ldnyokndl a szocidlis
Jfobia. Kidertilt az is, hogy sok
didknak negativ az attitiidje az
iskoldaval kapcsolatban, vala-
mint agressziv a tandraival
szemben. A meguizsgdlt intéz-
meények koziil 20 szdzalekban
Sfenyegették mdr meg a pedago-
gusokat, 13 szdazalekban bdantal-
mazitdk is oket a didkok.

azon els6 évfolyamosoknak nyujt segitséget,
akiknek nehezen megy az atallas az altala-
nos iskolabol a kozépiskolaba. Itt 6nbizalom
épitése, az érzelmek kezelésének tanitasa
folyik. A motivacios csoport (’raising aspi-
rations’) azoknak a tanuloknak szervezo-
dott, akik kiemelkedden motivalatlanok és
nincsenek terveik a jovére vonatkozodan.
Lényeges, hogy ebben a programban a
tanarok szocialis készségeinek a fejleszté-
sével is foglalkoznak specialis tréningek
keretében, és az iskolai fejlesztés hatékony-
sagdnak novelése érdekében a csaladokat
is bevonjak. Allandé tajékoztatast kapnak
a projektrdl és a sziilok is részt vehetnek
kiilonbdz6 foglalkozasokon. Mindennek
eredményeként a tanuldknal jobb tanulma-
nyi eredmény, nagyobb csoportkohézio,
kevesebb viselkedési probléma és a hiany-
zasok csokkenése kovetkezett be. Az iskola
a 2011-es, a SEAL kozépiskolai programok
sikerességét vizsgald orszagos mérésben
kiemelkedden jo besorolast kapott.

Finnorszag

Bar Finnorszag az eddigi PISA-felméré-
sekben mindig jol szerepelt, a 2011-ben
késziilt Fundacion Marcelino Botin Report
szerint a finn fiatalok mentalis egészsége
nem mutat olyan kielégit6 allapotokat, mint
a PISA-ban elért teljesitményiik. A jelen-
tés szerint ezt bizonyitja az a tendencia is,
hogy a 15-24 éveseknél a vezetd halalok az
ongyilkossag, ¢s ebben a korcsoportban az
ongyilkossagi rata az egyik legmagasabb
a vilagon. Egy masik projekt, a School
Health Promotion — ami 1995 6ta gyujt
adatokat a finn kozépiskolasok jollétérdl —
arra hivta fel a figyelmet, hogy e korosztaly
korében egyre nd a depresszid, a kiégés, a
faradtsag ¢s kiilonodsen a lanyoknal a szoci-
alis fobia. Kidertilt az is, hogy sok diaknak

negativ az attitidje az iskolaval kapcsolatban, valamint agressziv a tanaraival szemben.
A megvizsgalt intézmények koziil 20 szazalékban fenyegették mar meg a pedagoguso-
kat, 13 szazalékban bantalmaztak is 6ket a didkok.
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A problémak felismerése vezetett oda, hogy prevencios jelleggel mar az altalanos
iskolai tantervekbe beiktattak a szocialis és érzelmi tanulds szamos elemét. A Social and
emotional education (SEE) szellemében minden tantargy oktatdsa soran érvényesiil a
személyiség fejlesztésének elve, melynek keretében szamos szocialis (pl. konfliktuske-
zelés) és érzelmi készséget (pl. érzelmek felismerése €s kezelése) tanitanak.

A finn iskolakban 2001-t61 folyik egészségnevelés, melynek egyik 6 célja, hogy nove-
kedjen a gyerekek onértékelése, fejlédjon a megkiizdési stratégidjuk és kommunikacios
készségiik. Az viszont érdekes, hogy a fejlesztések megvalositasaban az iskolaknak sza-
bad keziik van, tehat helyi szinten d6l el, hogy a szocialis és érzelmi tanitds miként fog
megvalosulni, igy a hatékony munka elsdsorban a tandrok lelkesedésén és motivacidjan
mulik. Az iskolak egyiittmiikddnek kiilonbozo civil szervezetekkel, akik kidolgozott kép-
z¢si anyagokkal és tovabbképzésekkel segitik a pedagdgusok munkajat.

A tanulmany elején mar sz6 volt arrol, hogy a SEL-programoknak kiilonb6z6 tipusai
kiilonithetdk el. A most bemutatott az egy specialis kérdéskorre koncentrald projektek
korébe tartozik. A KiVa, anti-bullyin kézépiskolasoknak® program célja, hogy agresszi-
ot és/vagy zaklatast tantuként atéld didkok segitséget kapjanak abban, miként legyenek
empatikusabbak az aldozatokkal, hogyan merjenek és milyen stratégidk hasznalataval
avatkozzanak be az eseményekbe. A programot 2006 ¢és 2009 kozott probaltak ki kisér-
leti jelleggel 117 kisérleti és 117 kontrolliskola 30 000 tanuldja részvételével. 2011-re
mar 2500 komprehenziv iskola (az dsszes ilyen tipusu intézmény 80 szazaléka) vette at
¢és vezette be a programot a 9-16 évesek szamara. A kiilonboz6é korosztalyokba tarto-
76 gyerekeknek haromféle programverziot (7-9, 10-12 és 13—15 évesek) fejlesztettek
ki. K6z6s mindegyikben, hogy egy tanév alatt 10 alkalommal, két 6raban foglalkoznak
ezzel a problémaval elméleti oktatas, k6zos megbeszéElés, csoportfeladatok, szerepjaté-
kok, filmnézés és szamitogépes jatékok alkalmazasaval. Amennyiben tényleges zaklatas
torténik az iskolaban, akkor egy 2—3 f0s tanari csoport interjukat készit az aldozattal és
a zaklatoval is, amit egy csoportbeszélgetés kovet, ahol az aldozat és az elkdvetd mel-
lett az osztalyban, iskoldban kedvelt didkok is részt vesznek, s 6k altaldban kiadllnak a
zaklatast elszenveddk mellett. A program nagyon hatékony, mert bevezetése ota, a mért
adatok szerint, kétharmaddal visszaesett a zaklatasok szama ezekben az intézményekben.
A projekt sikerességét bizonyitja a 2009-es European Crime Prevention Award (ECPA)
elso helyezése is.

Hollandia

A holland iskolarendszer nagy hagyomanyokkal rendelkezik a szocialis és az érzelmi
tanulas terén. Sokféle és valtozatos elnevezéssel rendelkeznek a kiilonb6z6 programok
(pl. szocidliskészség-fejlesztd tréning, szocialiskompetencia-fejlesztd tréning, életviteli
készségek fejlesztése), de a tartalmi alapjuk azonos. A holland kormany mar az 1990-es
évek elejétdl fontosnak tartotta a fiatal generaciok ilyen tipusu preventiv célu fejlesz-
tését, és Rotterdam volt az elsé varos, ahol az els6 programot (Growing up in the city)
bevezettek. Ezt kovetden szamos Gjabb projekt adaptalasara és/vagy kidolgozasara keriilt
sor, ilyen példaul az altalanos iskolasok szamara késziilt Good Behaviour Game vagy a
kozépiskolasoknak szo6ld Skill for Life, melyek preventiv céllal a viselkedési problémak
megelézésére koncentralnak.*

Arrol nincsen pontos adat, hogy hany iskoldban fut valamilyen SEL-program, sza-
muk valdsziniileg tobb szazra tehetd. Az alkalmazott SEL-projektek tobbsége Bandura
(1977) szocialis tanulas elméletén nyugszik, és a programok egy részét (pl. Dutch S4L
program) a CASEL szervezet mindsitette SEL-programnak, mert megfeleltek az altaluk
meghatarozott kdvetelményeknek. A SEL nem része a holland nemzeti alaptantervnek,
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de 2006-to6] minden altalanos és kozépiskolanak be kell vennie a pedagogiai programjaba
az aktiv allampolgarsag és kozosségi szolgalat tanitasat, melynek keretében a szocialis és
érzelmi készségek, képességek fejlesztése is folyik.

A SEL-programok koziil az egyik legelterjedtebb a Skill for Life (Készségek a min-
dennapi élethez).> A 14-17 éves korosztaly szdméra késziilt projekt célja kifejleszteni
a fiatalokban azokat a készségeket, amelyek egyrészt a mindennapi €letben ¢és a tarsas
viszonyokban sziikségesek, masrészt az érzelmi, moralis kihivasok kezelésére szolgal-
nak. A programban tobb modul talalhatd (pl. agressziokezelés, szexualitas, bullying,
sziil6-gyerek konfliktusok kezelése), a foglalkozasok 45 percesek. Egy tanévben 23
alkalommal foglalkoznak kiilonb6z6 témakkal a diakok tandraik vezetésével. Nagyon
fontos, hogy csak olyan pedagogusok vesznek részt a projektben, akik érdeklddnek és
motivaltak a tanuldk fejlesztésében. Szamukra egy haromnapos tovabbképzés elvégzése
sziikséges, és a program felénél ijabb tréningen vesznek részt, ahol felfrissitik tudasukat.
1996 ¢és 2005 kozott kozel 800 tanart képeztek ki a programban vald kdzremiikddésre.

Szocialis és érzelmi tanulast segité programok Magyarorszagon

Nemzetkozi 6sszehasonlitdsban Magyarorszag nem tartozik azon orszagok kozé, ahol a
szocialis és érzelmi tanulast az egyik legfontosabb képzési célként hatdrozzak meg az
iskola szamara. Ennek az egyik legf6bb oka az, hogy a hazai kozoktatés elsdsorban nem
a szocialis ¢és érzelmi, hanem a kognitiv teriiletek fejlesztésére helyezi a hangsulyt. Azon-
ban hazankban is 1éteznek olyan, az dvodai és az iskolai munkaba beépithetd programok,
amelyek a szocialis és érzelmi készségek, képességek fejlesztésére iranyulnak. Igaz, ezek
tobbségét csak kisérleti jelleggel probaltak ki, de az eredmények egyértelmiien bizonyit-
jak hatékonysagukat. Ilyen példaul az életvezetési ismeretek és készségek dvodai és also
tagozatos fejlesztését segitd program (Csendes, 1997), a szocialis készségek iskolai, jaté-
kos fejlesztéséhez segitséget nytjté konyvek (Konta és Zsolnai, 2002; Gador, 2008), a
serdiilékora gyerekek fejlodését segitd programok (Stitoné, 2005; Tapai és Szabo, 2013),
valamint az 6vodas és az alsé tagozatos gyerckek fejlesztését segité modszertani kiad-
vany (Zsolnai, 20006).

A szocialis készségek kisiskolaskori fejlesztésére iranyuld kisérleti program (Konta
¢és Zsolnai, 2002) elsdsorban azon szocialis készségek (pl. verbalis és nonverbalis
kommunikacio, egyiittmiikddés, tolerancia, empatia, konfliktuskezelés, kapcsolattartas
kortarsakkal és felndttekkel, szocialis elfogadas) fejlesztésére iranyult, amelyek nagy-
mértékben elésegitik a tanulok eligazodasat és boldogulasat az iskola szocialis vilaga-
ban. A két éven keresztiil folyo, heti egyoras gyakorlati foglalkozasokon a szocialis-
készség-fejlesztd technikak koziil leginkabb a modellnyujtast, a problémamegoldast, a
megerdsitést, a szerepjatékot és a torténetek megbeszélését alkalmaztak. A fejlesztésben
hasznalt gyakorlatok és jatékok a zeneterapidban sikerrel alkalmazott eszk6zok haszna-
lataval egésziiltek ki. A szocialis készségeket fejlesztd jatékok zeneterapias elemekkel
torténd o6tvozése jo onkifejezo lehetdséget teremtett a gyermekek szamara.

Ugyancsak az iskolas korosztalyra (1-6. és 7-12. évfolyam) fokuszal egy SULINO-
VA-program, mely a kdvetkezd f6 elemekbdl épiil fel az 1-6. évfolyam szdmara: az én
dimenzioi, én €s a masik, én és a vilag, valamint a 7-12. évfolyam részére: tolerancidra
nevelés, felkésziilés a felndtt szerepekre, polgdr a demokréaciaban. A program megvalo-
sitdsdban hasznalt tanulasszervezési modszerek a beszélgetokor, a kooperativ tanulas és
tanitas technikai, a dramajaték, a vita és a projektmodszer (Gddor, 2008).

A hazai fejlesztések egészét tekintve csak kevés program foglalkozik a serdiilokortiak-
kal. Ebbe a csoportba tartozik Siiténé (2005) programja, ami 10 és 14 éves gyerekek sza-
mara kinal négy, egyenként egynapos szocialiskészség-fejlesztd tréninget. A 10 évesek-
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nek késziilt program a gyerekek onismeretét, egészséges 6nbizalmat kivanja fejleszteni,
hogy a fels6 tagozatra keriilve sikeresen tudjak teljesiteni az 0j kihivasokat és kovetel-
ményeket. A nyolcadik osztaly utolsé félévére tervezett négy egynapos tréning abban tér
el a fiatalabb korosztalyétol, hogy a fejlesztési célok kibdviilnek, nem csupan az 6nmeg-
ismerés, a kortarsi, a pedagogusi és a sziil6i megismerés, megértés a hangstlyos, hanem
a szocialisprobléma-megoldo6 készségek fejlesztése, a csoportban vald egyiittmiikodés és
a segitd kapcsolatok felismertetése (Zsolnai, 2012).

Serdiilokort didkok tarsas készségeit fejleszto tréninget dolgozott ki Szabo és munka-
csoportja is (Szabo és Fiigedi, megjelenés alatt). A kiscsoportos tréningeket iskolapszi-
chologusok vezették elére meghatarozott tematika szerint altalanos és kozépiskolakban.
A tréning harom f6bb téma koré szervezddott: (1) énkép-onismeret, (2) kommunikacios
készségek, (3) konfliktuskezelés, dithszabalyozas és asszertiv készségek. A program
10+1 alkalombol allt, az egyes alkalmak masfél oras idétartamuak voltak. Az alkalma-
zott modszerek kozott szerepelt torténetek megbeszélése, szerepjaték és szocialisproblé-
ma-megoldas is.

A felsorolt programokon kiviil vannak mas, a szocidlis és az érzelmi készségek fejlesz-
tését célul kitlizé kezdeményezések a hazai kdzoktatasban. Ugyanakkor azok hatékony-
saga nincs bemérve, nem vagy részben publikusak, hozzaférhetoek.

Osszegzés

Jelenleg Magyarorszagon még nincsen olyan komplex SEL-program, amely megfelelne
azon nemzetkdzi mércéknek, amelyeket a CASEL fogalmaz meg a SEL-projektekkel
kapcsolatban. A jovében arra kell torekedni, hogy ezek a programok megjelenjenek
hazankban is akar adaptalas, akar 01j fejlesztések révén. Ez csak az els 1épes ahhoz, hogy
a SEL-projektek a hazai iskolakban is meg tudjanak gyokeresedni, hiszen ehhez sok mas
feltételnek a teljesiilése is sziikséges. I1d6t és energiat kell arra szanni, hogy a pedagogu-
sok és az intézményvezetdk felismerjék a szocialis és az érzelmi tanulas fontossagat, és
ha ez megtorténik, csak akkor Iehet a valtozashoz megfeleld befogadoi 1égkdrt és kornye-
zetet teremteni. Ugyanis e programok hatékony mitkodése csak akkor biztositott, ha az
adott intézmény magaénak érzi és tdmogatja az iskolai életbe valo beillesztését.
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