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A gyermekvédelmi szakellatasban
¢lo fiatalok médiahasznalatat és
digitalis profilozasat célzo
akciokutatas

Az elmult évek tapasztalatai valosziniileg mindenkit meggyoztek arrol,
hogy a digitalis kultura rohamos terjedése alapjaiban valtoztatja meg a
csaladi és az iskolai nevelés megszokott rendjét, mivel az elteré digitalis

hozzaféréssel és kompetenciaval rendelkezo generdciok egyre nehezebben
tudnak egymassal kommunikalni. A felnottek és a fiatalok mindinkabb
elkiiloniilé ,, digitalis buborékokban ™ élnek, és egyre kevésbé ismerik
egymads online aktivitasat, ami nagymértékben megneheziti a hatékony

médianevelési programok kialakitasat is. Ugy gondoljuk, hogy ezek a

digitalis életvilagban jelentkezd generacios szakadékok kiilonosen sok
veszélyt hordoznak a hatranyos helyzetii — kiemelten a gyermekvédelmi

szakellatasban élo — fiatalok szamara: az online térben magukra
maradva tovabb fokozodhat kiszolgaltatottsaguk és veszélyeztetettségiik.

Ennek ellensulyozasa érdekében inditottunk el egy kismintas kvalitativ

akcidkutatast,” amelynek egyrészt az volt a célja, hogy bepillantdst
nyerjiink a gyermekotthonokban és nevelosziiloknél szocializalodo
fiatalok digitalis életvilagaba, masrészt pedig az, hogy — egy korabbi
csaladi kutatdssal osszevetve — a nevelok és gondozottak digitalis
kulturdjanak osszefiiggeseit vizsgaljuk. A most kovetkezo osszeallitas
ezekbol a kutatasokbol nyujt at egy sorozatot.

a fiatalok médiahasznalati szokasainak puszta feltérképezésével. A pontosabb és
arnyaltabb kép érdekében meg kell ismerkedniink szociokulturalis hattertikkel,
¢letkoriilményeikkel, pszicholdgiai alapmintazataikkal, digitalis kulturajukat pedig
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dinamikusan, lehetdség szerint tevékenység kozben szerencsés vizsgalni. Az dsszeallitas
elso irasa roviden 6sszefoglalja magat az alapkutatast, amelybdl eldgaznak majd a kiilon-
b6z6 megkozelitések. A masodik iréds a fiatalok specidlis digitalis kockéazataira fokuszal.
A kovetkez6 pedig a magyar pedagogiai gyakorlatban még kevéssé ismert vizsgalati
modszer — az Ggynevezett digitalis médiahasznalati profilalkotas — elméleti hatterét
és erkolesi dilemmait mutatja be, amely utan az altalunk létrehozott specialis profilok
bemutatasa torténik. A tematikus blokk zarasaként a neveldsziil6i vizsgalat modszertani
tanulsagair6l adunk rovid izelit6t, dsszevetve egy korabbi, ugyanezzel a mddszertannal
megvalosult kutatassal, amelyben a sajat csaladjukban €16 fiatalok és sziileik digitalis
médiahasznalatat vizsgaltuk.

Bevezetés

A magyarorszagi gyermekvédelmi szakellatasban szocializalodo fiatalok? digitalis koc-
kazataira irdnyuld kutatdsunk el6készitésekor mindenekel6tt azokra a vizsgélatokra
voltunk kivancsiak, amelyek az itt €16k hagyomanyos veszélyeztetettségét igyekeztek
feltarni. Kiindulopontunk az volt, hogy az online térben nem keletkeznek radikalisan 1j
tipust kockazatok — zaklatas, fliggdség, testképzavar mar az internet feltalalasa elott is
volt —, inkabb csak médosulnak és széleskoriibbé valnak. Ugy gondoltuk, hogy a digitalis
¢letvildgban inkébb csak foler6sddnek a tarsadalmi egyenlétlenségek, ami azt is jelenti,
hogy a hatranyos helyzetii tdrsadalmi csoportok — tobbek k6zott a nem sajat (természetes)
csaladjukban szocializalodo fiatalok — kiilondsen kiszolgaltatottak a digitalis életvilag-
ban. Mindezt csak megerdsitette az a felmérés,® amely riaszto képet festett arrol, hogy az
europai gyermekkereskedelem ¢€s a fitikat-lanyokat egyarant érint6 szexualis célu ,,beha-
16z4s” ¢és kizsakmanyolas egyik meghataroz¢ forrasvidéke a Karpat-medence, hogy az
ilyen jellegli emberkereskedelem aldozatainak jelentds része Magyarorszag hatranyos
helyzetii térségeibdl, sok esetben az allami gondoskodas kiilonb6zd intézményeibdl kertil
ki, akiknek tobb mint fele kiskori volt. Tobbségiik lany, de ami kevésbé ismert, nagy
szamban talalunk fitikat is a szexualis gyermekkereskedelem édldozatai kozott.* A felmé-
résekbdl az is kideriil, hogy az emberkereskedelem leendé aldozatainak ,,becserkészését”
(online grooming, online scouting) ma mar nagyobbrészt interneten ¢s mobiltelefonon
szervezik.

Az allami szakellatasban €16 fiatalok médiahasznalati szokdsainak részletes megisme-
rése tehat tobb szempontbodl is nagyon fontos €s siirgeté. Mindenekel6tt a neveldk, vér
szerinti, illetve nevel6sziilok, valamint a gyermekvédelmi prevencios programok irdi
szamara, hiszen az itt jelentkez6 digitalis generacios szakadékok és buborékok kiilono-
sen veszélyesek.> Tudniuk kell (persze tudjak is, csak eszkoztelenek), hogy a korabban
jellemzd cigaretta helyett napjainkban a mobiltelefonok, az internet-elérhetdség, illetve
a tarsaktol ,,megvasarolhatd” géphasznalati id6 valt a legfontosabb statuszszimbolumma
és csaberdvé ebben a célcsoportban. Tudniuk kell arrdl is, hogy a digitalis €életvilagban
gyakorlatilag megsziint a gyermekotthonokra korabban jellemzd informacids és kultura-
lis zartsag. A fiatalok Iényegében folyamatosan tarthatjak a kapcsolatot a kiilvilaggal: vér
szerinti csaladjukkal, ahonnan kiemelték 6ket, a kiilonb6z6 kortarskozosségekkel. .. bar-
kivel. Tudniuk kell azokrol a ,,parhuzamos vilagokrol”, specidlis digitalis haldzatokrol,
illetve sajatos ,tolvajnyelvrdl” is, amelyeken, illetve amelyek révén a kiilonb6z6 szintt
,becserkészések” zajlanak. Ugyanakkor a fiatalok oldalarol is nyilvan kiemelten fontos
online médiahasznalatuk tudatositasa ¢s fejlesztése. Legfoképpen kiszolgaltatottsaguk
csokkentése, biztonsaguk és autonomiajuk erdsitése érdekében.”

A magunk elé tiizott feladat az volt, hogy minél tobb oldalrol probaljuk meg feltérkeé-
pezni a fiatalok médiahasznalati szokdsait. Mar azt is alapveto tarsadalmi €s pedagogiai
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beavatkozasnak (akcionak) tekintettiik,

hogy igyekeztiink elfogulatlanul — nem a jol )
ismert aldas és/vagy atok normativ tengely Nagyon fontosnak tartjuk

mentén — beszélgetni a neveldkkel és a fia-  Riemelni a Rutatds Rozvetlen-
talokkal digitalis eszkdzhasznélati gyakor-  séget, intenzildsdt és komplex
latukrol, ami szemmel lathatéan meglepte (hibrid) jelleget. Tébb napon

6ket. A pszichologiai, médiatudomanyi és L il - d .
dramapedagogiai megkdzelitések ugyanak- ereszliil, forgoszinpad-szeriien,

kor lehetévé tették, hogy komplex modon  sokféle oldalrol és modszerrel
mérjiik fel a gyermekvédelmi szakellatasban — _ pszichologiai tesztek, a gyere-

¢16 fiatalok specialis médiahasznalati koc- p
kézatait. Ennek fontos része volt az is, hogy kekkel és nevelGikkel folytatott

kidolgozzunk egy olyan komplex vizsgilati ~€8V€N1 €s csoportos beszelgete-
modszert, amely révén mérhetévé valhat  sek, szociologiai és a digitdlis
majd az allami gondoskodasban ¢l fiatalok jollétet vizsgdlo kérddiv, média-

online kockazati kitettsége, ami egyben lehe- h ilati interiik. kreati
toséget biztosit a késObbiekben a személyre aszndtdarr inlerjur, rreaiv

szabott beavatkozasok tervezésére is. Az médiaszoveg-alkoldsi gyakorla-
akciokutatas megszervezésének masik alap-  fok (avatdrok készitése), a digi—
vetd szempontja az volt, hogy segitsiik az tdlis kockdzati kitettségekre Js

intézményes online médiahasznalati proto- lddsi soidkra ird 16
kollok hatékonyabba tételét, ami azért is fon-  177€80LAASL SIralegiarra 1ranyulo

tos, mert a gyermekvédelmi szakellatés nap-  drdmapedagogiai foglalkozd-
jainkban gy6keres atszervezés alatt all. Az sok — vizsgdliuk a fiatalokat,

allami feladatellatast egyre inkabb atveszi az p p . P
egyhézi fenntartdsti Szent Agota Gyermek- és az igy nyert informdcidkat

védelmi Szolgaltaté, ezért kutatisunkat —  Jolyamatosan egymdsra veti-
mar csak a késobbi esetleges sszehasonlité  fettiik és 6tvoztiik. A komplex
vizsgalatok érdekében is — egy allami és egy megkdozelitést 16bbek kizolt az
egyhazi fenntartast intézményben végeztiik. L o
Mivel azonban az intézményi atszervezés is indokolta, hogy a szemelyi-
még folyamatban van, ezért szakmoddszertani Ség' és adatvédelmi SZQbCﬂyOk

értelemben még nem tettiink kiilonbséget a  grielmeében jelen hutatds sordn

két inté;ménytipus kozott. Azok egységes kozvetleniil nem vizsgdlhattuk
szakmai iranyitasa és ellendrzése még az ’

Emberi Eréforrasok Minisztériuma (EMMI) a fiatalok online tevekenyseget,
keretében torténik, igy ezen egységes proto-  lelefon- és internethaszndlatdit,

kollok alapjan dolgoztunk. ezért kozvetett, t6bbfokuszi,
indirekt megkozelitéseket
A lakasotthoni kutatas vdlasztottunk.

ujdonsaga és jellege

Tudomasunk szerint a hazai gyakorlatban ez a kutatéas tobb szempontbdl is ujdonsagnak
szamit. Mindenekel6tt abban, hogy ez volt az els6 olyan vizsgalat, amely kifejezetten
az allami gondoskodésban ¢l6 fiatalok digitalis kultirdjanak sokoldalu felmérésére
koncentralt. Nagyon fontosnak tartjuk kiemelni a kutatas kozvetlenségét, intenzitasat és
komplex (hibrid) jellegét. Tobb napon keresztiil, forgdszinpad-szertien, sokféle oldalrol
és modszerrel — pszichologiai tesztek, a gyerekekkel és neveldikkel folytatott egyéni €s
csoportos beszélgetések, szociologiai és a digitalis jollétet vizsgald kérddiv, médiahasz-
nalati interjuk, kreativ médiaszoveg-alkotasi gyakorlatok (avatarok készitése), a digitalis
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kockazati kitettségekre és megoldasi stratégiakra iranyuld dramapedagogiai foglalko-
zasok — vizsgaltuk a fiatalokat, és az igy nyert informaciokat folyamatosan egymasra
vetitettiik és otvoztik. A komplex megkdzelitést tobbek kozott az is indokolta, hogy
a személyiség- ¢és adatvédelmi szabdlyok értelmében jelen kutatds sordn kozvetlentil
nem vizsgalhattuk, a fiatalok online tevékenységét, telefon- és internethasznalatat, ezért
kozvetett, tobbfokuszu, indirekt megkozelitéseket valasztottunk. Erdemes megemliteni
még a kutatas ,,akcios” jellegét, amelyet kifejezetten pedagogiai jellegli beavatkozasnak
tekintettiink. Kozvetleniil ugyan nem folytattunk médianevelést és kompetenciafejlesz-
tést, de azaltal mégis eldsegitettiik tudatosabb médiahasznalatukat, hogy tobbféle médon
is rakérdeztiink online médiahasznalati szokasaikra.

Ugyanakkor itt kell megemliteni kutatasunk fajdalmas hidnyait is, amelyeket remé-
nyeink szerint a kés6bbickben majd potolni tudunk. Egyrészt azt, hogy pilot jellegli
lehetdségeinkbdl most csak egy pillanatfelvételre futotta. Szerencsés lett volna, ha meg-
ismerkedhetiink a fiatalok eldtorténetével, de erre az adatvédelmi szabalyok nem adtak
lehetéséget. Masrészt nem maradt idénk az utogondozottak,’ illetve a gyermekvédelmi
szakellatasbol kilépok vizsgalatara sem, ami pedig dinamikusan &rnyalhatna kutatasunk
eredményeit. Harmadrészt pedig sokféle okbodl végiil ugy dontottiink, hogy a nyomokban
tetten érhetd offline és online térben megjelend kriminalisztikai szalat — az aldozatta és
elkovetove valas jellegét és folyamatat — ebben a keretben tételesen nem vizsgaljuk, bar
ennek kiemelt fontossagat itt is szeretnénk hangsulyozni.

Az adatfelvétel nehézségei

A kutatas megszervezésekor két alapvetd nehézséggel kellett megkiizdeni. Egyrészt
a mindenkit sujté Covid-helyzettel, amely kiillondsen a bentlakasos intézmények ese-
tében nehezitette meg a bejutast, illetve a komplex kutatds megszervezését. A masik
nehezitdé koriilmény a specialis gydmiigyi engedélyek megszerzése volt. Mivel a
gondozottak tilnyomo tobbsége ismeri €s tartja is a kapcsolatot vér szerinti sziileivel,
ezért sok esetben harom oldalrol (sziilok, a kijeldlt gyamok és a lakasotthoni neveldk)
is irasos engedélyt kellett kérni a kutatashoz. Ugyanakkor az engedélykérést bizo-
nyos mértékben megkdnnyitette az altalunk alkalmazott hibrid moédszertan — amely
nem kozvetlen résztvevdi megfigyelésre, illetve az online médiatevékenységek tarta-
lomelemzésére épiilt —, amely az érzékeny személyes adatokhoz vald hozzaférés nélkiil
valositotta meg a kutatast.

Az adatfelvétel idépontja, helyszine és résztvevoi

A két pillérre épiilé kismintas adatfelvételre 2021. oktdber 1. és november 25. kozott
kertilt sor. A lakasotthoni felmérések két helyszinen, Pécsett és Matészalkan torténtek.
Pécsett a Szent Agota Gyermekvédelmi Szolgaltatdo Dél-Dunantuli Teriileti Igazgato-
saga,® Matészalkan pedig a Szabolcs-Szatmar-Bereg Megyei Gyermekvédelmi Kézpont?
segitségével zajlott az akcidkutatas. Mindkét helyszinen lakasotthonokban €16, 11 és 19
év kozotti gyermekek és fiatalok vettek részt, dsszesen 70 fiatal, akik koziil végiil 34
olyan volt, aki a kutatds minden egyes komponensében szerepelt. A vizsgalat akcidkuta-
tas jellegét erdsitette a kutatési asszisztensek!? kivalasztasa, akik mind a négyen kapcso-
l6dtak valamilyen formaban a témahoz. A neveldsziiléi adatfelvétel Pécsett zajlott, ahol
a helyi egyetem didkjai'l végezték az adatfelvételt. Kiilon kdszonet a megbizonknak,!?
tovabba mindazoknak (allamigazgatasi vezetoknek, gyamoknak, nevel6sziiloknek), akik
lehetové tették a kutatds megvaldsulasat!
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A Kkutatas hipotézisei

Eredetileg egy joval Osszetettebb és nagyobb mintdji kutatast terveztiink, ami azonban
a fent emlitett okok miatt leegyszerisodott. Ennek ellenére tigy gondoltuk, hogy hipoté-
ziseink teljes korét kdzzétessziik. Részben azért, hogy otleteket adjunk hasonlé jellegli
kutatasok szamara, részben pedig azért, hogy késébb majd visszatérhessiink hozzajuk.
Mindez azt is jelenti, hogy az itt felsorolt hipotézisek inkabb csak a kutatasi keret felva-
zolasara szolgalnak, az eredmények, megallapitasok €s javaslatok a kovetkezd tanulma-
nyokban jelennek majd meg.

1.

b

~—~

d

~

Az alapvetd feltételezések

A gyermekvédelmi szakellatasban €16 fiatalok szocializacidjaban — sajatos pszicho- és
szociokulturalis hatteriik miatt — a média (televizid, internet, mobiltelefon) nagyobb
szerepet jatszik, mint a sajat csalddjukban €16 gyermekek esetében. Bizonytalanabb
lelki és kapcsolati viszonyaik miatt kiszolgaltatottabbak a digitalis kockazatoknak, és
hatranyos helyzetben vannak a médiatudatossagra vald nevelés vonatkozasaban.

. A gyermekvédelmi szakellatasban dolgozo6 neveldsziilok és neveldk nincsenek felké-

szitve arra, hogy kontrollaljak, szabalyozzak a fiatalok online médiahasznalati szoka-
sait, az intézményi protokollok tobbnyire kimeriilnek abban, hogy engedélyezik vagy
tiltjak a digitalis eszkdzok hasznalatat.

. Ebben a kozegben a fiatalok online médiahasznalata szorosan Osszefiigg az intéz-

ménnyel szemben megfogalmazott autonomiaval, amely legféképpen a kiilvilaggal
valo kapcsolattartasban nyilvanul meg. Mindez azonban — bar vannak pozitiv példak
is — az aldozatta valas (gyermekkereskedelem, prostiticio) veszélyét hordozza.

A digitdlis kultura szocializacios hatasdra vonatkozo hipotézisek

Feltételeztiik, hogy a gyermekotthonokban €16 fiatalok személyisége (énképe, koto-
dése, interakcioja), értékrendje, vonatkoztatasi rendszere (nincsenek stabil életveze-
tési mintak, stabil referenciaszemélyek) joval bizonytalanabb, mint a sajat csaladjaik-
ban felndtt gyerekek személyisége, ezért joval kiszolgaltatottabbak a médiabol érkezd
manipulaciés hatdsoknak.

Feltételeztiik, hogy a gyermekotthonokban felnové fiatalok identitasa labilisabb, ezért
joval kiszolgaltatottabbak a médiabdl érkezé manipuldcids hatasoknak: szeretetéhség
kielégitése, testképzavarok, ,like-fiiggdség”, adatvédelmi problémak, sziirébubo-
rék-hatdsok stb.

Feltételeztiik, hogy a gyermekotthonokban felnovo fiatalok — sok esetben traumatizalt
hatteriik miatt — tudatossagi szintje és tanuldsi képessége alacsonyabb szintli a sajat
csaladjaikban feln6tt gyerekekhez képest, ezért joval kiszolgaltatottabbak a médiabol
érkezé manipulacios hatasoknak.

Feltételeztiik, hogy a gyermekotthonokban felndvé fiatalok szocializacidjaban a
kortarscsoportnak a szoros egyiittélés és a megosztott eszkdzhasznalat miatt még
nagyobb szerepe van, mint a sajat csaladjaikban felnott gyerekek esetében.
Feltételeztiik, hogy az egymas kozotti hierarchia (,,falkasorrend”) kialakitasdban az
eszk6zok birtoklasa, illetve az eszk6zokhoz (illetve a tartalmakhoz) valo hozzaférés
fontos szerepet jatszik.

Feltételeztiik, hogy a gyermekotthonokban felnovo fiatalok verbalis és audiovizualis
(digitalis) nyelvi kodja korlatozott, ami megneheziti tarsadalmi beilleszkedésiiket, és
nagymértékben noveli aldozatta valasuk kockazatait.
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g) Feltételeztiik, hogy az itt ¢l6 gyermekek médiamiiveltsége és tudatossaga fokozott
fejlesztést igényel, igy nem tudjak kiakndzni a média altal kinalt lehetoségeket.

h) Feltételeztiik, hogy tobbnyire szorakozasra, szabadido eltdltésére hasznaljak az inter-
netet: zenét hallgatnak, filmet, videot néznek.

i) Feltételeztiik, hogy a gyermekotthonokbdl kilépd fiatalok nincsenek folkészitve a
tudatos médiahasznalatra, ami nagymértékben noveli késébbi kiszolgaltatottsagukat
— esetleges aldozatta valasukat.

A digitalis kockazatok megjelenésére vonatkozo hipotézisek

a) Feltételeztiik, hogy a gyermekotthoni lét sok tekintetben zart kdzegében felnovo fiata-
lok fogékonyabbak a tdmegmédia (mint ,,harmadik valdsag”) szintén sok tekintetben
irrealis reprezentacioira:

— a szirupos szappanoperak idealizalt vilagképére és az agressziv emberi kapcso-
latok vilagara,

— az 0sztonds életfelfogasra, a kevésbé tudatos gondolkodasi és cselekvési min-
takra,

— a médiareprezentaciok sok esetben nem-racionalis (ok-okozati viszonyokat nél-
kiil6z6), torténelmietlen és kdvetkezmények nélkiili univerzumara.

b) Feltételeztiik, hogy a gyermekotthonok viszonylag zart vilagaban felnovo fiatalok
hajlamosak arra, hogy a média-univerzum kiilonb6z6 buborékjaiban — erdsitd, vagy
veszélyeztetd kozosségeiben — éljenek, illetve elditéletessé valjanak, valamint foko-
zottabban kitettek az online gytiloletbeszédnek.

c) Feltételeztiik, hogy a gyermekotthonokban felndvo fiatalok pszicho- és szociokultura-
lis hatranyaik miatt az atlagosnal kiszolgaltatottabbak mind az offline, mind pedig az
online térben érvényesiild fiiggdségeknek, zaklatasoknak és testképzavarnak.

d) Feltételeztiik, hogy a gyermekotthonokban felnové fiatalok pszicho- €s szociokultu-
ralis hatranyaik miatt az atlagosnal kiszolgaltatottabbak a mobilhasznalatbol, illetve
internethasznalatbdl eredd — sok esetben mar a kriminalisztikaval érintkezé — veszé-
lyekre: adatkezelési kockazatok, ,,bosszipornd”, szexting, gyermekpornografia,
fenyegetés, zsarolas, megfélemlités, agresszio.

e) Feltételeztiik, hogy a gyermekotthonban felndvé gyermekeknek — lanyoknak és fiuk-
nak egyarant — lényegében csak a testiik vonatkozasaban marad valamiféle ,,6nren-
delkezésiik” (szabadsaguk, autonomidjuk), igy fokozott mértékben vannak kitéve
bizonyos tipusu digitalis kockazatoknak: testképzavar, szexting, zaklatas.

f) Feltételeztiik, hogy ebben a kdzegben a kiilonb6z6 korcsoportokban felndvo gyerekek
szocializacigjat sok esetben a bizalmatlansag, illetve a neveldi ellendrzés esetleges
hianya fokozottan veszélyeztetheti, ha olyan digitalis tartalmakhoz (pornograf vagy
erészakos tartalmak) jutnak, amelyek feldolgozasdhoz még nem elég érettek.

g) Feltételeztiik, hogy a gyermekotthon zart vilagaban felnovd gyermekek szamara az
offline és az online vilag talalkozéasa — példaul egy internetes kapcsolat utan egy sze-
mélyes kapcsolatfelvétel — kiillondsen megrenditd és veszélyes lehet.

A profilalkotasra vonatkozo feltételezések

a) A validalhaté digitdlismédia-hasznalati személyiségprofilok megalkotasdhoz komp-
lex — pszicholdgiai, szociologiai (szocialis helyzet, értékszociologia), kriminoldgiai,
médiaszocioldgiai — megkozelités sziikséges.

b) A gyermekvédelmi szakellatasban €16 fiatalok specialis szociokulturalis kockazati
elemeinek és a DGYS kutatasaibol megismert kockazati faktoroknak az egymadsra
vonatkoztatasaval relevans modon 1étrehozhaté az itt €16k sajatos digitalis indexe.
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c) Feltételeztiik, hogy — bar minden életut egyedi — tipizalhatéak a gyermekotthonokban
€16 fiatalok online médiahasznalati szokasai és digitalis személyiségprofiljai.

d) Feltételeztiik, hogy ebben az esetben nem elegendd statikus (leird) profilokat megal-
kotni, sokkal relevansabb és altalanosithatobb az életut kiillonb6zo allomasaihoz — az
intézményekbe vald bekeriilés, az intézményi 1ét, az intézményekbdl valo kilépés —
kapcsolni a meghatarozé szempontokat.

e) Feltételeztiik, hogy kutatasunk és digitalis profilozasunk eredményei nemcsak a gyer-
mekvédelmi szakellatasban élok vonatkozasaban lesznek relevansak, hanem a mas
tipusu hatranyos helyzetben ¢16 fiatalok és csoportok esetében is.

A gyermekotthoni protokollokhoz, illetve a nevel6khéz kapcsolhato hipotézisek

a) Feltételeztiik, hogy a gyermekotthonokban felnovo fiatalok normakhoz valé viszonya,
szabalykovetési hajlanddsaga — sajatos szociokulturalis hatteriik és integritasuk foko-
zott védelme miatt is — problematikus, ami nagymértékben megneheziti ezen a téren
is a jol miikodo protokollok kialakitasat:

— tobbnyire a tiltas-engedélyezés egyszeriisitett skalajan mozog a gyermekottho-
nokban a médiahasznalat szabalyozasa,

— szamitogépet tobbnyire csak felnott feliigyelete mellett hasznalhatnak, mikozben
a mobiltelefonokat egyénileg hasznalhatjak, ami komoly anomalidkat és isme-
rethidnyokat sziil,

— nincsenek tudatosan beépitett szlirdprogramok

b) Feltételeztiik, hogy a gyermekotthoni szabalyok betartasat és betartatasat nagymér-
tékben megneheziti a fiatalok koriil 1évo felndttek dontési kompetenciajanak bizony-
talansaga: a gyermekotthoni nevel6k mellett a fiatalok nevelésébe még beleszolhat az
esetleges vér szerinti sziild és a hivatalbol kirendelt gyam is — akik azonban tobbnyire
nem tartézkodnak az adott dontési szituaciok helyszinén.

c) Feltételeztiik, hogy ahogy a ,,normal csaladok™ esetében, igy itt sincsenek felkészitve
a neveldk a gyermekek digitaliseszk6z-hasznalatanak kontrollalasara, illetve fejlesz-
tésére.

A, kiilvilaggal” valo kapcsolatokra vonatkozo hipotézisek

Napjainkban a digitalis eszkdzok birtoklasa és hatékony hasznalata mar nemcsak statusz-
szimbo6lum, hanem a sikeres énkép és kapcsolati kultura, a munkaban és maganéletben
torténd érvényesiilés feltétele is. Mindez oridsi csabitas és veszélyforras a gyermekottho-
nokban felnovoé fiatalok szamara, akik szocialis helyzetiik miatt tobbnyire nem engedhe-
tik meg maguknak az 6nallo mobileldfizetést, illetve a draga eszkozok birtoklasat.

a) Feltételeztiik, hogy ebben a kdzegben a digitalis eszkdzok birtoklasa és értd haszna-
lata valt az autondémia és a szabadsag legfontosabb eszkozéve, a , kiilvilaggal” valo
intenziv kapcsolat elsddleges lehetdségéveé.

b) Ugyanakkor azt is feltételeztiik, hogy a cigaretta mellett a mobiltelefon (és annak
elofizetése) lett a ,kiils6 csabitas” (lany- és fitiprostitucio) egyik legfontosabb esz-
koze.
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Jegyzetek

I A kutatast Magyarorszag Digitalis Gyermekvédelmi Stratégidja megbizasabol az Edunet Alapitvany végezte
2021 8szén.

)

A gyermekvédelmi szakellatasban azok a veszélyeztetett gyermekek és fiatalok élnek, akik csaladjukat atme-
netileg vagy tartosan nélkiilozni kényszeriilnek. Szamukra a kiilonboz6 intézmények — neveldsziiléi halozat,
gyermek- és lakasotthonok, utogondozoi ellatas, illetve a teriileti gyermekvédelmi szakszolgaltatas — nevel6i
nyujtanak segitséget. Az itt €16 gyermekek és fiatalok szama ma koriilbeliil 23 000 {6, melyb6l 21 000 £6 kis-
kort. (http://www.ksh.hu/docs/hun/xstadat/xstadat _eves/i fsg013.html?lang=hu Utols6 let6ltés: 2022. 01. 14.)

w

ECO_HUNGARY _Final-version-HUNG_2February2021.pdf Utolso letoltés: 2022. 01. 31.

'S

Letoltés helye, ideje: http://www.ravot-eur.eu/hu/adatbazis Utolso letoltés: 2022. 01. 31.

v

Kiilondsen a gyermek- és lakasotthonok neveldinek a helyzete nehéz, akik tobbnyire mar kamaszkora gyer-
meket kapnak. Olyan tizenéveseket kell nevelniiik, akik akar mar tobb 1épcsdben is traumatizalodhattak,
akik szamara a kényszer( helyzet elleni lazadas szervesen Osszekapcsolodik az életkorukbol kdvetkezd
identitaskereséssel ¢és ellenéllassal.

o

Az online kockazatokra vonatkozéan érdemes megismerkedni egy 2019-ben késziilt angol kutatassal (https://
www.thecybersurvey.co.uk/www.thecybersurvey.co.uk/refuge-and-risk-the-online-lives-of-vulnerable-young-
people Utolso letoltés: 2022. 01. 31.), amely példaul kifejezetten azzal foglalkozik, hogy a 18 év alatti fiatalok
hianyainak és sériilékenységének kockazatai hogyan fiiggenek Ossze az online térben megjelendé kockaza-
tokkal. Az eredményeket a helyi hatdsagok és a gyermekszolgalatok fejlesztésére hasznaljak, az iskolakat
pedig arra biztatjak, hogy vitassak meg a diakjaikkal. A felmérésben kozel tizenotezer tizenéves vett részt,
akik kozott tobb mint 300 ,,intézetben felnott” fiatal is volt. A szamunkra kiilondsen relevans eredmények
egyik fontos, a tudatossagra vonatkozo megallapitasa az volt, hogy a kutatok altal felsorolt sériilékenységi
faktorokbol viszonylag kevesen gondoltak azt, hogy ezek rajuk is érvényesek. A masik fontos — kzhelynek
tlind, de mégis tovabb gondolandé — megallapitasuk az volt, hogy azok a gyerekek, akik valamilyen pszichés
szorongassal kiizdenek, nagy valdszintiséggel menekiilnek a digitalis életiikbe: akik példaul a ‘massaguk’
miatt az offline életben kirekesztve érzik magukat, azok az online térben szeretnének ,,vigasztalodni”.
Mindez azért fontos, mert ravilagit arra, hogy a digitalis térben megjelend bantalmazasok nagymértékben
6sszeadodhatnak az offline kockazatokkal. Nagyon valoszinii, hogy ahol megjelenik, megjelenhet az online
bantalmazas, ott mar eleve komoly mogottes bajok vannak. Ebben az értelemben a felnétteknek — a hatékony
beavatkozas érdekében — a jelenleginél joval komolyabban kell venni az online bantalmazasokat mint sajatos
jelzorendszert. A felmérés szamunkra leginkabb relevans megallapitasa az, hogy a *Magatartas’ kategoriaban
az ,,intézetisek” érték el a legmagasabb (legrosszabb) szazalékokat a tobbi sériilékeny csoporthoz képest:
ugy tiinik tehat, hogy az ebbe a kategoriaba tartozo online veszélyek rajuk jelentik a legnagyobb kockazatot.
Ezen a kategorian beliil az ,,intézetesekre” volt a legjellemzobb a szexting. Magas volt azon ,,intézetisek”
aranya is, akik sajat bevallasuk szerint talalkoztak olyannal, akit csak online ismertek, és szandékosan
kerestek ra felnétteknek szolo tartalomra is. Ez azért fontos, mert ezek mind online és offline szexualis
akivel megismerkedtek online, arrdl kideriilt, hogy nem az, akinek mondta magat (pl. felnétt férfi, aki fiatal
sracnak adta ki magat), valamint, hogy masok bosszubdl megosztottak roluk késziilt meztelen fotokat. Ezek
megint csak olyan tényezok, amik megndvelik a szexualis kizsakmanyolas veszélyét. Ha viszont azt nézziik,
hogy az ,,intézetiseket” a sajat csoportjukon beliil (tehat nem a tobbi sériilékeny csoporthoz viszonyitva) mik
jellemzik, akkor azt latjuk, hogy egyrészt az *Online agresszio’ kategoridja a legjellemzébb, ezen beliil pedig
online bullyingnak és a kiilsejiiket ér6 sérté kommenteknek vannak leginkabb kitéve.

<

A 18. életéviiket betoltd fiatalok sziikség esetén, vagy méltanyossagbol utogondozdi ellatottként maradhatnak
a gyermekvédelmi rendszerben. Ok mar 6nallo életet élnek, mikozben utdgondozotti ellatasban részesiilnek.

o
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Moritz Maté, Németh Anna, Ronoki Bertalan, Szedlar Vanessza, Szilard Aliz.

12 Koszonettel tartozunk a Digitalis Jolét Nonprofit Kft. Digitalis Gyermekvédelmi Divizidja munkatérsainak:
G. Nagy Erikanak, Bedics Diananak, Damsa Andreinek és Piko Tamasnak.

Absztrakt
2021 6szén az allami gyermekotthonokban és nevel6sziiloknél €16 fiatalok médiahasznalati szokasait vizs-
galtuk. Elsdsorban arra voltunk kivancsiak, hogy milyen mértékben vannak kiszolgaltatva ezek a fiatalok a
digitalis vilag kockazatainak. Az eredmények megjelenitése érdekében kiilonbozo digitalis profilokat (per-
szonakat) hoztunk létre, amelyek szemléletesen mutatjak a kockazatok mértékét. A tematikus blokk ennek a
tobb szakaszbol allé kutatasnak az eredményeit és tanulsagait tartalmazza. Az elsé iras roviden 6sszefoglalja
a kutatas céljait, koriilményeit és alapvetd hipotéziseit.
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