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Az érzékenyitd kampanyok tervezésének tanitasa mint a kritikai
gondolkodas és az aktiv allampolgarsag fejlesztésének eszkoze

Absztrakt

A demokracia miikédésének és fennmaradasanak elengedhetetlen feltétele a
részvételiség, az dallampolgari tudatossag és a civil onszervezodeés. Mindez szdamos
Jjarulékos haszonnal, kompetenciak, képességek, készségek, kapcsolati halé (végsd
soron pedig a tdrsadalmi szolidaritds, a tdrsadalmi bizalom, kohézio és jollér)
[fejlodeésével jar, azonban egyuttal igényel is bizonyos transzverzdlis képességeket
(mint a kritikai gondolkodds és az ezzel Osszefiigg6 dllampolgari Zuda[ossdg) és ,soft
skill”-eket  (kommunikdcio, —egyiittmitkodés, — szervezés). Ennek tanitdsdra,
[fejlesztésére a hagyomdnyos tantargyi és diszciplinaris korldtokon dtivelo
kollaborativ  projektmddszer alkalmas leginkabb. A tanulmdny egy ilyen
tevékenységkozpontu, tapasztalati tanulasra épiilé egyetemi kurzus ( ,Erzékenyz’[o"
kampdnyok tervezése”) felépitésér, modszertandt és tapasztalatait mutatja be.

Kulcsszavak: érzékenyité kampany, kritikai gondolkodas, aktiv allampolgarsag,
projektmodszer, tapasztalati tanulas

Abstract - Teaching the design of awareness-raising campaigns as a tool for
developing critical thinking and active citizenship

Participation, civic awareness, and civil self-organization are essential conditions
for the functioning and survival of democracy. This attitude of active citizenship
comes with numerous additional benefits, such as the development of competencies,
abilities, skills, and networks (and ultimately social solidarity, social trust, cohesion,
and well—being), but it also requires certain transversal skills and attitudes (such as
critical thinking and related civic awareness) and soft skills (communication,
cooperation, organization). The project method, which transcends traditional
subject and disciplinary boundaries, is best suited for teaching and developing these
skills. The presentation will outline the structure and experiences of a university
course of this kind (Designing Sensitization Campaigns).

Keywords: awareness-raising campaign, critical thinking, active citizenship,
project method, experiential learning
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Bevezetd

Az oktatas egyik alapvetd feladata a demokratikus nevelés, amelynek
része a tudatos, felel6s és aktiv allampolgari ethosz kozvetitése. Szociologiai
kozhely, hogy ezek hidnyaban a tarsadalmi bizalom és a kozosség kohézidja
gyenge, ami nem csak a szubjektiv jollétre hat negativan, hanem az
életmindségre is (Algan 2018; Watson et al. 2010). Az autondémia és a politikai
részvétel iranti igény, valamint a hatranyos helyzetben lévok iranti szolidaritas és
az elfogadas egylittesen (mint ,.,emancipatorikus értékek”) alkotjak a demokracia
alapjat (Welzel 2013). A magyar tarsadalom értékrendje (az értekszociologiai
kutatiasok alapjan) és az oktatasi rendszer jelenlegi koncepcidja (a
kerettantervek, a tanuldsszervezési formak szintjén) nem helyez megfeleld
hangsutlyt ezen értékek, készségek, attitidok (ideértve a kritikai gondolkodast, az
empatiat, a tarsadalmi érzékenységet) kozvetitésére. Bar a Nemzeti Alaptanterv
kitér a fejlesztési tertiletek, nevelési célok kozott ,,Az erkdlesi nevelés” kapesan a
felelés, kozosségi, kritikusan gondolkodo, elfogadd felnétté nevelésre; az
,,Allampolgérségra, demokraciara nevelés” vonatkozasaban pedig a részveétel
fontossagara, a cselekvé allampolgar jellemzéjeként az emberi jogok tiszteletére
és a ,kreativ, 6nallo mérlegel6 gondolkodasra” (NAT 2020, 110/2012. Korm.
rendelet, Melléklet, I. rész), valojaban ezek nehezen valnak elsajatitott attittiddé
az ismeretekkel tulzsufolt tantervek nagyrészt frontalis ,leoktatasa” soran. Az
allampolgari ismeretek 6nallo tantargyként csak az altalanos iskola 8. és a
gimnazium, ill. szakgimnazium 12. évfolyaman jelenik meg. Ahogyan az
Egyensuly Intézet Hogyan tanuljuk a demokraciat? cimt hattéranyaga
megfogalmazza: ,,Az allampolgari ismeretek oktatasanak jelenlegi modelljével
kapcsolatban legalabb 6t atfogd probléma mertl fel: az alacsony oraszam, a
megfeleléen felkészitett pedagogusok hianya, a modszertani el6készités
elmaradasa, az iskolak hierarchikus, tekintélyelvii mukodése, valamint az
intézményi és pedagdgusi autonémia hianya.” (Egyensuly Intézet 2021). A
demokratikus részvételiségre és a kritikai gondolkodasra nevelés egy
hierarchikus, tantermi kérnyezetben zajlo, ismeretkozpontu oktatas keretében,
értelemszertien, nem lehet hatékony. A kritikai pedagdgia egyik meghatarozo
miive, Paolo Freire Az elnyomottak pedagogiaja cimt konyve (amely, jellemzé
modon, magyarul bé 50 év késéssel jelent meg, 2024-ben) igy fogalmaz: ,az
emberek kozosen és egymastol (kommunidban) tanulnak a vilag valosaganak
kozvetitésével” (Freire 2024: go). Mindez érvényes a felséoktatas, a felnSttoktatas
¢s a felnottképzes vonatkozasaban is.

Ki kell térniink a demokratikus nevelés és a kritikai gondolkodasaban az
alapfogalmak viszonyanak tisztazasara. Az Europa Tanacs 2018. majus 22-i
ajanlasa az egész életen at tarté tanulashoz sziikséges kulcskompetenciak kozott
emliti a kritikus gondolkodast, a problémamegoldassal, az egytittmtkodési
képességgel, a kreativitassal, a szamitogépes gondolkodassal és az
onszabalyozassal egytitt (Europa Tanacs 2018: 2). Az ajanlas kiemeli, hogy ezek a
kompetenciak megkonnyitik az aktiv polgari szerepvallalast és a munka vilagaba
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valé atlépést (Eurdpa Tanacs 2018: 3), emellett a kritikus gondolkodast
megkiilonbozteti az elemzési és a problémamegoldo készségtol (Eurépa Tanacs
2018: 7). Vagyis olyan kompetenciaként azonositja, amely a helyzetértékelés
mellett az onreflexiora vonatkozoan is feltételez egy kritikus elemz6 attitidot,
egyszeri ténybeli Osszefliggéseken tulmenden eértékekeket, tarsadalmi és
politikai kérdéseket is dialégusba vonva. Ez utobbi dimenziot, a tarsadalmi
tudatossagot a magyarban a kritikus gondolkodas” kifejezésnél jobban
visszaadja a kritikai gondolkodas”. Ennek a tarsadalmi, allampolgari
tudatossagnak csak egyik részét képezi az allampolgari ismeretek (jogok és
kotelezettségek, politikai intézmények miikodése), amely demokratikus attittd,
értékrend nélkiil nem vezet felelds, cselekvd allampolgari részvételhez (Németh
2025), szolidaritashoz, elfogadashoz. Ennek elsajatitasa részben a tarsadalmi
mintak alapjan torténik (a csalddban, a helyi kzosségben, de az iskolaban is),
részben celzottan fejleszthetd a személyiseég- és kozosségfejlesztés pedagogiai
eszkoztaraval és a tevékenységkozpontu, kollaborativ —oktatasi-tanulasi
modszerekkel, ideértve a jatékositast (Fromann & Damsa 2016; Juhasz 2020;
Nyirati & Aratd 2022), tarsasjatékpedagogiat (Koller 2023; Lencse 2022), a
participativ muvészetpedagogiai modszereket. A kozosségi tanulas, a
projektmaddszer és a tarsadalmi projekt mint tapasztalati tanulas elénye, hogy a
részvételiséggel egylitt mind a kreativitast, mind az allampolgari tudatossagot
fejleszthetjiik altala.

9

Az aktiv demokratikus allampolgarsag nem csak a részvételt és a kritikai
gondolkodast foglalja magaban, ezek David Kerr elemzése alapjan feltételeznek
bizonyos tudaselemeket (jogi, politikai, emberi jogi, stb), kapcsolédnak tovabbi
készségekhez (kreativitas, konfliktuskezelés, kommunikacio, egytittmtkodés,
vitakészség, stb) és attitidokhoz (rugalmassag, véleménykilonbségekre valo
nyitottsag, politikai érdeklédés, egyebek mellett), amelyekhez olyan értékek
tarsulnak, mint a fenntarthatésag, az igazsagossag és méltanyossag (Kerr 2009).
Nyilvanvalo, hogy itt atfogod ethoszrol, bensové tett vilagképrél van szo tehat,
amit nem egyik vagy masik tantargy, kurzus, modszertan fog kialakitani vagy
megvaltoztatni. A tarsadalmi kornyezet, az uralkodo értékrend eés
viselkedésmintak, ezek lenyomataként pedig az oktatas egészét athato
szellemiség az, ami hat, alakit, a szocializacio folyamataban. Ha mindez nem
demokratikus, nem tamogatja a kritikai gondolkodast, akkor minden eziranyu
torekves csak lyukak foltozgatasa.

Az alabbiakban egy olyan egyetemi kurzus kertil bemutatasra, amelynek
keretében a kilénb6z6 szakokon tanulo hallgatok feladata egy tarsadalmi
projekt, esetiinkben egy érzékenyité kampany megtervezese, valasztott téma
alapjan, kollaborativ projektmunkaban. Egy olyan sajat fejlesztésti kurzusrél van
sz6, amely szaktol fiiggetlen, szabadon valaszthaté tantargy a Pécsi
Tudomanyegyetem Bolcsészet- és Tarsadalomtudomanyi Karan; a cime
,,Erzékenyitc") kampanyok tervezése”. Talan érdemes tisztazni a cimben szerepld
kifejezés jelentéset: az érzékenyités olyan pedagogiai és/vagy tarsadalmi keretek
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kozott végbemend szemléletformalas, amely jellemzéen hatranyos helyzett,
diszkriminacionak kitett csoportok iranti empatiara, elfogadasra és befogadasra
Osztonzd, vagy emberi jogi, tarsadalmi, kornyezeti veszélyekkel (tarsadalmi
igazsagtalansaggal, egészséges életmdddal, fenntarthatdsagi kérdésekkel)
kapcsolatos értékkézponti meggy6z6 kommunikacio, amely egy hosszabb
kampany formajaban a leginkabb hatékony. A kampany magaban foglalhat
kommunikaciés elemeket (jelenléti formaban: eléadas, férum, stb. és/vagy
tomegkommunikacios eszk6zok hasznalatat, ijabban ehhez hasonlé funkcioban
kozosségi  média felileteket), valamint élményt adod foglalkozasokat,
rendezvényeket (szimulacio, jaték, verseny, flashmob, tobbek kozott). Ezek
megtervezese, szervezése ¢s lebonyolitasa felfoghaté olyan 6sszehangolt,
celiranyos tevekenységsorozatként, amelynek sikeres megvalositasahoz a
marketingmenedzsment ¢és a projektmenedzsment eszkoztara nyujtja a
leghasznosabb tamogatast. Az ilyen kampanyok jellemz6 témai — tobbek kézott
- az egeszségtudatossag, a kornyezetvédelem, a nok elleni és csaladon beliili
erészak, a fogyatékossaggal ¢l6k helyzete, a tarsadalmi nemi és szexualis
kisebbségek jogegyenlésége. A kurzus hallgatoi szabadon valaszthattak ki a
csoportjukat foglalkoztaté témakort, igy motivaltak voltak a feladat végrehajtasa
soran. A példaban szerepld felséoktatasi kurzus ismeretanyaga és modszertana
atiiltethetdé a kozosségi tanulas, a felnéttképzés és felndttoktatas, de akar a
kozépfoku oktatas tertletére is.

Médszertani keretek

Modszertani szempontbol a tarsadalmi projekt lehetéséget kinal a
tarsadalmi esélyegyenldségi ¢és fenntarthatdsaggal kapcsolatos ismeretek
bévitésére, valamint szamos kiillonb6z6 kompetencia gyakorlati fejlesztésére. A
kurzus elején nagyobb szerepet kap az oktato altali frontalis ismeretkozvetités,
kiegészitve a targyalt témak peldakkal valé szemléltetésével és megbeszélésével.
A csoportalakitas és a projektotlet megfogalmazasa utan egyre inkabb
tevekenységkdzpontava valik a kurzus: a csoportok kollaborativ projektmoédszer
keretében dolgoznak sajat tarsadalmi projektjiikon, az oktato részben facilitator,
részben modszertani eszkozoket ismertet meg az egyes munkafolyamatok
kapcsan, valamint hatéridéket jelol ki, szupervizorként feliigyeli az
elérehaladast.

A hallgatok g-4 f6s csoportokban Onalléan tervezik meg a
munkamegosztast (pl. vizualis tervezés, koltségvetés, partnerek felkutatasa, stb),
a feladatok egy részét kozosen oldjak meg (részben a tantermi alkalmakon,
részben a tandrakon kivill, személyesen vagy online formaban kommunikalva),
majd a kész kampanytervet kozosen prezentaljak a kurzus végén, az elkésziilt
anyagokkal egytitt, illetve javaslatokat tesznek a tobbi csoport bemutatott
tervével kapcsolatban.

A kurzus célkitzései kozott az  ismeretek atadasa és a
kompetenciafejlesztés egyarant szerepel. Az emberi jogi és fenntarthatosagi
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ismeretek mellett a kurzus els6 feléeben az oktaté megismerteti a hallgatokat a
marketing, a projekttervezés és a rendezvényszervezés alapjaival is. (A
kilonb6zé  szakokrol —érkez6é  bolesészhallgatok —eltéré — el6ismeretekkel
rendelkeznek; a kozosseégszervezés BA és kulturdlis mediaci6 MA szakosok
kivételével projektmenedzsmentrél kordbban nem tanultak.) Ami a
kompetenciakat illeti, a tarsadalmi projekt kitalalasa és kozos megtervezése
tartalmanal fogva fejleszti az allampolgari tudatossagot, a kritikai gondolkodast
¢s a kreativitast, valamint, a hatranyos helyzeti csoportokkal kapcsolatos témak
esetében az empatiat. A csoportmunka soran természetesen fejlédnek a mai
munkaerépiacon egyre inkabb felértékel6dé olyan ,soft skill”-ek, mint a
kommunikacios és egyuttmtikodesi készség, a részben online kapcsolattartas
kapcsan pedig a digitalis kompetencia. A marketingtervezés soran a kreativitas
mellett szlikség van az elemzés, a tervezes és iitemezés képességere, ahogyan a
projekttervezés soran is. Ez utébbiakhoz a kurzus soran a hallgatok modszertani
segitséget kapnak a célcsoport kivalasztasatol kezdve, az érintettek korének
elemzésén at a forgatokonyv elkészitéséig. Igy a valds tarsadalmi problémakra
iranyulo kozos gondolkodas és tevékenység réven fejleszthetéek olyan készségek
és kompetenciak (szervezési készség, elemzOképesség, tervezési képesség,
stratégiai szemlélet), amelyeket a munkaerépiac igényel a ,fehérgalléros”
munkavallaloktol, am az els6dlegesen ismeretkdzvetité magyar oktatasi rendszer
(beleértve a felsdoktatas egy jelentds részét) nem fejleszti, noha ez tarsadalmi
feleléssége volna (UNESCO 201; UNESCO 2015). Erre a leginkabb megfeleld
modszer a tapasztalati tanulds, ezért a kurzus soran nem csak egy tarsadalmi
projekt tervezése zajlik, hanem marketinganyagok elkészitése (plakat, kozosségi
meédia oldal, stb), idedlis esetben egy rendezvény tényleges megszervezése és
lebonyolitasa is. Mindez alkalmat ad a specialis modszertani ismeretek
megszerzése mellett olyan ,soft” és ,hard” skillek (kommunikacio,
egyluttmiikodés, elemzés, tervezés, kritikai gondolkodas, kreativitas)
fejlesztésére, amelyek hasznosak a marketingkommunikacié ¢és a
tarsadalmi/nonbusiness marketing, valamint a projekttervezés teriiletén.

A kurzus tartalma

A kurzus soran elOszor tisztazzuk az olyan alapfogalmakat és
jelentéségiiket, mint a fenntarthatosag, a tarsadalmi kohézio, a jollet, a
tolerancia, a szolidaritas, a diszkriminacio. Ezt kovetéen peldak segitségével
ismerjiilk meg az érzékenyité kampanyok tipikus témait, szintereit, eszkozeit. A
kampanytervezés lépéseinek és szempontjainak (célok, célkozonség, lzenet,
csatornak, finanszirozas, partnerek, értékelés) megismertetése utan a hallgaték a
csoportmunkaban dolgoznak sajat érzékenyité kampanyukon a megadott
szempontok alapjan, lépésrél lépésre, eredményeiket bemutatva a tobbi
csoportnak. A heti konzultaciokon az oktato6 és a hallgatotarsak vélemeényezik az
elkésziilt anyagok erdésségeit és gyengeségeit, otleteket, tanacsokat adnak.

A tarsadalmi projekt tervezése az alabbi menetrend alapjan valosul meg,
kollaborativ projektmunkaban. (1) Probléma, tigy kivalasztasa (6tletborze,
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brainstroming technikak, szavazas, vita segitségével); (2) Probléma elemzése:
Mirél van sz6, miért rossz? Mi az oka? Hogyan lehetne valtoztatni?; (3)
Célcsoport és hatokor kivalasztasa, indoklassal: Kiket érdemes megcélozni az
{izenetiinkkel?; (4) Uzenet megfogalmazasa, a célesoporthoz igazitva; (5) SWOT
elemzés; (6) SMART célok Kkijelolése; (7) Tevékenységek kitalalasa; (8)
Csatornak kivalasztasa; (g) Stakeholder-elemzés; (10) Eréforras- és idSterv; (11)
Tevékenységek megtervezése; (12) Ertékelés, hatdsmérés megtervezése; (13) A
projektterv prezentalasa, az elkészitett tartalmak bemutatasa.

A projektmunkahoz a bels6 motivaciot erdsitheti az érintettség, illetve a
bevonddas, mar a probléma kivalasztasanal. Bevalt modszer erre, ha a minden
hallgatd leir egy papirra harom olyan diszkriminativ tarsadalmi jelenséget,
amely a legjobban zavarja, illetve amelyeket a leginkabb karosnak itél. Ilyenek
lehetnek példaul: a nék esélyhatranya, a nemi sztereotipiak, a szexualis zaklatas
valamilyen formaja, a szarmazasi alapu elditeletek (pl. roma/cigény), a
fogyatékossaggal ¢élékkel szembeni hatranyos megkilonboztetés. Ezt kovetden
mindenki aldhtzza a lapjan azt vagy azokat, amely(ek)nek 6 maga is volt mar
elszenveddje (ha ilyen nincs, akkor tanuja). Ezek megbeszélése segitheti a
csoportalakitast is, ha pedig a csoportok mar spontan létrejottek (példaul
szaktarsak, baratok esetén), akkor ez a kiindulépontja a problémavalasztasnak, a
legtobb emlités alapjan, vagy szavazas, esetleg vita révén (figyelembe véve,
mennyire realis cél a meggyézés). A probléma csoporton belilli, majd kozos
elemzése utan kovetkezik az érzékenyité kampany célcsoportjanak kivalasztasa
(lakohely, életkor, foglalkozasi csoport alapjan), és az tizenet megfogalmazasa.
Ez az elékészitd fazis az empatiat és a kritikai gondolkodast egyarant fejleszti,
részben az erkolcesi ertékekre, emberi jogokra, az elfogadasra reflektalva, részben
elemezve a karos tarsadalmi jelenségeket. Hasonlé modon, a tarsadalmi
tudatossagot fejleszti az opcionalisan valaszthato fenntarthatésagi problémak
(pl. kornyezetszennyezés, karos élelmiszeripari technologiak) targyalasa.

Az elemzési készséget és a stratégiai gondolkodast fejleszti a csoportok
altal felvazolt kampanyterv (probléma, tizenet, célcsoport) SWOT elemzése,
amely kijeloli, hogy milyen realis lehet6ség van a megvalositasra. Amennyiben
érdemes a vazlatos elképzelést tovabbgondolni, kévetkezhet a SMART modell
alapjan a célok kijelolése, a konkrét tevékenységek és az ezekhez tartozo
kommunikaciés csatornak kitalalasa, majd a stakeholder-elemzés, ennek
keretében a lehetséges tamogatd partnerek megtalalasa. Ebben a fazisban az
elemz6 gondolkodas (SWOT, stakeholder-elemzés) ¢és a  kreativitas
(tevékenységek kitalaldsa) mellett a stratégiai tervezés kompetenciajanak
fejlesztése torténik (SMART célok, egytittmiikodési lehetdségek).

A tervezés egy eldzetes erdéforras- és idoterv elkészitésével folytatodik,
amely a tevékenységek (marketinganyagokhoz széveges tartalom és vizualis
design, kozosségi meédia megjelenés, honlap, hirlevél, stb, illetve
rendezvényterv) részletes megtervezése soran modosithatd. Ezutan a PDCA
szemlélet jegyében kidolgozasra kertl az ertékelés, hatdsmérés modszertana, a
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sikerkritériumok megfogalmazasaval, rendezvény esetén elégedettsegmeérd
kérdéiv megtervezésével, a késébbi visszacsatolas feltételeként.

A projekttervezési munkafolyamatokat kovetéen a csoportok
létrehozzak a tervezett plakatokat, szoéroanyagokat, kozosségi meédia
tartalmakat, honlapot, illetve elkészitik a rendezvény forgatokonyvét. A felvazolt
kollaborativ projektmunkan beliil ezek a kreativitast és a szervezesi készségeket
fejleszt6 feladatok allnak a legktzelebb a tapasztalati tanulas modelljéhez,
azonban ez akkor valosul meg teljes meértékben, ha az egyes projektek
ténylegesen megvalositasra kertilnek. Erre nincs mindig lehetéség, elsésorban
forras hianyaban, de a hallgatok altal a kurzus soran megtervezett tarsadalmi
projektek kozill néhanyat sikerlt megvalositani. Erre els6sorban levelezd
tagozatos, mar jelentds munkatapasztalattal és intézményi hattérrel rendelkezé

hallgatoknak volt lehetdségiik.
Az elkésziilt kampéanytervek

Az egyik megvalosult projekt cime: ,Enyhe értelmi fogyatékos és
specialis igényti gyerekek integralédasa hagyomanyos kistelepiilési iskolakban”.
Ennek célja egy dunantuli kistérség altalanos iskolaiban a sziilék és tanulok
kozossegének érzékenyitése. A témavalasztas hatterében a csoport tagjainak
szemelyes tapasztalatai, érintettsége allt. A célcsoport magaba foglalta az iskolak
tanuloi és pedagogusai mellett a szilléket és a specialis igényt gyerekek
csaladtagjait is. Sikeriilt széles kora egytittmukodést kialakitani az iskolak és a
fenntartok mellett a helyi pedagogiai szakszolgalattal és a csaladsegitod
szolgalattal, a szill6i munkakozosségekkel, valamint a Betegszervezetek
Magyarorszagi Szovetsegével ¢és a Nemzeti Filmintézettel. (Ez utdbbit
megkdnnyitette, hogy a csoport egyik tagja a Nemzeti Muvelddési Intézet
megyei igazgatdsaganak munkatarsa, maga is érintett sziil8.) A tevékenységek
kozott igy olyan élménykozponti programok is helyet kaphattak, mint az
Eletrevaldk és a Punk szindréma cimt filmek kézos megtekintése és feldolgozasa
(,,Filmklub”). A tanarok és a szul6k szamara szakmai mithelymunka kerult
megszervezésre, amelynek keretében ismeretterjeszté eldéadason, valamint
tematikus szekciobeszélgetéseken vettek részt BTM, SNI, ADHD és Autizmus-
spektrumzavar témaban. A gyerekek szamara jatekos esélyegyenldségi nap
biztositotta az életkoruknak megfeleld szemléletformalast (jatszohdz,
akadalypalya, népi jatékokbol gyermekolimpia).

Szintén fogyatékossaggal élékkel (eztttal a mozgaskorlatozott
emberekkel) kapcsolatos érzékenyit kampanyt valositott meg egy masik csapat,
6k egy dél-dunantuli varos harom altalanos iskolajanak tanuloit céloztak meg,
egy kozos, iskolan kiviili rendezvénnyel. A ,Légy te is sugar!” program cime a
plakaton szerepl6 szimbolikus, mindenkire egyforman siité Nap sugaraira utal, a
fény és a melegség révén beemelve a kedvesség, a segitségnyujtas 6rome
asszociacioit. A program célja a fogyatékkal ¢él6 emberek mindennapi
nehézségeinek megismertetése a helyi altalanos iskolak 7-8. osztalyos tanuloival,
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ezaltal a fiatalok toleranciajanak, elfogadasanak erdsitése a mozgasukban
korlatozott emberek irant. A program helyszine a varosban mtkoédd kulturalis
szintér, amelynek munkatarsa a csapat egyik tagja. A program egytuittmiikodo
partnerei a helyi tankertileti k6zpont és iskolai, a varosban és térségeben mikodo
Hallas- és latassériiltek Egyesiilete, valamint a mozgaskorlatozottak megyei
szervezetének helyi csoportja. Ebben a tarsadalmi projektben a koézponti
rendezvényt egy (kozosségi) médiakampany vezette fel (Facebook és
Instagram), valamint a varosban elhelyezett megallitotablak és iskolai plakatok.
A tevékenységek kozott szerepelt kerekesszékes tligyességi vetélkedd és
szlalomverseny; akadalypalya bejarasa fehér bottal, letakart szemmel;
vakvezetokutya-bemutato és plakatverseny, valamint fogyatékkal élék moderalt
el6adasa mindennapjaikrol.

A fenntarthatésaggal kapcsolatos problémak is megjelennek a
projekttervek kozétt. Ilyen példaul a ,,Tedd ZOLDDE a kerted!” cimt kampany,
amelynek célja az élelmiszerekhez kapcsolodo 6kologiai labnyom tudatositasa,
annak csokkentése. Az ennek hatterében all6é probléma lényege, hogy a
haztartasok fogyasztasaval 6sszefiiggd kornyezeti terhelés 6sszefiigg a globalis
¢lelmiszerlancokkal, a megvasarolt élelmiszerek eléallitasanak, szallitasanak és
forgalmazasanak nagy okoldgiai labnyomaval. Ebbe beleértendd a vegyszerek
hasznalatival Osszefiggd kémiai terhelés (a talaj és a talajviz szennyezése, a
beporzé rovarok mérgezése); a vizpazarlas; a monokultirak miatt a biodiverzitas
csokkenése, az Okoszisztéma degradacioja; a  hulladéktermelés
(csomagoloanyagok); a tavolsagi szallitassal jaro légszennyezés. Ez alapjan a
kithzott harmas cél a tudatos vasarloi attithd kialakitasa, valamint — lehet6ség
szerint — a komposztalis és az otthoni (bio)termesztés népszer(sitése. A
célesoportot a 4o év feletti, csalados, kerttel vagy erkéllyel rendelkezé (varosi és
vidéki) lakosok alkotjak, a kampany hatokoére megyei szintli, de a tervezett
rendezvény szempontjabol elsésorban a megyeszekhelyeken és kornyéken élok
megszolitasa lehet sikeres. Ez esetben is egy rendezvényrdl és az azt felvezetd
kampanyrol van sz6. A rendezvény két részbol all, egy kerekasztal-
beszelgetésbol, amely utan a kozonség tagjai kérdezhetnek a szakértoktdl, majd
ezt koveti egy workshop a megyeszékhely belvarosaban mutkodé kozossegi
kertben. Az eseményt felvezet6, nyolc héten Kkeresztil megvaldsuld
kommunikaciés kampany ..csatornai”: tarsadalmi celu ujsaghirdetés, plakatok,
szorolapok, blog és egy kozosségi média oldal (a célcsoport preferenciaihoz
igazodva). Az egyuttmiikddo6 partnerek kozé tartoznak a kozosségi kert hasznaloi
mellett a helyi faiskolak, kertészetek, a kornyekbeli 6stermeldk és a termeldi
piacok szervez6i. A felmertild koltségek (anyagkoltség, terembérlet) fedezete
szponzori tamogatoktol szarmazna, az emlitett egylittmikodosi korbol. A
rendezvényen ételkostolora is sor kertilne, amely lehetéséget ad a helyi
biotermel6k bemutatkozasara.

Egy masik fenntarthatosagi fokuszi kampanyterv a ,fast fashion”
jelenség karos hatasaira hivja fel a figyelmet. A projekt cime: ,,Uj ¢let a regi
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ruhakban”, amely a hasznaltruha-vasarlas népszertsitését ttzi ki célul. A
kérnyezeti tudatossagot a fiatal (egyetemista) célkézonseg korében azzal probala
megtamogatni a projekt, hogy a témegtermelés, a ,gyors divat” trendjeinek
uniformizaltsagaval az egyedileg 6sszevalogatott ,,second hand” darabokhoz a
stilusérzeket, az egyéniséget kapcsolja. Ha ezt valasztjuk, nem erésitjik a
kérnyezetszennyez6 ¢és vizpazarlé gyartasi folyamatokat, és csokkentjiuk a
keletkez6 textilhulladék mennyiségét, eldmozditjuk a korkords gazdasagot.
Ennek érdekében - kiillondsen a fiatal vasarlok esetében - sziikséges a
hasznaltruha-vasarlas megitélésének atformalasa, az anyagi raszorultsaggal valo
osszekapcsolasa helyett (,,ciki”) az egyéni stilushoz, a killonlegességhez (,,mend”)
tarsitas. A kampany kommunikaciés szakaszat ebben a projektben is egy
zarérendezveny koveti. Mivel a célcsoportot fiatal felnéttek alkotjak (elsésorban
a megyeszékhely egyetemére jaro hallgatok), elsddlegesen kozosségi média
felileteken érhetéek el. A terv része Instagram fiok létrehozasa, napi 2-3 Insta
story és heti 1 poszt kozzétételével, tovabba hetente tiktok-videok készitése. A
rendezvény helyszine az egyik hallgaté névérének hasznaltruha-boltja, ahol
meghivott eléadok (egy - szintén rokon - divattervezd és egy népszer(
influenszer) beszélnek a fenntarthato divatrél. Az eléadasok utan workshop
kovetkezik, amelynek keretében a meghivott divattervezok segitenek az iizletben
arult ruhakbol személyre szabott szetteket valogatni az érdeklédéknek.

A kurzussal kapcsolatos tapasztalatok

A kurzus értékelése a differencialt, fejleszté értékelés elvein alapul,
ugyanakkor alapvet6 elvaras a folyamatos aktiv részvétel, a kampanyterv és a
prezentacio ertékelése pedig régzitett szempontok alapjan torténik, az alabbi
tablazat szerint.

5 (kiemelkedd) 4 (jo) 3 (elfogadhato) 2 (mddositast 1 (nem
igényel) felelt
meg)
Kidolgozottsag | A projektterv A A projektterv | A projektterv A
tartalmaz projektterv | tartalmazza a | tartalmazzaa | projektte
minden tartalmazza | legfontosabb sziikséges v nem
szitkséges a legtobb elemeket, de elemek egy tartalmaz
elemet szitkséges hianyos részét (legalzibb zZa a
elemet (legalabb 6) 4) szuksége
s elemek
nagyobb
részét (4-
nél
kevesebb
)
Logikus A A A A A
felépités projekttervbe | projekttervb | projekttervbe | projekttervben | projektte
n kifejtett és en n részben hiémyosan/nem v
egyértelmi a nagyreszt kifejtetlen/ne egyértelmten | felépitése
projekt kifejtett és m kifejtett a nem
tartalma, egyértelml | egyértelmu a projekt logikus, a
célja a projekt projekt tartalma, célja | tartalom,
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5 (kiemelkedd) 4 (jo) 3 (elfogadhato) 2 (médositast 1 (nem
igényel) felelt
meg)
(SMART), tartalma, tartalma (SMART), a célok
felépitése célja VAGY célja | felépitése koziil nem
(SMART), (SMART) EGYNEL megfelel
felépitése VAGY TOBB den
felépitése meghatar
ozottak
Megvalositha- A projekt A projekt A projekt A projekt A projekt
tosag megvalosit- tobbé- részben kevéssé nem
hato kevésbé megvalosit- | megvalosithatd | megvalos
megvalosit- hato ithat6
hato
Bemutatas A bemutatas A A bemutatas A bemutatas A
szemléletes, bemutatas részben kevéssé bemuta-
kovethetd. tobbé- szemléletes, szemléletes, tas nem
kevésbé kovethetd. kovethetd. megfe-
szemléletes, leléen
kovethetd. szemlé-
letes,
kovet-
heté.

Ez alapjan a csapatok kelléen arnyalt visszajelzést kapnak az elvégzett
munkarol, képet alkothatnak az erésségeikrél és a fejlesztendé tertileteikrél. Ez
azert is fontos, mert a kurzuson eddig részt vett hallgatok tébbsége korabban
nem talalkozott hasonlé feladatokkal, a legtobb itt fejlesztett kompetenciat nem
volt alkalma mas kontextusban sem gyakorolni. Kiilénésen érvényes ez a nappali
tagozatos, fiatal felnétt hallgatokra, akik kozill sokan sem az altalanos és
kozépiskolaban, sem egyetemi kurzusokon nem végeztek egyéni vagy
kollaborativ projektfeladatokat. (Hosszabb munkatapasztalattal rendelkezd
levelez6 hallgatok esetében eléfordult, hogy munkahelyi keretek kozott
elsajatitottak projekttervezési készségeket és modszereket, de alapozo elméleti
képzés nélkil.) A killonboz6 szakokrol érkezé hallgatdk koziil korabban senki
nem tanult marketing ismereteket, a tarsadalmi vagy nonbusiness marketing
fogalmarol soha nem hallottak. Projekttervezési alapismeretekkel sem talalkozik
jellemzéen egy bolcsészhallgatd, még a SWOT analizis szintjén sem.
Ugyanakkor a kreativitas és a kritikai gondolkodas, valamint a digitalis
kompetenciak terén a fiatal felnétt hallgatok jo alapokkal rendelkeztek,
megelézve ebben a naluk 1015 évvel iddsebb tarsaikat. Talan ennek
koszonhetéen, a kurzus soran - a megfelel6 modszertani itmutatas mellett —
minden résztvevonek gyorsan fejlédott a stratégiai gondolkodasa, az elemzési és
tervezési készsége.

A hallgatok visszajelzései alapjan nem csak hasznosnak és érdekesnek
tartottak a kozos munkat, de élvezték is a tevékenységkozponta feladatokat
(néha élénk vitak kozben), amikben a sajat kreativitasukra (és tarsaikéra) kellett
tamaszkodniuk. Egyikiikk megfogalmazasa szerint azért tetszik neki és ket
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szaktarsanak annyira a kurzus, mert még ,.,soha nem voltak olyan ¢éran, ahol ilyen
sokat lehet beszélgetni, Stletelni”. (Ami sokat elmond az oktatismddszertan
magyarorszagi helyzetér6l.) A kurzus elsé meghirdetésekor a résztvevok
kiemelték, hogy ez volt eddig az egyik leghasznosabb kurzus, amin részt vettek,
mert gyakorlatias volt, hasznalhato tudast és képességeket ad, illetve fejleszt.
Mindehhez persze hozzatartozik, hogy szabadon valaszthat6 kurzusrol van szo,
vagyis eleve feltételezhet6 a hallgatdi érdeklddés a téma irant. Ez valoszintleg azt
is jelenti esetitkben, hogy a kritikai gondolkodas és a tarsadalmi tudatossag terén
is viszonylag fejlett kompetenciakkal ill. attitiddel rendelkeznek - igy nehéz
mérni, milyen mértékben fejlédtek ezen a téren a kurzusnak koészonhetéen.
Eleve nem konnyu készségeket, attitidoket meérni, de a gyakorlasnak, a k6zos
reflexionak némi fejleszté hatasa bizonyara van.

Osszegzés

A fentiekben egy olyan egyetemi kurzus koncepciojat és tapasztalatait
probaltam réviden bemutatni, ami két szinten is tanulasi célként ttzi ki olyan
egymashoz kapcsolodé készségek fejlédését (de legalabbis gyakorlasat), mint az
aktiv allampolgarsag, a kritikus gondolkodas és a kreativitas. Az ,,Erzékenyité
kampanyok tervezeése” cimii kurzus témajanal fogva is ohatatlanul erdsiti a
tarsadalmi problémakkal kapcsolatos tudatossagot és cselekvékepességet, hiszen
hatranyos helyzeti, igazsagtalansagot elszenvedd, diszkriminacionak kitett
csoportok problémaira, vagy fenntarthatosagi fenyegetésekre hivja fel a
figyelmet. Emellett, moédszertani sikon, olyan készségeket és attitidoket fejleszt,
amelyek szorosan kapcsolodnak a demokratikus aktiv allampolgarsag David Kerr
altal felvazolt fogalmahoz: a kreativitast, az empatiat, a kommunikaciot, az
egyuttmukodest, a részvételiséget. Hozzatehetnénk ezekhez a stratégiai
szemléletet, az elemzesi, tervezési, szervezesi készségeket, amelyek nagyban
hozzajarulnak ahhoz, hogy a gyakorlatban 1is hatékonyan cselekvé
allampolgarok lehesstink. Mindezt egy tarsadalmi projekt k6zos megalkotasa
fogja keretbe, amelynek soran a hallgatok emberi jogi, marketing és
projekttervezési tudassal is gazdagodnak. A kollaborativ projektmunka modszere
tobb munkafazisban is lehetéséget ad a tapasztalati tanuldas beemelésere,
ahogyan a Paolo Freire-i demokratikus, dialogikus, problémafelveto,
~felszabaditd” szemlélet gyakorlasara, amelyben a tanar facilitatorként segiti a
tanulast. A kurzus azt hivatott elésegiteni, hogy a hallgatok megtapasztaljak azt
az érzeést, hogy szamit a vélemeénytik; képesek tenni, hatni, valtoztatni, mert
enélkill nincs felel6s tarsadalmi részvétel, nincs aktiv allampolgarsag. ,,Az
autonomia resze a kezdeményezokeszség, a kreativitas, a cselekvésre valo
hajlandosag, az 6nallo érdek- és értékartikulacio, illetve a kompetenciaérzet,
vagyis az, hogy az allampolgar akarja és tudja hatékonyan befolyasolni a
koztigyek alakulasat.” (Egyensuly Intézet 2021: 23) A kurzus sorin eddig
megalkotott kampanytervek mind a koézos tevékenység orémével késziltek,
kreativan, jatékosan, ,lazan”, végul mégis felelésségteljesen, ,komolyan” — a
kettd természetes Osszefonodasat megtapasztalni volt talan a legnagyobb
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élmény, minden résztvevének. Egyes tervek megvalosultak, masok (még) nem,
de az utobbiak tervezdi is kozelebb keriilltek ahhoz az allampolgari
ontudatossaghoz, kezdeményezokeészséghez, amely a kritikai gondolkodasra és a
kreativitasra tamaszkodik.
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